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RELATORIO DE GESTAO ASSITENCIAL, MENSAL: JANEIRO DE 2026,
REFERENTE AO CONTRATO DE GESTAO, QUE VISA ESTABELECER O
COMPROMISSO ENTRE ASPARTES PARA A OPERACIONALIZACAO DA
GESTAO E EXECUCAO DAS ATIVIDADES E SERVICOS DO HOSPITAL
MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA .
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1. APRESENTACAO

O Instituto Rosa Branca - IRB, CNPJ: 10.962.062-0001/38; entidade
filantropica, ndo governamental e sem fins lucrativos, com sede administrativa
na Praca Marechal Floriano Peixoto n. 259, Municipio de Itaborai, Estado do
Rio de Janeiro, CEP 24.800-001, com base no seu compromisso assumido na
gestdo do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima, vem por meio deste
relatorio gerencial, disponibilizar todas as informacgdes técnicas pertinentes e
de formatransparente a Secretaria de Saude e Comissdo de Saude do
Municipio de Jaguaribara - CE, sobre as acdes e atividades desenvolvidas no
periodode 05 a 31 de Janeiro de 2026.

Como parte integrante da prestacéo de contas trimestral, disponibilizamos os
relatorios contendo todas as informacdes gerenciais que auxiliam a SMS nas
tomadas de decisbes, tais como: indicadores, relatorios, planilhas,
documentacdes em geral que consolidem de maneira ampla um mapeamento
interno sobre toda execucao das atividades de saude realizadas na unidade
hospitalar, sempre de forma completa e transparente. Desse modo, todas as
acOes e atividades desenvolvidas e necessarias para o bom desempenho das
metas qualitativas, quantitativas e financeiras, em sua esséncia, s&o
apresentadas neste relatério assistencial, como parte integrante das
prestacdes de contas.

AREAS A SEREM CONTEMPLADAS:

a) Recursos Humanos;

b) Metas assistenciais;

c) Acompanhamento da Satisfagdo do Usuério;

d) Acompanhamento das Comissfes de Saude;

e) Atividades de Educacao Permanente;

f) Realizacdo de reparos e manutencdes prediais;

g) Execucéo das manutencdes de equipamentos meédicos.
h) Cronograma de Reunides;

1) Relatério fotografico das acoes;

j) Materiais de Publicidade.
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2. GESTAO DO INSTITUTO ROSA BRANCA

A finalidade deste relatorio é apresentar a producao assistencial desenvolvida
no Hospital Municipal Santa Rosa de Lima, previstas no Plano de Trabalho que

€ parte integrante do contrato de gestédo, no periodo de Janeiro de 2026.

O Instituto Rosa Branca responsavel pelo gerenciamento, operacionalizacéo
e execucdo das acdes e servicos de saude em regime de urgéncia,

emergéncia e internacao 24 horas na unidade hospitalar.

A producdo assistencial € apresentada em forma de dados, e esses sao
comparados aos quadros de metas estabelecidos e analisados de acordo com

o0 modelo de avaliacédo proposto no Plano de Trabalho vigente.
2.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

HOSPITAL MUNICIPAL SATA ROSA DE

DIRECAO
GERAL
DIRETORIA GERENCIA
cLINICA ASSISTENCIAL
GERENCIA
ADMINISTRATIVA COORDENAGAO COCRDEMACRD
DE ENFERMAGEM DE NUTRIGAO
FARMACIA ASSISTENCIA
RECEPGAO PORTARIA SOCIAL
ADMINISTRATIVA MANUTENGAO SADT CME
SAME
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2.2 EQUIPE DE GESTAO

A gestdo da unidade hospitalar € composta por uma equipe técnica
multiprofissional responsavel pelo planejamento, organizacéo, coordenacao e
monitoramento das atividades assistenciais e administrativas. Cada
coordenacao exerce papel estratégico na conducdo dos servicos, garantindo
o funcionamento adequado dos setores, a qualificacdo dos processos de
trabalho e o cumprimento das diretrizes estabelecidas pelo Sistema Unico de
Saude (SUS). A atuacéo integrada dos coordenadores fortalece a gestao
participativa, favorece a tomada de decisdes baseada em indicadores e
contribui para a melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada a
populacado. A tabela a seguir apresenta a composicao da equipe de gestéao,

com 0s respectivos profissionais e suas fungcdes no ambito da organizacao

hospitalar.

UNIDADE ORGANIZACIONAL CHEFIA RESPONSAVEL
DIRETOR GERAL MEUDSON JEOVA REIALDO OLIVEIRA
DIRETOR CLINICO FRANCISCO FELIPE ALVES MORAIS
GERENTE ASSISTENCIAL NERISSA LUIZA LEITAO DE ALMEIDA
COORDENACAO ADMINISTRATIVA RICARDO SALDANHA NETO
COORDENACAO FARMACEUTICA ALLYANNE PEIXOTO DE ALMEIDA
COORDENACAO DE ENFERMAGEM REGILANIA DA SILVA FELIPE
COORDENACAO DE NUTRICAO ERIKA BEATRIZ COSTA DE AQUINO
COORDENAGAO DE LIMPEZA E HOTELARIA | CICERA FERNANDES MAIA
SADT ROBERTA RODRIGUES SANTOS
SAME
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2.3 CAPACIDADE INSTALADA

O Hospital Municipal Santa Rosa de Lima dispbe de estrutura fisica
organizada para atender as demandas assistenciais do municipio de
Jaguaribe, garantindo suporte adequado as atividades de urgéncia,
emergéncia, internacéo e procedimentos hospitalares. A capacidade instalada
da unidade contempla setores destinados a assisténcia clinica, atendimento
ambulatorial, apoio diagnostico e areas de suporte técnico, possibilitando o

desenvolvimento das acdes de cuidado em saude de forma integrada.

No que se refere a estrutura assistencial, o hospital conta com enfermaria de
clinica médica com 08leitos, enfermaria pediatrica com 01 leito, enfermaria de
observacdo com 02 leitos e 01 leito destinado a outras especialidades. A
unidade também dispde de setores essenciais para o atendimento de urgéncia
e emergéncia, como classificacdo de risco e sala de estabilizacdo, além de

ambiente destinado a realizacdo de procedimentos cirurgicos e sala de parto.

A estrutura fisica ainda inclui setores de apoio fundamentais para o
funcionamento dos servigcos hospitalares, como Central de Material e
Esterilizacdo (CME), expurgo, posto de enfermagem e farmacia hospitalar.
Para o atendimento ambulatorial, o hospital dispde de 02 consultorios, além

de salas especificas para medicacao, nebulizacéo e curativos.

Com relacdo ao apoio diagnostico e terapéutico, a unidade possui sala de raio-
X, sala de eletrocardiograma (ECG) e sala de coleta de exames laboratoriais,
contribuindo para maior agilidade na investigacdo clinica e no

acompanhamento dos pacientes.

Praga Marechal Floriano Peixoto - 259 - 2° andar - Centro - Itaborai - CEP: 24800165
Inscrigdo Municipal 1031701 - OSS - Organizacdo Social - TEL: 021 2533-1498
CNPJ:10.962.062/0001-38 / www.institutorosabranca.org-
institutorosabranca28@gmail.com btitulo



Dessa forma, a capacidade instalada do Hospital Municipal Santa Rosa de
Lima possibilita a oferta de servicos hospitalares essenciais a populacéo,
garantindo suporte estrutural para a realizacdo das atividades assistenciais e

fortalecendo a rede municipal de atencao a saude.

DISCRIMINACAO QUANTIDADE
ENFERMARIA CLINICA MEDICA 08
ENFERMARIA PEDIATRICA 01
ENFERMARIA DE OBERVACAO 02
OUTRAS ESPECIALIDADES 01
CLASSIFICACAO DE RISCO 01
SALA DE ESTABILIZACAO 01
SALA CIRURGICA 01
SALA DE PARTO 01
CME 01
EXPURGO 01
CONSULTORIO AMBULATORIAIS 02
SALA DE MEDICACAO 01
SALA DE NEBULIZACAO 01
SALA DE CURATIVO 01
SALA DE RAIO X 01
SALA DE ECG 01
SALA DE COLETA 01
POSTO DE ENFERMAGEM 01
FARMACIA HOSPITALAR 01
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3. ASSISTENCIA HOSPITALAR

A Assisténcia Hospitalar no municipio de Jaguaribara constitui um
componente fundamental da Rede de Atencdo a Saude, garantindo
atendimento integral, humanizado e resolutivo a populacdo. O hospital
municipal, sob gestdo do Instituto Rosa Branca, desempenha papel
estratégico na oferta de servicos hospitalares, atuando de forma articulada
com a Atencao Primaria, a rede de urgéncia e emergéncia e os demais pontos

de atencéo do Sistema Unico de Salde (SUS).

A unidade hospitalar tem como finalidade prestar assisténcia de média
complexidade, assegurando atendimento clinico e suporte diagnéstico e
terapéutico aos usuarios do sistema publico de saude. Entre os servigos
ofertados destacam-se atendimentos de urgéncia e emergéncia, internacdes
hospitalares,  assisténcia  obstétrica,  procedimentos clinicos e

acompanhamento multiprofissional.

O hospital dispde de equipe multiprofissional composta por médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem, profissionais de apoio diagnéstico,
fisioterapeutas e demais profissionais da area da saude, que atuam de forma

integrada para garantir assisténcia segura e qualificada aos pacientes.

No ambito da assisténcia hospitalar, sdo desenvolvidas atividades de
acolhimento, classificacédo de risco, atendimento clinico, acompanhamento de
pacientes internados, além de acOes voltadas a seguranca do paciente e a
melhoria continua da qualidade dos servicos prestados. A organiza¢do dos
fluxos assistenciais busca assegurar agilidade no atendimento e eficiéncia na

utilizacdo dos recursos disponiveis.

A gestéao do hospital pelo Instituto Rosa Branca contribui para o fortalecimento

da capacidade operacional da unidade, promovendo melhorias nos processos
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de trabalho, na organizacdo dos servicos e na ampliacdo do acesso da
populacdo aos cuidados hospitalares. A atuacao da instituicao ocorre em
consonancia com as diretrizes do Sistema Unico de Salde, priorizando a
humanizacdo da assisténcia, a equidade no acesso e a qualidade do

atendimento.

Além disso, o hospital desempenha importante funcdo no suporte a rede
municipal de saude, recebendo encaminhamentos da Atencdo Primaria e
garantindo continuidade do cuidado aos usuarios que necessitam de
acompanhamento hospitalar. Essa integracdo fortalece a rede assistencial e
contribui para maior resolutividade no atendimento das demandas de saude

da populacéo.

Dessa forma, a Assisténcia Hospitalar em Jaguaribe reafirma seu
compromisso com a promocao, protecao e recuperacao da saude, garantindo

atendimento digno, seguro e de qualidade aos cidaddos do municipio.
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3.1 ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO /
HUMANIZACAO

O Hospital Municipal Santa Rosa de Lima desenvolve suas atividades
assistenciais pautado nos principios da humanizacdo do atendimento e da
organizacdo do fluxo assistencial por meio do acolhimento com classificacao
de risco. Esse processo tem como objetivo garantir atendimento seguro, agil
e equanime aos usuarios que procuram a unidade, priorizando 0s casos

conforme a gravidade clinica e a necessidade de intervencao imediata.

O acolhimento é realizado desde a chegada do paciente a unidade,
promovendo escuta qualificada, orientacdo e encaminhamento adequado
dentro da rede de servicos hospitalares. A classificacdo de risco € conduzida
por profissional enfermeiro capacitado, responsavel por avaliar o estado
clinico do paciente, identificar sinais de gravidade e definir a prioridade de
atendimento, contribuindo para a organizagao do fluxo assistencial e para a

reducéo do tempo de espera em situacdes mais criticas.

Esse processo permite que pacientes em condicbes mais graves recebam
atendimento prioritario, garantindo maior seguranca e efetividade na
assisténcia prestada. Além disso, fortalece a humanizacdo do cuidado, uma
vez que assegura uma abordagem acolhedora, respeitosa e centrada nas

necessidades do usuario.

Dessa forma, o acolhimento com classificacdo de risco representa um
importante instrumento de qualificacdo da assisténcia no Hospital Municipal
Santa Rosa de Lima, promovendo organizagdo no atendimento, melhoria da

resolutividade dos servicos e cuidado mais humanizado a populacéo atendida.
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3.2 SERVICOS E FLUXOS INTERNOS

O Hospital Municipal Santa Rosa de Lima organiza seus servi¢os assistenciais
por meio de fluxos internos estruturados, com o objetivo de garantir
atendimento eficiente, seguro e integrado aos usuarios. A organizacdo dos
setores permite melhor direcionamento dos pacientes conforme suas
necessidades clinicas, assegurando maior resolutividade e continuidade do

cuidado dentro da unidade hospitalar.

O setor de urgéncia e emergéncia constitui uma das principais portas de
entrada da unidade, realizando o acolhimento dos pacientes por meio da
classificacdo de risco, conduzida por profissional enfermeiro. Apos avaliacao
inicial, os pacientes sdo encaminhados para atendimento meédico, sala de
observacao, estabilizacdo ou outros setores assistenciais conforme a

gravidade do quadro clinico.

A Clinica Médica é responsavel pelo acompanhamento de pacientes que
necessitam de internac&o para tratamento clinico, observacao prolongada ou
monitoramento da evolucdo do quadro de saude. Nesse setor, 0s pacientes
recebem assisténcia multiprofissional, com acompanhamento continuo da

equipe de enfermagem e avaliacdo médica periodica.

O Centro Cirurgico é destinado a realizacdo de procedimentos cirargicos de
pequeno e médio porte, contribuindo para o atendimento de demandas
cirargicas do municipio. A organizacdo desse setor segue protocolos de
seguranca e esterilizacdo, com suporte da Central de Material e Esterilizacéo
(CME), garantindo condicbes adequadas para a realizacdo dos

procedimentos.

A Maternidade oferece assisténcia as gestantes durante o trabalho de parto,

parto e pés-parto imediato, proporcionando cuidado humanizado e seguro as
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maes e aos recém-nascidos. A unidade dispbe de sala de parto e equipe
capacitada para o acompanhamento obstétrico, priorizando boas praticas na

assisténcia ao parto.

O setor de Pediatria é responsavel pelo atendimento e acompanhamento de
criancas que necessitam de cuidados hospitalares, oferecendo suporte clinico
adequado as demandas pediatricas e garantindo atencdo especifica as

necessidades desse publico.

Dessa forma, a organizacao dos servicos e fluxos internos do Hospital
Municipal Santa Rosa de Lima contribui para a melhoria da assisténcia
prestada, promovendo maior integracdo entre os setores, otimizacdo dos

recursos disponiveis e qualidade no atendimento a populacao.
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3.3 GESTAO DE INDICADORES

O monitoramento de indicadores de desempenho constitui um importante
instrumento de gestdo utilizado para avaliar a qualidade, a eficiéncia e a
efetividade dos servicos prestados no Hospital Municipal Santa Rosa de Lima.
Nesse contexto, o Instituto Rosa Branca adota um conjunto de indicadores
assistenciais e operacionais que permitem acompanhar de forma sistematica
o desempenho das atividades desenvolvidas na unidade hospitalar,

contribuindo para o fortalecimento da gestao baseada em resultados.

A utilizacdo desses indicadores possibilita a analise continua da producéo
assistencial, da qualidade do atendimento e do cumprimento das metas
estabelecidas no ambito da gestdo hospitalar. Por meio desse
acompanhamento, € possivel identificar oportunidades de melhoria, promover
ajustes nos processos de trabalho e implementar estratégias que favorecam a

qualificacédo da assisténcia prestada a populacao.

Os indicadores contemplam diferentes dimensbdes da gestdo hospitalar,
incluindo aspectos relacionados ao atendimento de urgéncia e emergéncia,
internacdes hospitalares, procedimentos realizados, tempo de permanéncia,
taxa de ocupacao de leitos, atendimentos ambulatoriais, entre outros
parametros assistenciais relevantes para o funcionamento da unidade. Além
disso, esses dados permitem avaliar a eficiéncia na utilizagcao dos recursos
disponiveis, contribuindo para maior transparéncia e responsabilidade na

gestao dos servicos de saude.

O acompanhamento peridédico desses indicadores é realizado pela equipe de
gestao do hospital em conjunto com o Instituto Rosa Branca, permitindo o
monitoramento do cumprimento das metas pactuadas e o desenvolvimento de

acOes voltadas a melhoria continua da qualidade dos servicos. Essa pratica
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fortalece o processo de planejamento, avaliacdo e tomada de deciséo,
garantindo maior organizacdo e eficiéncia na conducdo das atividades

hospitalares.

Dessa forma, os indicadores de desempenho representam uma ferramenta
fundamental para o acompanhamento da gestdo e para a consolidacédo de
uma assisténcia hospitalar mais qualificada, eficiente e alinhada as diretrizes
do Sistema Unico de Salde (SUS). A tabela a seguir apresenta os principais
indicadores utilizados pelo Instituto Rosa Branca para o monitoramento das

metas de gestdo e avaliacdo do desempenho institucional da unidade

hospitalar.
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA
INDICADORES QUANTITATIVOS
INDICADOR META CALCULO PONTUACAO
0 i ifi i 0
1 Classificaco de risco 90% Ne de pacientes classificados o risco / N2 de 10
pacientes cadastrados no més X 100
- - Total de prontudrios de usuarios que vieram a
) Taxa de revisdo de prontudrios pela 100% 10
Comiss3o de Obito bbitos / Total de prontudrios revisados pelaComissdo de
Obitos X 100
Taxa de profissionais méd dastrad Total de profissionais médicos na unidade / Total de
3 | !axa de prorissionals r(T:]:lElscosca astrados no - 90gos profissionais médicos cadastrados no 10
CNES X 100
Total de pacientes-dia durante determinadoperiodo (1
. X més) / Total de pacientes que tiveram saida do hospital
4 Média de permanéncia hospitalar <6 dias . 10
em determinado
periodo, incluindo os dbitos
5 Taxa de ocupacio hospitalar 85% Média de paciente-dia (1 més) / N@ de leitos 10
operacionais X 100
6 Taxa de infecgdo em cirurgia limpa <4% Ne de infecgBes de sitio cirdrgico, em cirurgialimpa / N2 10
total de cirurgias limpas X 100
7 indice de apresentagdo de AlH 100 Ne Total de AIH / N2 Total de Internagdes X 100 10
0 iei 0
g Taxa de glosa de AlH 2% N de AlH rejeitadas / N@ de AIH apresentadas 10
X 100
9 Taxa de mortalidade hospitalar 3% Tx = Total de dbitos ocorridos em pacientes 10
internados em determinado periodo / N2 de
10 N2 de consultas médicas 2.500 N¢ de consultas médicas no periodo por més 10
TOTAL 100
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4. AVALIACAO DE RESULTADOS, MONITORAMENTO E MELHORIAS

A avaliacdao de resultados constitui uma etapa fundamental para o
acompanhamento do desempenho assistencial e para o aprimoramento
continuo dos servicos prestados no Hospital Municipal Santa Rosa de Lima.
Por meio da analise dos dados de producdo e dos indicadores de
desempenho, a gestdo hospitalar consegue identificar avancos, desafios e

oportunidades de melhoria no atendimento a populacéo.

No més de janeiro, a unidade registrou um total de 1.868 atendimentos,
evidenciando a importancia do hospital como um dos principais pontos de
atencdo a saude no municipio. Esse quantitativo reflete a demanda
assistencial atendida pela unidade, principalmente nas areas de urgéncia e
emergéncia, atendimento clinico, observacao e demais servicos hospitalares

ofertados a populacéo.

Com o objetivo de garantir maior transparéncia, acompanhamento sistematico
e melhoria continua dos servicos, este Relatério Assistencial sera
elaborado e apresentado mensalmente. A periodicidade mensal permite o
monitoramento continuo dos indicadores e dos numeros relacionados a
producdo assistencial, possibilitando uma avaliacdo mais precisa do

desempenho da unidade hospitalar ao longo do tempo.

A apresentacao regular desses dados possibilita a gestdo municipal e ao
Instituto Rosa Branca analisar o cumprimento das metas estabelecidas, avaliar
a evolucado dos indicadores e identificar, de forma oportuna, possiveis
necessidades de ajustes nos processos assistenciais e administrativos. Esse
acompanhamento periédico fortalece o planejamento das acdes, a tomada de
decisGes baseada em evidéncias e a implementacdo de estratégias voltadas

a qualificacéo da assisténcia prestada.
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Além disso, o0 monitoramento mensal contribui para a identificacdo de pontos
de melhoria, permitindo o desenvolvimento de acbes direcionadas a
otimizacdo dos fluxos de atendimento, a qualificacdo das equipes e ao
fortalecimento da humanizacdo do cuidado. Dessa forma, o processo de
avaliacdo continua torna-se um instrumento essencial para garantir maior
eficiéncia na gestédo hospitalar e assegurar a oferta de servicos de saude cada

vez mais resolutivos e de qualidade a populacao.

Assim, a analise periddica dos resultados e indicadores assistenciais reafirma
o compromisso do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima e do Instituto Rosa
Branca com a transparéncia, a responsabilidade na gestdo publica e a

melhoria permanente dos servicos de saude oferecidos a comunidade.

5. INDICADORES QUANTITATIVOS

Os indicadores quantitativos pactuados com a gestao constituem instrumentos
fundamentais para o acompanhamento do desempenho assistencial e
administrativo do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima. Esses indicadores
séo definidos com o objetivo de monitorar a producéo dos servi¢cos de saude,
avaliar o cumprimento das metas estabelecidas e garantir maior eficiéncia na

aplicacao dos recursos destinados a assisténcia hospitalar.

No ambito da gestdo realizada pelo Instituto Rosa Branca, os indicadores
guantitativos permitem mensurar de forma objetiva as atividades
desenvolvidas na unidade, contemplando dados relacionados ao numero de
atendimentos realizados, internacbes, procedimentos, atendimentos
ambulatoriais, partos, exames diagndsticos e demais servicos ofertados a
populacédo. Essas informacdes possibilitam avaliar a capacidade de resposta

da unidade hospitalar diante das demandas assistenciais do municipio.
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A pactuagdo desses indicadores entre a gestdo municipal e a instituicdo
responsavel pela administracdo da unidade estabelece parametros claros para
0 acompanhamento das metas assistenciais, promovendo maior transparéncia
e organizacao no processo de gestdo. Além disso, esses indicadores servem
como ferramenta de planejamento e avaliacdo, permitindo a identificacéo de
tendéncias, variacbes na demanda e possiveis necessidades de adequacéao

na oferta de servicos.

O monitoramento dos indicadores quantitativos é realizado de forma continua,
por meio da consolidacdo e analise peridodica dos dados assistenciais
registrados pela unidade. Esses dados sdo apresentados em relatorios
mensais, permitindo que a gestdo municipal acompanhe a evolugcao da
producao hospitalar e avalie o desempenho da unidade em relacdo as metas

pactuadas.

Dessa forma, os indicadores quantitativos pactuados com a gestao contribuem
para o fortalecimento da gestdo baseada em resultados, favorecendo a
tomada de decisGes estratégicas e a implementacdo de acdes voltadas a
melhoria da qualidade da assisténcia prestada a populacéo. A tabela a seguir
apresenta o0s principais indicadores quantitativos utilizados para o
acompanhamento da producdo e avaliacdo do desempenho da unidade

hospitalar.
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5.1 INDICADOR 1: CLASSIFICACAO DE RISCO

A Classificagcao de Risco constitui uma ferramenta fundamental para a
organizacdo do fluxo de atendimento no setor de urgéncia e emergéncia do
Hospital Municipal Santa Rosa de Lima. Esse processo € realizado por
profissional enfermeiro capacitado, que avalia as condi¢cbes clinicas dos
pacientes no momento da chegada a unidade, definindo a prioridade de

atendimento de acordo com a gravidade do quadro apresentado.

A metodologia de classificagao permite organizar o atendimento de forma mais
segura e eficiente, garantindo prioridade aos casos de maior gravidade e
contribuindo para a reducéo de riscos assistenciais. Além disso, esse sistema
fortalece os principios de equidade e humanizacdo no atendimento,
assegurando que cada paciente seja atendido conforme sua necessidade

clinica.

No periodo analisado, foram registrados 1.868 atendimentos classificados,
distribuidos conforme os niveis de prioridade estabelecidos pelo protocolo de
classificacdo de risco. Observa-se que a maior parte dos atendimentos
concentrou-se nas categorias de menor gravidade, especialmente entre os
pacientes classificados como pouco urgentes, 0 que € uma caracteristica
comum em unidades hospitalares que funcionam como porta de entrada para

a populacao.

Os atendimentos classificados como urgentes também representam parcela
significativa da demanda assistencial, exigindo avaliacdo médica em tempo
oportuno e acompanhamento adequado da equipe multiprofissional. Ja os
casos classificados como muito urgentes e emergéncia, embora em menor
namero, representam situacdes de maior gravidade clinica e recebem

atendimento prioritario imediato.
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Destaca-se que ndo houve registros de pacientes nao classificados, o que
demonstra a efetividade do processo de acolhimento e classificacéo de risco
realizado na unidade, garantindo que todos os pacientes que deram entrada
no servico fossem devidamente avaliados e direcionados para o atendimento

adequado.

A tabela a seguir apresenta a distribuicdo dos atendimentos conforme a
classificagdo de risco realizada no periodo analisado, permitindo a
visualizacdo quantitativa e percentual das categorias de atendimento

registradas.

Metodologia de calculo: N° de pacientes classificados o risco / N° de pacientes
cadastrados no més X 100).
Tabela: Consolidado mensal de atendimentos por classificacéo de risco.

ATENDIMENTOS JANEIRO

EMERGENCIA 3
MUITO URGENTE 4

URGENTE 269

POUCO URGENTE 1.289

NAO URGENTE 303
NAO CLASSIFICADOS 0

TOTAL 1.868

% PACIENTES ATENDIDOS COM 100%

RISCO CLASSIFICADO
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5.2 INDICNADOR 2: TAXA DE REVISAO DE PRONTUARIOS PELA
COMISSAO DE OBITOS

A Taxa de Revisdo de Prontuarios pela Comisséo de Obitos € um indicador
utilizado para monitorar a qualidade da analise dos Obitos ocorridos na
instituicdo. Esse indicador avalia a proporcéo de prontuarios de pacientes que
evoluiram para 6bito e que foram efetivamente revisados pela Comissao de
Obitos, permitindo identificar possiveis falhas assistenciais, oportunidades de
melhoria nos processos de cuidado e fortalecimento das acfes de seguranca

do paciente.

A revisdo sistematica dos prontuarios possibilita uma avaliacdo critica da
assisténcia prestada, incluindo aspectos relacionados ao diagnostico,
condutas terapéuticas, registro em prontuario, tempo de resposta da equipe
multiprofissional e adequacao das intervencdes realizadas. Dessa forma, o
trabalho da Comiss&o de Obitos contribui para o aprimoramento continuo da
qualidade assistencial e para a implementacéo de estratégias de prevencao

de eventos evitaveis.

Metodologia de calculo: Total de prontuarios de usuarios que vieram a 0Obitos

/ Total de prontuérios revisados pela Comisséo de Obitos X 100

Tabela: Consolidado mensal de ébitos e prontuarios revisados

MES JANEIRO
TOTAL DE PRONTUARIOS DE USUARIOS QUE VIERAM A OBITOS 03
TOTAL DE PRONTUARIOS REVISADOS 03
TAXA DE REVISAO DE PRONTUARIOS PELA COMISSAO DE OBITOS 100%
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TABELA: REVISAO DE PRONTUARIOS — MES DE REFERENCIA: JANEIRO/2026
PACIENTES ATENDIDOS NA EMERGENCIA

PLANILHA DE REVISAO DE PRONTUARIOS
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA

JANEIR0O/2026- OBITO EMERGENCIA

DIAS RECEBEU 5 3
NOME IDADE CID - CID - FINAL INTERNAD MEDICACAO | EXAME AVALIAGAO: CONTEM
ADMISSAO oS
NAO HOUVE OBITO NESTE PERIODO NA EMERGENCIA
TABELA: REVISAO DE PRONTUARIOS — MES DE REFERENCIA: JANEIRO/2026
PACIENTES INTERNADOS
PLANILHA DE REVISAO DE PRONTUARIOS
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA
JANEIRO/2026- CLINICA MEDICA
~ DIAS RECEBEU 5 3
NOME IDADE CID - ADMISSAO CID - FINAL INTERNAD MEDICACAO | EXAME AVALIACAO: CONTEM
oS
CDLS 79 J18.0 - Pneumonl_a/ J18.0 - Pneumonl_a/ 03 SIM SIM Nome; Leglt‘nhdade (ja orgtgrafla; Evolugéo da
broncopneumonia broncopneumonia enfermagem; Evolucdo Médica
RV.N 75 121.9 - Infarto~agudo do| 121.9- Infarto~agudo do o1 SIM SIM Nome; Leglt‘)llldade c~ia orgtgraﬁa; Evolugédo da
coracédo coracéo enfermagem; Evolucdo Médica
A31.0 - Infeccéo = . o - ~
NABN 75 pulmonar por A31.0 - Infe_zcggo pyl_monar 05 SIM SIM Nofme, Leglt‘Jlllda(Iie Qa org;grafla, Evolugdo da
e W’ por micobactéria lenfermagem; Evolugdo Médica

No periodo analisado foram registrados 03 6bitos na unidade. Em relacéo a
distribuicdo por sexo, 02 ocorreram em pacientes do sexo feminino e 01

em paciente do sexo masculino.

Quanto as causas basicas registradas segundo a Classificacao
CID-10,

diagnosticos: J18.0 — Broncopneumonia nao especificada, 121.9 — Infarto

Internacional de Doencgas - identificaram-se 0s seguintes

agudo do miocardio nao especificado e A31.0 — Infeccdo pulmonar por

micobactérias.

A andlise desses casos pela Comisséo de Obitos tem como objetivo avaliar a
assisténcia prestada, identificar possiveis fatores associados ao desfecho e

propor melhorias nos processos assistenciais, contribuindo para o

fortalecimento das praticas de seguranca do paciente e para a qualificacéo

continua do cuidado em saude.
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5.3INDICADOR 3: TAXA DE PROFISSIONAIS CADASTRADOS NO CNES

A Taxa de Profissionais Cadastrados no CNES € um indicador fundamental
para o monitoramento da regularidade das informacdes institucionais junto ao
sistema de saude. O cadastro atualizado dos profissionais no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) garante maior
transparéncia na gestado dos recursos humanos, além de assegurar que 0s
dados da instituicdo estejam devidamente registrados nos sistemas oficiais do

Sistema Unico de Saude.

A manutencdao adequada dessas informacOes possibilita o correto
planejamento das acdes assistenciais, a organizacdo das equipes de saude e
a adequada prestacdo de servicos a populacdo. Além disso, 0 registro
atualizado dos profissionais permite maior controle sobre a composi¢cao da
equipe multiprofissional, contribuindo para a melhoria da qualidade da

assisténcia prestada.

Esse indicador também é relevante para fins de monitoramento, regulacéo e
financiamento das acdes de salde, uma vez que diversas politicas publicas e
programas do Sistema Unico de Saude utilizam as informacdes do CNES

como base para avaliacdo da capacidade instalada dos servicos de saude.

Dessa forma, acompanhar a taxa de profissionais cadastrados no CNES
contribui para garantir a conformidade institucional com as normativas
vigentes, fortalecer a gestdo administrativa e assegurar maior confiabilidade

das informacdes prestadas aos 0rgaos gestores
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Metodologia de célculo: Total de profissionais médicos na unidade / Total

deprofissionais médicos cadastrados no CNES X 100.

TAXA DE PROFISSIONAIS CADASTRADOS NO CNES

JANEIRO
TOTAL DE PROFISSIONAIS NA UNIDADE 93
TOTAL DE PROFISSIONAIS CADASTRADOS NO CNES 93
TAXA DE PROFISSIONAIS CADASTRADOS NO CNES 100 %
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CNES - LISTAGEM DE PROFISSIONAIS MES DE REFERENCIA: JANEIRO/2026

Ministério da Satde (MS)

Secretaria de Atengao Especializada da Salde (SAES)

D de Regulag: i ial e Controle (DRAC)

Listagem de Profissionais Coordenagéo-Geral de Gestao de Sistemas de Informagées em Satde (CGSI)

Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Satde

CNES

Data:04/03/2026

CNES: 2527677 Nome Fantasia: HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA CNPJ Proprio: --
Tipo de Estabelecimento: HOSPITAL GERAL Gestao: MUNICIPAL Natureza juridica: ADMINISTRAGAO PUBLICA
CNPJ Mantenedora: 07.442.981/0001-76 Nome da Mantenedora: PREF M JAGUARIBARA
Cadastrado em: 12/03/2002 Data da Gltima atual. base local: 07/01/2026 Data da Ultima atual. base nacional: ~ 12/02/2026
Nome CNS CBO SUS |Vinculagéo |Tipo Subtipo Portaria | CHS | CHS | CHS | CHS
134 Outro | Amb. | Hosp. | Total
ALEXANDRE MAIA FREITAS 709001866976212 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 4 40 44
EMPREGATICIO |POR PRAZO
ANA VICTORIA DE SOUSA BEZERRA 704303539924390 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO
ANDREZZA LIMA VIANA 706405195560285 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 2 38 40
EMPREGATICIO PROPRIO
ANNA CAROLINI NEGREIROS RODRIGUES DANTAS 709201251843537 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO [ 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO
ANTONIA JOSIVANIA ARRUDA MOREIRA 704204734587286 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 8 4 40 52
EMPREGATICIO |POR PRAZO
ANTONIA JUCILENE PINHEIRO 700304927408037 322205 - TECNICO DE SIM [VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
BENEDITA PEREIRA DA SILVA AQUINO 705000493253551 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
CARLA MAYARA DOS SANTOS QUEIROZ 708700125163499 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR [ 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
CARMEM FRANCISCA OLIVEIRA MACHADO 708208610222843 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
CLEOMENES BENVINDO ROSAL 703604047950932 225250 - MEDICO SIM |INTERMEDIADO |COOPERADO |NAO SE 0 2 10 12
GINECOLOGISTA E APLICA
DAGMAR ROLDOS CUZA 709602676165073 225125 - MEDICO CLINICO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO Artigo 2° - 0 2 22 24
EMPREGATICIO |POR PRAZO
Total de profissionais b
Esta é uma copia impressa do oficial. As ir oes oficiais i estao di liveis no site do CNES (http://cnes.datasus.gov.br). Pag. 1de7
Nome CNS cBO SUS |Vinculagao ipo Subtipo Portaria | CHS | CHS | CHS | CHS
134 Outro | Amb. | Hosp. | Total
DAMIAO ROGERIO VIEIRA PEREIRA 701209037973516 | 322205 - TECNICO DE siM [viNcuLO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 a 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
DANIEL NOBRE MAIA 705003033466759 | 225320 - MEDICO EM SIM |INTERMEDIADO [COOPERADO  |NAO SE 0 10 0 10
RADIOLOGIA E APLICA
DANIELA TORRES DE QUEIROS 700205961546627 | 322205 - TECNICO DE SIM [VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 a 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO  [POR PRAZO
DANIELLE MARIA DOS SANTOS SALDANHA 701802232363673 | 221205 - BIOMEDICO siM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 2 18 20
EMPREGATICIO  [POR PRAZO
DANILO NUNES OLIVEIRA 704001869696767 | 225112 - MEDICO SIM |INTERMEDIADO  [COOPERADO  |NAO SE 0 8 0 8
NEUROLOGISTA APLICA
EDUARDO DE ARAUJO CARRARI 700004372313106 | 225270 - MEDICO SIM |INTERMEDIADO  [COOPERADO  [NAO SE o 8 0 8
ORTOPEDISTA E APLICA
ELZILEIDE VIEIRA DE SOUZA 700404762049450 | 322205 - TECNICO DE sIM CULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 a 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
ERICLEIDE MEDEIROS SOARES 709002827710615 | 411010 - ASSISTENTE SIM [VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 40 0 0 40
ADMINISTRATIVO EMPREGATICIO  [POR PRAZO
FABIANA FREITAS DA SILVA 705607491252117 | 322205 - TECNICO DE siM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 4 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO  [POR PRAZO
FELIPE AUGUSTO CORDEIRO DE SOUZA 706704500477117 | 225125 - MEDICO CLINICO SiM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 2 22 24
EMPREGATICIO  [POR PRAZO
FRANGCE GRACA PEIXOTO 701209015348619 | 322205 - TECNICO DE siM [viNcuLO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 a 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
FRANCISCA ISAINA DIOGENES SALDANHA DANTAS 700803931724082 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 4 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
FRANCISCA LINDALVA AMANCIO VIEIRA BATISTA 708903714843614 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
FRANCISCO BANDEIRA DA COSTA NETO 700206949953030 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO [ 4 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO
FRANCISCO DUCIVAN DANTAS LINHARES 702604222697740 | 322205 - TECNICO DE siM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO  [POR PRAZO
FRANCISCO FELIPE ALVES MORAIS 700102936190715 | 131205 - DIRETOR DE siM [VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 2 10 12
SERVICOS DE SAUDE EMPREGATICIO  |POR PRAZO
Total de profissionais 27
Esta 6 uma copia impressa do oficial. As i oes oficiais estao no site do CNES (httpi/cnes.datasus.gov.br). Pag. 2de 7
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CNES - LISTAGEM DE PROFISSIONAIS MES DE REFERENCIA: JANEIRO/2026

Nome CNS CBO SUS |Vinculagao ITipo Subtipo Portaria [ CHS | CHS | CHS | CHS
134 Outro | Amb. | Hosp. | Total
FRANCISCO FELIPE ALVES MORAIS 700102936190715 | 225125 - MEDICO CLINICO | SIM |INTERMEDIADO [COOPERADO  [NAO SE 0 B 22 24
APLICA
FRANCISCO FERNANDES DE QUEIROS JUNIOR 706704558329315 | 322205 - TECNICO DE SIM [VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
FRANCISCO ROGERIO RODRIGUES RAMOS DE CASTRO GALVAO 701203042293816 | 225225 - MEDICO SIM [VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 2 10 12
CIRURGIAO GERAL EMPREGATICIO  |POR PRAZO
FRANCISCO VALDEYRTON CARNEIRO 700004518514402 | 412110 - DIGITADOR SIM |VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 8 0 0 8
EMPREGATICIO PROPRIO
GABRIELA CARVALHO LAGE DANTAS 708500311131579 | 225225 - MEDICO SIM [INTERMEDIADO |COOPERADO |NAO SE 0 2 10 12
CIRURGIAO GERAL APLICA
GEANNE RODRIGUES CARNEIRO 700000623335802 | 223505 - ENFERMEIRO SIM [VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 4 40 44

EMPREGATICIO |POR PRAZO

GEORGIA QUEIROS DE ALMEIDA 704507334206110 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO

GILDENAR BEZERRA BARRETO 702604247575940 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO

GIRENE MARIA BANDEIRA CARNEIRO 700504591525651 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO

GUILHERME AMARAL SCHMIDT 700005481569307 | 225120 - MEDICO SIM |INTERMEDIADO |COOPERADO |NAO SE 0 10 0 10
CARDIOLOGISTA APLICA

HERVESON HENRIQUE OLIVEIRA DA SILVA 708605532217089 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO [POR PRAZO

HORTENCIA DIOGENES 704308566904197 | 223710 - NUTRICIONISTA SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO o 4 16 20

EMPREGATICIO |POR PRAZO

IRANILCE ALVES RUFINO 702402029682125 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO

IRANILDA MATOS PEIXOTO 708908727721711 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO

JOAO HENRIQUE ALVES TAVEIRA 701802207564679 | 225125 - MEDICO CLINICO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 22 24

EMPREGATICIO [POR PRAZO

JOAO MARCIO DA SILVA 11 | 223505 - (o} SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 2 38 40
EMPREGATICIO PROPRIO
Total de profissionais 43
Esta é uma copia impressa do oficial. As it Ges oficiais i estao di liveis no site do CNES (http://cnes.datasus.gov.br). Pag.3de 7
Nome CNS CBO SUS |Vinculagao [Tipo Subtipo Portaria | CHS | CHS | CHS | CHS
134 Outro | Amb. | Hosp. | Total
JOAO VICTOR DIOGENES LIMA 708903771831913 | 225125 - MEDICO CLINICO SIM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 2 22 24
EMPREGATICIO |POR PRAZO
JOELIA DIOGENES GRANJA 702606775778541 322205 - TECNICO DE SIM [VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
JOSE ITALO LEITE DE LIMA 702802675450263 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 4 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO  [POR PRAZO
JOSE WILSON DA CUNHA PARENTE JUNIOR 708406250919968 | 225165 - MEDICO SIM |INTERMEDIADO [COOPERADO  |NAO SE 0 4 4 8
GASTROENTEROLOGISTA APLICA
JOSIANA DIAS VIEIRA 705409482883197 | 223505 - ENFERMEIRO SIM [VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 44
EMPREGATICIO PROPRIO
KALLINY CAVALCANTE DE SOUSA 708109590443639 | 225250 - MEDICO SIM |INTERMEDIADO [COOPERADO  |NAO SE 0 8 0 8
GINECOLOGISTA E APLICA
KATIANA DIOGENES SALDANHA 706303795439079 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO  [POR PRAZO
KATIANE DIOGENES PEIXOTO 704809007120948 | 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO CONTRATO  |PUBLICO 0 40 0 40

EMPREGATICIO |POR PRAZO

LANIELLE KESIA PEIXOTO LIMA 700805992044989 223405 - FARMACEUTICO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 18 20
EMPREGATICIO |POR PRAZO

LARA LIMA MARTINS 708604563509986 411010 - ASSISTENTE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 40 o 0 40
ADMINISTRATIVO EMPREGATICIO |POR PRAZO

LEANDRO ALVES PEIXOTO 700004441395404 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO o 2 22 24
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO

LIRISLLANY BEZERRA DOS SANTOS 705008036747451 322205 - TECNICO DE SIM [VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO

LIVIA ALVES DE LIMA CHAVES 700201947376821 225125 - MEDICO CLINICO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 22 24

TICIO |POR PRAZO

LIVIA FERNANDES LIMA 708206688419848 | 324115 - TECNICO EM SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 18 20
RADIOLOGIA E EMPREGATICIO |POR PRAZO

LUCIANA SOARES BARBOSA ROLIM 704103129011478 225125 - MEDICO CLINICO SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR Antigo 2° - 0 4 20 24

EMPREGATICIO PROPRIO

LUCIVANIO PINHEIRO SALES 705004821783857 322205 - TECNICO DE SIM [VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 4 40 44

ENFERMAGEM TICIO |POR PRAZO
Total de profissionais 59
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CNES — LISTAGEM DE PROFISSIONAIS MES DE REFERENCIA: JANEIRO/2026

Nome CNS CBO SUS |Vinculagao [Tipo Subtipo Portaria | CHS | CHS | CHS | CHS

134 Outro | Amb. | Hosp. | Total

MACIELE CARVALHO CAVALCANTE 708408719869866 | 322205 - TECNICO DE SIM [VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO

MARCIA KEULY BARBOSA JOSIAS 706305778853379 | 223505 - ENFERMEIRO SIM CONTRATO  [PUBLICO 0 4 40 a4

VINCULO
EMPREGATICIO |POR PRAZO

MARIA CONCEICAO DE SOUSA BRITO 707100322611920 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o a 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO

MARIA DA CONCEICAO PINHEIRO AMORIM 709801064239693 223415 - FARMACEUTICO SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 2 18 20
ANALISTA CLINICO EMPREGATICIO PROPRIO

MARIA DAS CANDEIAS DANTAS CARNEIRO 708708194276997 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO

MARIA EMANUELLY LOPES DE FREITAS MAIA 702003858229688 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO

MARIA GESILENE BEZERRA MAURICIO 705009668321052 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO

MARIA POLIANA BATISTA PINHEIRO 705405433223592 223506 - ENFERMEIRO SiM CONTRATO PUBLICO o 4 40 44

VINCULO
EMPREGATICIO |POR PRAZO

MARIA ROSINALDA DE LIMA RIBEIRO 700209968641327 412110 - DIGITADOR SIM |VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR 40 0 o 40
EMPREGATICIO PROPRIO
MARIA VANUZIA SOUSA 703405245977511 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o a 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
MARLY CALISTO OLIMPIO DA SILVA 707805622199616 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
MEUDSON JEOVA REINALDO OLIVEIRA 706706506262114 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 4 40 a4
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
NAGILA SALMA SALDANHA DE ALMEIDA 708907760898918 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO [SERVIDOR o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
NEIVIA MARA ALVES CAVALCANTE OLIVEIRA 705004009102751 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO o 4 40 44
EMPREGATICIO |POR PRAZO
OLGACIANE DE SOUZA SILVA 708405292756861 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 22 24
EMPREGATICIO |POR PRAZO
OTILIO NOBRE DE BRITO NETO 700202967577823 225125 - MEDICO CLINICO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO o 2 22 24
EMPREGATICIO |POR PRAZO
Total de profissionais 75
Esta é uma copia impressa do oficial. As oficials estao no site do CNES (http://cnes.datasus.gov.br). Pag. 5de 7
Nome CNS CBO SUS |Vinculagéo ipo Subtipo Portaria | CHS | CHS | CHS | CHS
134 Outro | Amb. | Hosp. | Total
PAULO HENRIQUE BEZERRA DE MEDEIROS 706405188877589 | 411010 - ASSISTENTE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 20 0 o 20
ADMINISTRATIVO EMPREGATICIO PROPRIO
PEDRO BEZERRA DA SILVA 708408775809962 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
PEDRO HENRIQUE DE OLIVEIRA COELHO 700403492648348 225225 - MEDICO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO Artigo 2° - o 2 10 12
CIRURGIAO GERAL EMPREGATICIO |POR PRAZO
RAFAEL LIMA DE MENEZES 704707718567932 | 225320 - MEDICO EM SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 2 4
RADIOLOGIA E EMPREGATICIO |POR PRAZO
RAIMUNDO ANDERSON SILVA DE OLIVEIRA 700409410618143 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 4 40 44
EMPREGATICIO PROPRIO
RAQUEL NOGUEIRA COSTA 705406495257696 411010 - ASSISTENTE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 40 o 0 40
ADMINISTRATIVO EMPREGATICIO |POR PRAZO
RAYANNE MENDES GUERRA 701400677272439 225151 - MEDICO SIM |INTERMEDIADO |COOPERADO |NAO SE o 2 10 12
ANESTESIOLOGISTA APLICA
REGILANIA DA SILVA FELIPE 705601483243419 223505 - ENFERMEIRO S§IM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 2 2 40 44
EMPREGATICIO |POR PRAZO
ROBERTA RODRIGUES SANTOS 701808279712874 411010 - ASSISTENTE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 40 o 0 40
ADMINISTRATIVO EMPREGATICIO |POR PRAZO
ROSA MARIA PEIXOTO BARBOSA 704702776380632 | 223505 - ENFERMEIRO SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 2 18 20
EMPREGATICIO |POR PRAZO
ROSERLANGE MOREIRA CARNEIRO 705009259260855 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
SILVELENA DE CASTRO PEREIRA 700905943699097 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO PUBLICO 0 a 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO |POR PRAZO
THIAGO TABITO DE OLIVEIRA 709202294632539 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 2 38 40
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
VANESSA AVELINO DIOGENES 705003009481751 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
VANIA GERLUSIA DA SILVA SANTOS 702504377111236 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR o 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO PROPRIO
VANUZA COSME RODRIGUES 704701715696833 | 223505 - ENFERMEIRO SIM [VINCULO ESTATUTARIO |SERVIDOR 0 2 38 a0
EMPREGATICIO PROPRIO
Total de profissionais 91
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Nome CNS CBO SUS |Vinculagao I Tipo Subtipo Portaria | CHS | CHS | CHS | CHS
134 Outro | Amb. | Hosp. | Total
VIVIANNE QUEIROS DE OLIVEIRA 706803280493028 | 322205 - TECNICO DE SIM |VINCULO CONTRATO  [PUBLICO 0 4 40 44
ENFERMAGEM EMPREGATICIO [POR PRAZO
'YANDRO ANACLETO AYRES MARTINS 702702179715360 | 225125 - MEDICO CLINICO SIM |INTERMEDIADO |COOPERADO |NAO SE 0 2 22 24
APLICA
Total de profissionais 93
Esta é uma copia impressa do oficial. As il oficiais estao is no site do CNES (http:/cnes.datasus.gov.br). Pag.7de7
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5.4INDICADOR 4: MEDIA DE PERMANENCIA HOSPITALAR

A Média de Permanéncia Hospitalar é um indicador utilizado para avaliar
o tempo médio de internacdo dos pacientes em um estabelecimento de
salde. Esse indicador permite analisar a eficiéncia da assisténcia prestada,
a organizacao dos processos de cuidado e a utilizagcdo adequada dos leitos

hospitalares.

O acompanhamento da média de permanéncia possibilita identificar
situacbes em que o tempo de internacdo esteja prolongado além do
esperado para determinadas condicbes clinicas, permitindo a adoc¢ao de

estratégias que favorecam a alta

hospitalar segura e o0 uso mais eficiente dos recursos disponiveis. Da
mesma forma, permanéncias muito curtas também podem indicar

necessidade de avaliacdo quanto a resolutividade do atendimento.

A andlise desse indicador contribui para o planejamento das acgdes
assistenciais, para a melhoria do fluxo de pacientes e para o fortalecimento
da gestdo hospitalar. Além disso, auxilia na avaliacdo da qualidade da

assisténcia prestada e na otimizagcao da capacidade instalada do servico.

Metodologia de calculo: Total de pacientes-dia durante determinado periodo
(1 més) / Total de pacientes que tiveram saida do hospital em determinado

periodo, incluindo os o6bitos.

O indicador € monitorado periodicamente a partir das informacodes
registradas nos sistemas de internacdo hospitalar e nos prontuarios dos
pacientes. A andlise desses dados permite acompanhar o desempenho
assistencial da instituicao e identificar oportunidades de melhoria na gestéo

dos leitos.
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A média de permanéncia hospitalar € amplamente utilizada como parametro

de gestdo no Sistema Unico de Saude, contribuindo para o planejamento

e avaliacao da utilizac&o dos leitos hospitalares. O monitoramento continuo

desse indicador permite aprimorar a organizacao da assisténcia, promover

maior rotatividade de leitos e garantir atendimento adequado as demandas

da populacéo.

Relacdo de pacientes internados por dia, més de referéncia:
JANEIRO/2026

INDICADOR QUANTITATIVO
MEDIA DE PERMANENCIA HOSPITALAR — JANEIRO/2026
INDICADOR META CALCULO PONTUACAO
MEDIA DE <6 DIAS | TOTAL DE PACIENTES-DIA DURANTE DETERMINADO
PERMANENCIA PERIODO (1 MES) / TOTAL DE PACIENTES EM 24,19%
HOSPITALAR DETERMINADO PERIODO, INCLUINDO OS OBITOS
. INTERNADO (ALTANO TOTALDE
N2 AIH CLINICA . N 112(3|4|5(6]7|8|9]|10(11)12|13(14|15| 16| 17| 18(19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 27| 28| 29(30|31]
NO MES MES DIAS

23265103513921 | MEDICA X X X 1
2326103513932 | MEDICA X X T -
2326103513745 | MEDICA X X | x >
2326103513624 | MEDICA X X | x :
2326103514218 | MEDICA X X —~ -
2326103514152 | MEDICA X X - A
2326103514163 | MEDICA X X X|x|[x]x]x 5
2326103513723 | MEDICA X X X{x[x|x|x]x|x|[x|[x]x]x 10
2326103513899 | MEDICA X X x| x ;
2326103514230 | MEDICA X X[x|x|x|[x|[x]x]x]|x 9
2326103514284 | MEDICA X X - :
2326103514361 | MEDICA X X - -
2326103514394 | MEDICA X X - 1
2326103513635 | MEDICA X X x| x 3
2326103513987 | MEDICA X X X .
2326103514427 | MEDICA X X X 1
2326103513646 | MEDICA X X X|x[x|[x]x]|x 6
2326103513657 | MEDICA X X X x I xIx x| xx|xlx 5
2326103513910 | MEDICA X X M 1
2326103514119 | MEDICA X X T -
2326103513954 | MEDICA X X " 1
2326103513459 | MEDICA X X M "
2326103513460 | MEDICA X X X "
2326103513283 | MEDICA X X -
2326103513712 | MEDICA X X x| x 3
2326103513448 | MEDICA X X | x -
2326103513536 | MEDICA X X ” 1
2326103513437 | MEDICA X X[x|x]x|x|[x 6
2326103513547 | MEDICA X X X -
2326103513855 | MEDICA X X XX [x|[x]x]x 6
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2326103513900 | MEDICA X X X 1
2326103513877 | MEDICA X X X 1
2326103513888 | MEDICA X X X 1
2326103514185 | MEDICA X X X 1
2326103514207 | MEDICA X X X 1
2326103514196 | MEDICA X X X 1
2326103513987 | MEDICA X X X 1
2326103513305 | MEDICA X X X 1
2326103513965 | MEDICA X 3 X 1
2326103513426 | MEDICA X X x | x 2
2326103513943 | MEDICA X X X 1
2326103513844 | MEDICA X X x| x| x|x 4
2326103514075 | MEDICA X X X[ x]x 3
2326103514174 | MEDICA X X x| x| x]x 4
2326103513668 | MEDICA X X x | x 2
2326103513371 | MEDICA X X x| x 2
2326103513580 | MEDICA X X X 1
2326103513734 | MEDICA X X X[ x]x 3
2326103514416 | MEDICA X X X | x 2
2326103513976 | MEDICA X X X 1
2326500523754 | MEDICA X X x| x| x 3
2326500523853 | MEDICA X X x| x| x 3
2326500523810 | MEDICA X X x| x| x 3
2326500523798 | MEDICA X 3 x| x| x 3
2326500523809 | MEDICA X X X | x 2
2326500523842 | MEDICA X X x| x| x 3
2326500523831 | MEDICA X X x| x| x 3
2326500523820 | MEDICA X X X[ x]x 3

A meta pactuada para o indicador de tempo meédio de permanéncia
hospitalar € de <6 dias. No més de janeiro, foi registrada pontuacdo de
24,19%, indicando desempenho abaixo do esperado em relacdo a meta
estabelecida. O resultado sugere necessidade de analise dos fatores que
contribuiram para o aumento do tempo de internacdo, como complexidade
dos casos, atrasos em processos assistenciais ou dificuldades na alta
hospitalar, a fim de direcionar estratégias de melhoria e otimizac&o do fluxo

assistencial.
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5.5 INDICADOR 5: TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR

A Taxa de Ocupacédo Hospitalar € um indicador que avalia a utilizacdo dos
leitos disponiveis na instituicdo, permitindo monitorar a eficiéncia na gestédo da
capacidade instalada e o fluxo de internacdes. Esse indicador € fundamental
para o planejamento assistencial, pois possibilita identificar periodos de maior
demanda e subsidiar a tomada de decisdes relacionadas a organizacdo dos

leitos e ao dimensionamento dos recursos assistenciais.

Durante o periodo analisado, o acompanhamento da taxa de ocupacéo
hospitalar contribuiu para o monitoramento do uso dos leitos, auxiliando na
avaliacdo do equilibrio entre oferta e demanda de internacbes. O controle
sistematico desse indicador favorece a adocao de estratégias voltadas para
otimizacdo do giro de leitos, melhoria do fluxo assistencial e garantia de

acesso oportuno aos pacientes que necessitam de internacao.

Metodologia de calculo: Média de paciente-dia (1 més) / N° de leitos

operacionais X 100

TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR
JANEIRO
MEDIA DE PACIENTE
85% DIA (1 MES) /N° DE 2,85%
LEITOS X100

No més avaliado, o resultado obtido foi de 2,85%, demonstrando desempenho
significativamente abaixo da meta estabelecida. Esse resultado indica baixa
utilizacdo da capacidade instalada de leitos hospitalares, sugerindo a
necessidade de avaliacdo dos fatores que possam estar influenciando a
ocupacao, como fluxo de internacbes, perfil assistencial da unidade,
encaminhamentos e organizacao da rede de atencao, visando otimizar o uso

dos leitos disponiveis e melhorar o acesso dos pacientes a internacao.
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5.6 INDICADOR 6: TAXA DE INFECCAO EM CIRURGIA LIMPA

A Taxa de Infeccdo em Cirurgia Limpa € um importante indicador de qualidade
e seguranca assistencial, utilizado para monitorar a ocorréncia de infec¢oes
relacionadas a procedimentos cirargicos classificados como limpos. Esse
indicador permite avaliar a efetividade das praticas de prevencao e controle de
infeccOes, bem como a adesao aos protocolos de seguranca do paciente no

periodo pré, intra e pos-operatorio.

O acompanhamento sistematico deste indicador possibilita identificar
possiveis fatores de risco associados ao desenvolvimento de infec¢do do sitio
cirdrgico, contribuindo para a implementacdo de medidas corretivas e
preventivas pela equipe assistencial e pela Comissao de Controle de Infeccao
Hospitalar (CCIH). O monitoramento continuo favorece a melhoria da
qualidade da assisténcia, a reducdo de complicacdes poés-operatdrias e 0

fortalecimento das praticas de seguranca do paciente na instituicao.

Metodologia de calculo:

Taxa de infec¢é@o hospitalar: Numero de pacientes com infeccao hospitalar x 100
Numero total de pacientes internados

TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR
MES DE JANEIRO
0,35%

O ambulatério eletivo do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima esta
funcionando mensalmente, realizando pequenos procedimentos, respeitando
0S protocolos técnicos, e, a marcacdo se da atraves da Secretaria Municipal
de Saude, em que autoriza e determina a retomada e realizacdo dos

procedimentos cirurgicos de baixa complexidade.
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INDICADOR 7: INDICE DE APRESENTACAO DE AIH

O indice de Apresentacéo de AlIH (Autorizac&o de Internacéo Hospitalar) mede
a proporcéao de internacdes devidamente registradas e apresentadas por meio
da AIH em relacdo ao total de internacdes realizadas. Esse indicador é
essencial para garantir a conformidade com os processos administrativos e
financeiros do hospital, assegurando o correto faturamento, a rastreabilidade

das internacfes e o cumprimento das normas do sistema de saude.

indice de Apresentacéo de AlH (%)=
Numero de AlHs corretamente apresentadas + Numero total de internacoes
x 100

Tabela: Comparativo por competéncia, total de AIH versus total de

internacdes
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA
INDICADORES QUANTITATIVOS
COMPETENCIA: JANEIRO/2026
N2 AIH CLINICA INTENADO NO MES

2326103513921 MEDICA X
2326103513932 MEDICA X
2326103513745 MEDICA X
2326103513624 MEDICA X
2326103514218 MEDICA X
2326103514152 MEDICA X
2326103514163 MEDICA X
2326103513723 MEDICA X
2326103513899 MEDICA X
2326103514230 MEDICA

2326103514284 MEDICA X
2326103514361 MEDICA X
2326103514394 MEDICA X
2326103513635 MEDICA X
2326103513987 MEDICA X
2326103514427 MEDICA X
2326103513646 MEDICA X
2326103513657 MEDICA X
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2326103513910 MEDICA X
2326103514119 MEDICA X
2326103513954 MEDICA X
2326103513459 MEDICA X
2326103513460 MEDICA X
2326103513283 MEDICA

2326103513712 MEDICA X
2326103513448 MEDICA X
2326103513536 MEDICA X
2326103513437 MEDICA X
2326103513547 MEDICA X
2326103513855 MEDICA X
2326103513900 MEDICA X
2326103513877 MEDICA X
2326103513888 MEDICA X
2326103514185 MEDICA X
2326103514207 MEDICA X
2326103514196 MEDICA X
2326103513987 MEDICA X
2326103513305 MEDICA X
2326103513965 MEDICA X
2326103513426 MEDICA X
2326103513943 MEDICA X
2326103513844 MEDICA X
2326103514075 MEDICA X
2326103514174 MEDICA X
2326103513668 MEDICA X
2326103513371 MEDICA X
2326103513580 MEDICA X
2326103513734 MEDICA X
2326103514416 MEDICA X
2326103513976 MEDICA X
2326500523754 MEDICA X
2326500523853 MEDICA X
2326500523810 MEDICA X
2326500523798 MEDICA X
2326500523809 MEDICA X
2326500523842 MEDICA X
2326500523831 MEDICA X
2326500523820 MEDICA X

Em atendimento ao Contrato de Gestdo a meta é a atingir € apresentacao da
totalidade (= 95%) das AIH emitidas referentes as saidas em cada més de

competéncia do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima. Avalia a
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proporcionalidade de AlH em relacéo a atividade hospitalar.

Justificativa: Considerando a metodologia de calculo apresentada acima,
evidenciamos o cumprimento da meta pactuada (100) para o indicador 07:
indice de apresentacdo de AlH, que conforme demostrado no més de janeiro
100%

O acompanhamento do indice de Apresentacdo de AIH permite identificar
eventuais inconsisténcias ou atrasos no processo de registro de internacdes,
garantindo a conformidade com as normas de faturamento e a correta
contabilizacdo das atividades hospitalares. Um indice proximo ou acima da
meta indica boa ades&do aos procedimentos administrativos e a gestao
documental da instituicdo, enquanto resultados abaixo da meta sugerem
necessidade de reforco na capacitacao da equipe e na revisao dos fluxos de

registro de AlH.

5.8 INDICADOR 8: TAXA DE GLOSA DE AIH

A Taxa de Glosa de AIH (Autorizacdo de Internacdo Hospitalar) mede o
percentual de internacbes cujas AlHs foram recusadas ou parcialmente
glosadas pelos 6rgéaos pagadores, em relacédo ao total de AlHs apresentadas.
Este indicador reflete a conformidade dos registros hospitalares, a qualidade

da documentacéao assistencial e a aderéncia aos critérios de auditoria.

Taxa de Glosa de AlH (%) =

Numero de AlHs glosadas + Numero total de AlHs apresentadas x 100

TAXA DE GLOSA DE AIH

META JANEIRO

2% TAXA DE GLOSA DE AlH 0%
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A meta pactuada para a Taxa de Glosa de AIH no més de janeiro era de <2%,
buscando assegurar que as autorizacOes de internacdo hospitalar fossem
apresentadas de forma correta e em conformidade com os critérios do 6rgao
pagador, evitando recusas ou glosas que comprometam o faturamento e a
gestdo administrativa da instituicdo. No periodo analisado, o resultado obtido
foi de 0%, indicando que todas as AlHs apresentadas foram aceitas

integralmente, sem glosas.

Este resultado demonstra elevado grau de conformidade nos processos de
registro e apresentacdo das AlHs, evidenciando que a equipe responsavel
pela documentacdo assistencial e pelo faturamento est4d atuando com
precisao, seguindo corretamente os protocolos estabelecidos para cada tipo
de internacdo. Aléem disso, o desempenho reflete uma atencdo continua a
qualidade da informacé&o clinica e administrativa, contribuindo para a eficiéncia
do fluxo financeiro do hospital e para a manutencdo da credibilidade da

insituicao junto aos 6rgaos de controle.

O resultado também sugere que os treinamentos e capacitacdes realizadas
com a equipe nos meses anteriores foram efetivos, garantindo a correta
codificacdo, registro completo dos procedimentos e observancia das normas
vigentes. Embora o desempenho de janeiro seja satisfatério, recomenda-se a
manutencdao da rotina de auditorias internas e do acompanhamento
sistematico das AlHs, de modo a assegurar que o indice continue dentro da
meta estabelecida e que eventuais alteracdes nas regras de apresentacao

sejam rapidamente incorporadas ao processo.

5.9 INDICADOR 9: TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR

A Taxa de Mortalidade Hospitalar (TMH) é um indicador que mede o0 numero
de Obitos ocorridos entre os pacientes internados em um hospital durante um

periodo especifico, em relacdo ao total de pacientes internados no mesmo
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periodo. Esse indicador € utilizado para avaliar a qualidade do cuidado

hospitalar, eficiéncia da assisténcia prestada e seguranca do paciente.

TMH (%)= Numero de obitos hospitalares x 100
Numero total de internacdes

Tabela: Comparativo por competéncia, total de pacientes com alta

hospitalar e total de 6bitos em pacientes internados

INDICADORES QUANTITATIVOS
TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR

JANEIRO
OBITOS EM PACIENTES INTERNADOS 03
N° DE PACIENTES INTERNADOS 57
TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 5,26%

Justificativa: No periodo analisado, foram registradas 57 internacdes e 3
Obitos hospitalares, resultando em uma Taxa de Mortalidade Hospitalar de
5,26%, calculada a partir da razdo entre o numero de o6bitos e o total de

internacdes no periodo.

5.10 INDICADOR 10: N° DE CONSULTAS MEDICAS

O Numero de Consultas Médicas corresponde ao total de atendimentos
realizados por profissionais médicos em determinado periodo, considerando
consultas eletivas, de urgéncia ou retorno, realizadas no ambito ambulatorial

ou hospitalar da instituicao.

Esse indicador € utilizado para mensurar o volume de atendimentos
prestados, avaliar a capacidade de oferta dos servicos médicos e monitorar

0 acesso da populacdo aos servicos de saude.
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Objetivo do Indicador

. Monitorar a produtividade assistencial da equipe médica.

. Avaliar o acesso da populacédo aos servicos de saude ofertados pela
instituicao.

. Subsidiar o planejamento e organizacdo da agenda meédica.

. ldentificar a necessidade de ampliacdo ou reorganizacdo da oferta de

consultas.

Para calcular o percentual de cumprimento da meta de consultas médicas,

utiliza-se a seguinte formula:

Percentual de cumprimento da meta (%) = Numero de consultas realizadas x 100
Meta de Consultas

No més de janeiro, foram realizadas 1.868 consultas médicas, em relacdo a
meta mensal estabelecida de 2.500 atendimentos, resultando em um
percentual de cumprimento de 74,72% da meta prevista. Observa-se que
0 quantitativo de consultas realizadas ficou abaixo do esperado para o periodo
analisado, indicando uma diferenca de 632 consultas em relacdo ao total

planejado.

Essa variagcdo pode estar associada a diferentes fatores que influenciam
diretamente a oferta e a demanda pelos servicos assistenciais, como
reorganizacao de agendas médicas, eventuais afastamentos de profissionais,
ajustes operacionais no fluxo de atendimento, absenteismo de pacientes ou
variacfes sazonais na procura por consultas. Além disso, periodos iniciais do
ano podem apresentar alteracdes na dinamica de funcionamento dos servicos

de saude, impactando temporariamente a produtividade assistencial.

Diante desse cenério, torna-se importante o monitoramento continuo desse

indicador, com o objetivo de identificar possiveis entraves no processo de
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atendimento e implementar estratégias que favorecam a ampliacdo do acesso

da populacdo as consultas médicas. Entre as medidas que podem ser
consideradas estédo a otimizacdo da agenda de atendimentos, reorganizacao
dos fluxos assistenciais, acompanhamento do indice de faltas e fortalecimento

do planejamento das atividades médicas.

O acompanhamento sistematico desse indicador contribui para a melhoria da
gestao assistencial, permitindo avaliar a capacidade de atendimento da
unidade de saude e apoiar a tomada de decisdes voltadas ao cumprimento
das metas estabelecidas e a qualificacdo da assisténcia prestada a populagéo.

Tabela: Comparativo mensal, consultas médicas realizadas

N° DE CONSULTAS PACTUADAS 2.500

N° DE CONSULTAS REALIZADAS 1.868

PORCENTAGEM ATINGIDA 74.72%
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Gréafico: Comparativo mensal, meta de consultas médicas versus realizado.
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Andlise: Para a linha de atendimento relacionado a consultas médicas,
observa-se que no més de Janeiro de 2026, o quantitativo de consultas
ambulatoriais realizado pelo Hospital Municipal Santa Rosa de Lima ficou
muito acima do pactuado. A meta mensal € de 2.500 consultas, na qual foram

realizadas 1.868 consultas.
6. CENTRO CIRURGICO

O Centro Cirargico do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima constitui um
setor fundamental dentro da estrutura hospitalar, sendo responsavel pela
realizacdo de procedimentos cirargicos que contribuem para o diagnéstico,
tratamento e recuperacao da saude dos pacientes atendidos pela instituicao.

Esse setor € caracterizado por ser um ambiente altamente controlado,
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planejado para garantir condicbes adequadas de assepsia, seguranca e

organizacao durante a realizac&o das cirurgias.

O centro cirdrgico representa uma das areas mais complexas dentro de um
hospital, pois envolve a integracdo de diversos profissionais de saude,
equipamentos especializados e protocolos rigorosos de biosseguranca. Dessa
forma, sua estrutura e funcionamento séo planejados para oferecer suporte
adequado aos procedimentos cirargicos, assegurando a qualidade da

assisténcia prestada aos pacientes.

No Hospital Municipal Santa Rosa de Lima, o centro cirlrgico possui uma
sala cirdrgica equipada, preparada para atender diferentes tipos de
procedimentos eletivos. Mesmo sendo uma estrutura de pequeno porte, essa
sala cirdrgica conta com 0s equipamentos essenciais para a realizacdo das
intervencgdes, incluindo mesa cirargica, foco cirdrgico, equipamentos de
monitorizacdo, materiais de instrumentacéo cirurgica e dispositivos utilizados

para manter as condi¢cOes adequadas de esterilizacao e assepsia.

A organizacdo do ambiente cirdrgico segue principios importantes
relacionados a seguranca do paciente e a prevencdo de infeccbes
hospitalares. Antes de cada procedimento, a sala € devidamente preparada
pela equipe de enfermagem, que realiza a organizagcdo dos materiais, a
verificacdo dos equipamentos e a garantia de que todos 0s instrumentos
estejam esterilizados e prontos para uso. Esse cuidado € essencial para
garantir que as cirurgias sejam realizadas dentro dos padrdes adequados de

seguranca e qualidade.

As atividades desenvolvidas no centro cirargico da instituicdo sdo voltadas
exclusivamente para cirurgias eletivas, ou seja, procedimentos previamente
programados e agendados. Esse tipo de cirurgia permite que o hospital

organize de forma eficiente seus recursos humanos e materiais, possibilitando
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que cada paciente receba a assisténcia necessaria com planejamento e
seguranca. Além disso, a realizacéo de cirurgias eletivas contribui para que o
paciente seja devidamente preparado antes do procedimento, reduzindo

riscos e aumentando a eficacia do tratamento.

No centro cirargico do hospital sdo realizadas diversas especialidades
cirargicas, atendendo as necessidades da populacdo assistida pela unidade
de saude. Entre os procedimentos realizados destacam-se cirurgias
dermatoldgicas, cirurgias gerais, cirurgias ginecoldgicas, cirurgias

obstétricas e cirurgias oftalmoldgicas.

As cirurgias dermatolégicas s&o realizadas principalmente para o
tratamento de lesbes cutaneas, remocao de cistos, lipomas, nevos e outras
alteracbes da pele que necessitam de intervencdo cirargica. Esses
procedimentos sao importantes tanto para fins terapéuticos quanto
preventivos, principalmente quando ha suspeita de alteracdes que podem

comprometer a saude do paciente.

As cirurgias gerais englobam uma variedade de procedimentos que podem
envolver diferentes regides do corpo. Entre os procedimentos mais comuns
estdo pequenas intervencdes cirdrgicas, drenagens, remocado de pequenas
formacbes e outros procedimentos necessarios para o0 tratamento de
determinadas condicfes clinicas. A realizacdo dessas cirurgias dentro da
prépria instituicdo contribui para ampliar o acesso da populagcéo aos servicos

de saude.

As cirurgias ginecoldgicas também fazem parte dos procedimentos
realizados no centro cirdrgico do hospital. Essas cirurgias sdo voltadas para o
tratamento de condi¢cOes relacionadas ao sistema reprodutor feminino,
podendo envolver procedimentos diagndésticos e terapéuticos indicados pelos

profissionais especializados. A presenca desse tipo de atendimento é
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fundamental para a promocéao da saude da mulher e para 0 acompanhamento

de diferentes condicfes ginecoldgicas.

No que se refere as cirurgias obstétricas, estas estdo relacionadas ao
cuidado com a saude da gestante e as necessidades que podem surgir
durante o periodo gestacional. Esses procedimentos sdo realizados conforme
avaliacdo médica e fazem parte da assisténcia oferecida pelo hospital as
mulheres durante a gestacao, reforcando o compromisso da instituicdo com o

cuidado materno e a saude da mulher.

Outro tipo de procedimento realizado no centro cirlirgico sdo as cirurgias
oftalmologicas, que tém como objetivo tratar problemas relacionados a visao
e as estruturas oculares. Esses procedimentos podem incluir intervencdes
voltadas para correcdo de alteracOGes oculares, tratamento de doencas
oftalmologicas e melhoria da qualidade visual dos pacientes. A realizacdo
dessas cirurgias no hospital contribui significativamente para a promoc¢ao da

saude ocular da populacédo atendida.

As cirurgias realizadas no centro cirargico do hospital sdo organizadas de
acordo com um cronograma mensal, previamente estabelecido pela
administracdo hospitalar e pela equipe médica responsavel. Esse
planejamento permite que os procedimentos sejam realizados de maneira
organizada, garantindo a disponibilidade de profissionais, materiais e

equipamentos necessarios para cada tipo de cirurgia.

A atuacdo da equipe multiprofissional é essencial para o funcionamento
adequado do centro cirurgico. Essa equipe € composta por médicos cirurgides,
meédicos anestesistas, enfermeiros, técnicos de enfermagem e outros
profissionais responsaveis pelo suporte necessario durante os procedimentos.

Cada profissional desempenha um papel especifico dentro do processo
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cirdrgico, e a colaboracao entre todos € fundamental para garantir a seguranca

do paciente.

A equipe de enfermagem exerce um papel de grande importancia dentro do
centro cirdrgico, sendo responsavel pela preparacao da sala, organizacao dos
materiais, assisténcia direta ao paciente e apoio ao médico durante a
realizacdo da cirurgia. Além disso, os profissionais de enfermagem também
participam do controle e contagem de instrumentos cirdrgicos, da

monitorizacao do paciente e da execucédo de cuidados pré e pos-operatorios.

Outro aspecto relevante no funcionamento do centro cirargico € o controle de
infeccdes hospitalares. Para garantir a seguranca dos pacientes, sao
adotadas medidas rigorosas relacionadas a higienizacdo do ambiente,
esterilizacdo dos instrumentos cirargicos e utilizagcdo de equipamentos de
protecdo individual pelos profissionais de saude. Essas praticas seguem
protocolos estabelecidos para reduzir o risco de infecgbes e garantir um

ambiente cirdrgico seguro.

Além dos aspectos técnicos, o atendimento prestado no centro cirdrgico
também busca oferecer assisténcia humanizada aos pacientes. Antes da
realizacdo dos procedimentos, os pacientes recebem orientacbes sobre o
preparo pré-operatorio, o procedimento cirargico e os cuidados necessarios
apos a cirurgia. Esse acompanhamento contribui para reduzir a ansiedade dos

pacientes e proporcionar maior confianga durante o processo cirurgico.

Portanto, o Centro Cirurgico do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
desempenha um papel essencial na assisténcia a saude oferecida pela
instituicdo. Mesmo contando com uma Unica sala cirdrgica, 0 setor consegue
atender diferentes especialidades e realizar diversos procedimentos cirargicos
eletivos, contribuindo para melhorar a qualidade de vida dos pacientes e

ampliar o acesso da populacéo aos servicos de saude.
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Durante o més de janeiro foram realizados diversos procedimentos cirdrgicos
eletivos, contemplando principalmente as especialidades de oftalmologia e
ginecologia. Esses procedimentos fazem parte da assisténcia prestada pelo
hospital & populacéo, contribuindo para o tratamento de diferentes condicdes

de saude e para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes.
Cirurgias Oftalmoldgicas

As cirurgias oftalmoldgicas tiveram destaque no periodo analisado, com um
namero significativo de procedimentos realizados. Essas intervencfes sao
importantes para o tratamento de doengas oculares que podem comprometer
a visao, sendo fundamentais para a prevencédo de complicacbes e para a

recuperacdo da capacidade visual dos pacientes.
Entre os procedimentos realizados destacam-se:

« YAG Laser (limpeza de lente intraocular) — 19 procedimentos
. Cirurgia de Pterigio — 8 procedimentos

. Cirurgia de Catarata — 34 procedimentos

Essas cirurgias oftalmoldgicas sao essenciais para o tratamento de alteracdes
oculares comuns, especialmente em pacientes idosos, que frequentemente

apresentam problemas relacionados a viséo.
Cirurgias Ginecoldgicas

No mesmo periodo, também foram realizadas cirurgias ginecoldgicas,
destinadas ao tratamento de condicOes relacionadas ao sistema reprodutor
feminino. Esses procedimentos contribuem para a promoc¢ao da saude da
mulher e para o tratamento de patologias ginecologicas que necessitam de

intervenc&o cirargica.
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Os procedimentos realizados foram:

« Histerectomia Vaginal Total + Perineoplastia
« Histerectomia Total Abdominal

« Histerectomia Vaginal Total. + Sling TOT

. Perineoplastia + Sling TOT

. Laqueadura Tubéria

Ao todo, foram realizadas 8 cirurgias ginecologicas durante o més de

janeiro.
Sintese dos Procedimentos Realizados

De forma geral, o centro cirdrgico apresentou uma producdo cirurgica
significativa no periodo analisado, demonstrando a importancia do servico
para o atendimento da populacdo. A realizacdo desses procedimentos
evidencia a capacidade da unidade hospitalar em oferecer assisténcia
cirargica em diferentes especialidades, garantindo acesso a tratamentos

necessarios e contribuindo para a melhoria da saude dos pacientes atendidos.

7. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

O Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT) desempenha papel
fundamental no suporte as atividades assistenciais da unidade de saude,
contribuindo para a realizacdo de diagnosticos precisos, acompanhamento
clinico dos pacientes e definicdo de condutas terapéuticas adequadas. Esses
servicos complementam a assisténcia médica, oferecendo exames que
auxiliam na avaliacdo do estado de saude dos usuarios e no monitoramento

da evolucéo clinica.

Na unidade, os servicos de apoio diagnostico e terapéutico disponiveis

incluem exames de radiografia (Raio-X), eletrocardiograma (ECG) com
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emissao de laudo médico e exames laboratoriais de analises clinicas.
Esses servigos sao disponibilizados para pacientes atendidos na instituicéo,
conforme indicacdo medica, garantindo maior agilidade na investigacdo

diagndstica e no inicio do tratamento quando necessario.

O servico de radiografia (RX) possibilita a realizacao de exames de imagem
utilizados principalmente para avaliagdo de alteracdes 6sseas, pulmonares e
outras condicbes clinicas que necessitam de investigacdo radiolégica. A
disponibilidade desse exame na propria unidade contribui para a reducao do

tempo de diagnostico e maior resolutividade do atendimento.

O eletrocardiograma (ECG) é realizado para avaliacdo da atividade elétrica
do coracédo, sendo um exame essencial para a identificacdo de alteracbes
cardiacas, como arritmias, sobrecarga cardiaca e sinais sugestivos de
isquemia miocardica. ApOs a realizacdo do exame, 0S registros sao
encaminhados para analise e emissdao de laudo médico, garantindo

seguranca e confiabilidade na interpretacao dos resultados.

O laboratorio de analises clinicas oferece suporte diagnostico por meio da
realizacdo de exames laboratoriais, que auxiliam na investigacédo de diversas
condicOes de saude. Entre os exames realizados estdo testes bioquimicos,
hematologicos e outros exames laboratoriais necessarios para avaliacéo
clinica dos pacientes. Esses exames sdo fundamentais para o
acompanhamento de doencas, avaliacdo de parametros fisiol0gicos e apoio a

tomada de decisdes médicas.

A presenca dos servicos de SADT na unidade fortalece a capacidade

resolutiva da assisténcia, permitindo maior integracao entre diagnostico e

QJ/

tratamento, além de contribuir para a qualidade do cuidado prestado

populacdo. O funcionamento desses servicos segue normas técnicas e
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protocolos estabelecidos, assegurando a confiabilidade dos resultados e a

seguranca dos pacientes.

O monitoramento continuo das atividades realizadas no ambito do SADT
possibilita acompanhar a demanda pelos exames, otimizar a utilizacdo dos
recursos disponiveis e garantir a eficiéncia dos servicos ofertados,

contribuindo para a melhoria continua da assisténcia em saude.

Os exames realizados no més de Janeiro foram:

SADT JANEIRO
RADIOGRAFIA 138
ELETROCARDIOGRAMA 247
COLETA DE EXAMES 983
TOTAL 1.368

No més de janeiro, o Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico (SADT) da
unidade realizou um total de 1.368 exames, distribuidos entre exames de
radiografia, eletrocardiograma e analises laboratoriais. Esses servicos
desempenham um papel fundamental no suporte a assisténcia prestada aos
pacientes, fornecendo informacdes diagnosticas essenciais para a avaliacao
clinica, definicdo de condutas médicas e acompanhamento da evolugédo dos

casos atendidos.

Entre os exames realizados no periodo, observa-se maior volume na area de
analises laboratoriais, com 983 exames realizados, representando a maior
parte da producdo do SADT. Esse quantitativo elevado esta relacionado ao
fato de que o laboratorio da unidade ndo atende exclusivamente as
demandas hospitalares, mas também presta suporte as equipes da

Estratégia Saude da Familia (PSF) do municipio, ampliando

Praga Marechal Floriano Peixoto - 259 - 2° andar - Centro - Itaborai - CEP: 24800165
Inscrigdo Municipal 1031701 - OSS - Organizacdo Social - TEL: 021 2533-1498
CNPJ:10.962.062/0001-38 / www.institutorosabranca.org-
institutorosabranca28@gmail.com btitulo

51



significativamente a demanda pelos servigcos laboratoriais. Dessa forma, o
laboratério desempenha um papel estratégico na rede de atencédo a saude,
contribuindo para a realizacdo de exames solicitados tanto no contexto

hospitalar quanto na atencéo basica.

No que se refere aos exames de eletrocardiograma (ECG), foram realizados
247 procedimentos no periodo analisado. Esse exame € de grande
importancia para a avaliacado da atividade elétrica do coracéo, auxiliando na
identificacdo de possiveis alteracbes cardiacas e no monitoramento de
pacientes com suspeita ou histérico de doencas cardiovasculares. A
disponibilidade do exame na prépria unidade contribui para maior agilidade no

diagndstico e na definicdo das condutas terapéuticas.

Ja os exames de radiografia (RX) totalizaram 138 procedimentos no més
de janeiro. A radiografia € um importante método de diagnostico por imagem,
amplamente utilizado para avaliacdo de estruturas ésseas, investigacdo de
alteracdes pulmonares e identificacdo de diversas condi¢des clinicas. A oferta
desse servico na unidade favorece a resolutividade do atendimento e reduz a
necessidade de encaminhamento dos pacientes para outros servigos de

saude.
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SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E
TERAPEUTICO (SADT)

@ JANEIRO

983
1000
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De modo geral, os dados apresentados evidenciam aimportancia do Servico
de Apoio Diagnostico e Terapéutico no suporte as atividades
assistenciais da unidade, contribuindo para a qualificacdo do atendimento
prestado a populacdo. O acompanhamento sistematico da producéo desses
servigcos permite avaliar a demanda existente, planejar a utilizacdo adequada
dos recursos disponiveis e fortalecer a integracdo entre os diferentes niveis de

atencdo a saude.

Além disso, o monitoramento continuo desses indicadores possibilita
identificar necessidades de aprimoramento dos servigos, garantindo maior
eficiéncia, qualidade e seguranca na assisténcia prestada aos usuarios do

sistema de saude.
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8. NUMEROS DE CONSULTAS DE URGENCIA E EMERGENCIA

O atendimento de urgéncia e emergéncia constitui um componente essencial
da assisténcia prestada pela unidade hospitalar, garantindo acolhimento e
atendimento imediato aos pacientes que apresentam condicdes clinicas que
necessitam de avaliacao e intervencao rapida. Esse servico tem como objetivo
oferecer assisténcia oportuna e resolutiva, contribuindo para a estabilizacao
do quadro clinico dos pacientes e, quando necesséario, para O

encaminhamento adequado para continuidade do cuidado.

No més de janeiro, foram realizadas 272 consultas de urgéncia e
emergéncia, evidenciando a demanda da populacdo por atendimentos
imediatos e a importancia do funcionamento continuo desse servi¢o dentro da
unidade. Os atendimentos contemplam pacientes que procuram 0O Servigo
espontaneamente ou que sdo encaminhados por outras unidades de saude,
sendo avaliados pela equipe médica e de enfermagem conforme a gravidade

do quadro apresentado.

O servico de urgéncia e emergéncia desempenha papel fundamental na rede
de atencdo a saude, atuando na avaliacdo inicial, estabilizacdo clinica e
definicdo das condutas necessarias para cada caso. Dependendo da situacao
clinica, o paciente pode receber atendimento resolutivo na propria unidade ou
ser encaminhado para servicos de maior complexidade, garantindo a

continuidade da assisténcia de forma adequada e segura.

A presenca de uma estrutura organizada para atendimento de urgéncia e
emergéncia contribui significativamente para a resolutividade dos servi¢cos
de saude, permitindo respostas rapidas as necessidades da populacédo e

reduzindo riscos associados ao atraso no atendimento. A atuacao integrada
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da equipe multiprofissional, aliada a disponibilidade de recursos diagndsticos

e terapéuticos, fortalece a qualidade da assisténcia prestada.

O monitoramento do numero de consultas realizadas nesse setor permite
acompanhar o fluxo de pacientes atendidos, identificar padroes de demanda
e subsidiar o planejamento das atividades assistenciais. Dessa forma, o
acompanhamento sistematico desse indicador contribui para o aprimoramento
continuo dos servicos, garantindo maior eficiéncia na organizacdo do

atendimento e melhor resposta as necessidades da comunidade atendida.

O Hospital realizou no més de janeiro 272 de urgéncia e/ou emergéncia

conforme a tabela abaixo:

ATENDIMENTOS DE
URGENCIA/EMERGENCIA

JANEIRO
272

Na avaliacdo da producdo sédo considerados os atendimentos medicos de
urgéncia e emergéncia, apresentamos o0 quantitativo de atendimentos
realizados no trimestre. As pessoas procuraram o atendimento, de forma
referenciada pelas unidades de saude ou espontanea, conforme o fluxo
estabelecido, pela Secretaria Municipal da Saude, durante as 24 horas do dia,

todos os dias do més em analise.
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9. NUMEROS DE PARTOS

A assisténcia ao parto constitui uma atividade de grande relevancia no
contexto da atencao hospitalar, sendo fundamental para garantir a seguranca
da mae e do recém-nascido durante o processo de nascimento. O atendimento
obstétrico envolve acompanhamento adequado do trabalho de parto,
realizacdo de procedimentos necessarios e monitoramento continuo das
condi¢cdes maternas e fetais, seguindo protocolos assistenciais e boas praticas

de cuidado.

No més de janeiro, foi registrado 01 parto vaginal na unidade hospitalar. O
parto ocorreu de forma assistida pela equipe de saude, respeitando os
principios da assisténcia humanizada e garantindo o acompanhamento

adequado da parturiente durante todas as etapas do processo.

O parto vaginal é considerado a via de nascimento mais fisiolégica e segura
na maioria dos casos, desde que ndo haja contraindicacdes clinicas. A
realizacdo desse procedimento na unidade demonstra a capacidade do
servico em oferecer suporte obstétrico quando necessario, assegurando

condi¢cdes adequadas para o atendimento a gestante e ao recém-nascido.

Aléem dos partos vaginais, a unidade também realiza partos ceséareos
eletivos, 0s quais sdo previamente agendados e programados, conforme
avaliagcéo e indicagdo médica. Esses procedimentos sdo realizados de forma
organizada, garantindo que a gestante seja acompanhada de maneira
adequada desde o pre-natal até o momento do nascimento, com planejamento

prévio da equipe e da estrutura necessaria para a realizagdo do procedimento.

E importante destacar que a quantidade de partos realizados pode variar ao
longo dos meses, dependendo da demanda local, do perfil das gestantes

atendidas e dos fluxos de encaminhamento estabelecidos na rede de atencao
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a saude. Em algumas situacfes, gestantes podem ser encaminhadas para

unidades de referéncia com maior estrutura obstétrica, especialmente quando
h& necessidade de acompanhamento especializado ou de recursos de maior
complexidade.

O registro e monitoramento dos partos realizados na unidade sao essenciais
para o acompanhamento da producdo assistencial, permitindo avaliar a
demanda pelos servicos obstétricos e contribuir para o planejamento das
acbes de saude voltadas ao cuidado materno-infantil. Dessa forma, o
acompanhamento desses dados auxilia ha organizacédo da assisténcia e no

fortalecimento da qualidade do atendimento prestado as gestantes e recém-

PARTO VAGINAL 01
PARTO CESAREO 00

nascidos.
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Andlise Critica: No Hospital Municipal Santa Rosa de Lima durante o mes de
janeiro houve registro de 1 partos normais e algumas ocorréncias que foram

encaminhadas para outros hospitais de referéncia.

01 recém-nascido foi do sexo feminino.

W .

DS POR SEXO
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10. ATENDIMENTOS COM OBSERVACAO

Os atendimentos com observacdo correspondem aos casos em que O
paciente necessita permanecer na unidade de saude por determinado periodo
para acompanhamento clinico, monitoramento de sinais e sintomas ou
realizacdo de procedimentos complementares antes da definicdo da conduta
meédica final. Esse tipo de atendimento é fundamental para garantir maior
seguranca na avaliacdo do quadro clinico do paciente, permitindo a equipe de
saude acompanhar a evolugcdo do caso e decidir pela alta, internacdo ou

encaminhamento para outros servi¢os, quando necessario.

No més de janeiro, foram registrados 627 atendimentos com observacao na
unidade hospitalar. Esse quantitativo demonstra a importancia desse setor no
suporte ao atendimento de pacientes que necessitam de avaliacdo mais
prolongada, especialmente em situacbes em que o quadro clinico requer

monitoramento antes da tomada de decis&o definitiva quanto ao tratamento.

O setor de observacdo desempenha papel essencial na dinamica do
atendimento hospitalar, contribuindo para a organizacdo do fluxo de
pacientes, evitando internacdes desnecessarias e permitindo que muitos casos
sejam resolvidos ap6s um periodo de acompanhamento clinico. Durante a
permanéncia nesse setor, os pacientes podem receber medicacéo, hidratacao,
realizacdo de exames e acompanhamento da equipe multiprofissional,

garantindo assisténcia adequada conforme a necessidade apresentada.

A elevada quantidade de atendimentos com observacdo tambéem reflete a
demanda da populacao pelos servigcos de urgéncia e emergéncia, evidenciando
a importancia da disponibilidade de leitos ou espacos destinados ao
monitoramento temporario dos pacientes. Esse acompanhamento permite
avaliar a resposta ao tratamento inicial e identificar possiveis agravamentos ou
melhoras no estado clinico.
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O monitoramento desse indicador € fundamental para a gestdo assistencial,

pois possibilita avaliar a utilizagdo da estrutura disponivel, acompanhar o perfil
de atendimento da unidade e subsidiar o planejamento de melhorias na
organizagdo do servico. Dessa forma, o acompanhamento continuo dos
atendimentos com observacéo contribui para o aprimoramento da assisténcia
prestada, garantindo maior seguranca e qualidade no cuidado aos pacientes

atendidos pela unidade.

OBSERVACOES 627
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11.NUMEROS DE CURATIVOS, MEDICACOES E SUTURAS

Os procedimentos de curativos, administracao de medicacgdes e realizagcao
de suturas fazem parte das atividades assistenciais rotineiras da unidade de
saude, sendo fundamentais para o tratamento, recuperacao e estabilizacdo dos
pacientes atendidos. Esses atendimentos s&o realizados pela equipe de
enfermagem e médica, conforme avaliacdo clinica e indicacdo terapéutica,

garantindo assisténcia adequada e segura aos usuarios do servico.

No més de janeiro, foram registrados 1.157 procedimentos assistenciais,
distribuidos entre curativos, administracdo de medicacdes e suturas, conforme

apresentado a seguir:

CURATIVOS, MEDICACOES E SUTURAS

@® JANEIRO
1000

805

800

600

400 325

200

25

[
CURATIVOS MEDICAGOES SUTURAS
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No periodo analisado, conforme apresentado no grafico acima, foi registrado
um total de 1.157 procedimentos assistenciais, evidenciando a demanda
significativa pelos servicos prestados pela equipe de saude. Dentre esses
atendimentos, 805 corresponderam a administracdo de medicacdes,
representando a maior parcela das atividades realizadas, o que demonstra a
alta necessidade de intervencbes terapéuticas e acompanhamento
medicamentoso dos pacientes atendidos. Além disso, foram realizados 325
curativos, procedimento fundamental para o tratamento, prevencdo de
infecgbes e acompanhamento da cicatrizagéo de diferentes tipos de lesfes,
refletindo a importancia dos cuidados continuos e da assisténcia direta
prestada pela equipe. Também foram registradas 25 suturas, procedimento
realizado em menor quantidade quando comparado aos demais, porém de
grande relevancia no manejo de ferimentos que necessitam de fechamento
adequado para promover uma recuperacao segura e eficaz. Dessa forma, 0s
dados apresentados evidenciam ndo apenas o volume de procedimentos
realizados, mas também permitem compreender o perfil da assisténcia
prestada no periodo avaliado, destacando a predominancia de intervencdes
medicamentosas, seguidas pelos cuidados com curativos e, em menor escala,
pelos procedimentos de sutura, todos fundamentais para garantir a qualidade

do atendimento e a resolutividade das demandas assistenciais.
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12.NUMEROS DE ATENDIMENTOS COM REMOCAO

Os atendimentos com necessidade de remocéao/transferéncia fazem parte da
dinamica assistencial da unidade, sendo indicados nos casos em que O
paciente demanda suporte diagndstico, terapéutico ou especializado nao
disponivel no servigco de origem. Essas remocdes seguem critérios clinicos,
protocolos assistenciais vigentes e pactuacdes da Rede de Atencdo a Saude,

garantindo a continuidade e a integralidade do cuidado.

No periodo avaliado, foram registradas 30 transferéncias, realizadas de
forma regulada e segura, com acionamento dos servicos de referéncia e
utilizacao de transporte adequado conforme a complexidade de cada caso. As
remocOes envolveram principalmente pacientes que necessitavam de
avaliacdo especializada, internacdo hospitalar de maior complexidade ou

suporte intensivo.

A equipe multiprofissional atuou de maneira integrada durante todo o processo
de remocéao, realizando estabilizacdo clinica prévia, comunicacdo com a
unidade de destino e acompanhamento continuo do paciente até a efetivacao
da transferéncia, quando indicado. Esse fluxo contribui para a reducédo de

riscos, maior seguranca assistencial e melhor desfecho clinico.

O monitoramento dos atendimentos com remocao permite avaliar a
resolutividade da unidade, identificar demandas recorrentes por
especialidades ou servicos de maior complexidade e subsidiar o planejamento
de acOes estratégicas para fortalecimento da assisténcia local e da articulacao

com a rede de saude.
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NUMERO DE ATENDIMENTO COM REMOCAO

JANEIRO

\

A tabela abaixo demonstra os municipios de destino para os quais 0S
pacientes foram transferidos, evidenciando a rede de apoio utilizada pelo
hospital para garantir a continuidade da assisténcia em servicos de maior
complexidade. As remocdes ocorreram conforme a necessidade clinica dos
pacientes, sendo realizadas para unidades hospitalares que dispdem de

recursos especializados para o tratamento adequado de cada caso.

Durante o periodo analisado, foi registrado um total de 30 remocdes,
distribuidas entre os municipios indicados na tabela. Esses dados evidenciam
a importancia do sistema de referéncia e contrarreferéncia na organizacéo da
rede de saude, permitindo que 0s pacientes recebam atendimento em
unidades com maior capacidade tecnoldgica e assisténcia especializada

guando necessario.
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Esse processo de transferéncia contribui para garantir a seguranca do
paciente e a continuidade do cuidado, reforcando o papel do Hospital

Municipal Santa Rosa de Lima dentro da rede regional de atencdo a saude.

DESTINO QUANTIDADE
ALTO SANTO 1
FORTALEZA )
LIMOEIRO DO NORTE 21
QUIXERAMOBIM 2
MORADA NOVA 1
TOTAL 30

13. RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos representam um dos pilares fundamentais para a
prestacao de servicos de saude de qualidade, sendo responsaveis por garantir
o funcionamento adequado da unidade, a assisténcia segura aos pacientes e
o0 cumprimento das metas assistenciais estabelecidas. A gestéo eficiente da
equipe permite alinhar a capacidade operacional da unidade a demanda da

populacéo, promovendo atendimento resolutivo e continuo.

Na unidade, a equipe é composta por profissionais de diferentes categorias,
incluindo:

. Médicos (atendimento clinico, urgéncia e emergéncia, obstetricia e SADT);
. Enfermeiros e técnicos de enfermagem (cuidados diretos ao paciente,
curativos, administracdo de medicacfes, suturas e monitoramento clinico);

. Profissionais de laboratério e radiologia (realizacdo de exames
laboratoriais, radiografias e eletrocardiogramas);

. Profissionais administrativos e de apoio (agendamento, registro de dados,

logistica e manutencao de servicos).

Praga Marechal Floriano Peixoto - 259 - 2° andar - Centro - Itaborai - CEP: 24800165
Inscrigdo Municipal 1031701 - OSS - Organizacdo Social - TEL: 021 2533-1498
CNPJ:10.962.062/0001-38 / www.institutorosabranca.org-
institutorosabranca28@gmail.com btitulo



A organizacdo do quadro de pessoal segue critérios de dimensionamento
compativel com a demanda assistencial, garantindo cobertura adequada
em todos os setores, incluindo servicos de urgéncia e emergéncia,
observacdo, apoio diagnostico e terapéutico, atendimento ambulatorial e

atencdo a saude da mulher.

Além disso, a unidade investe na capacitacao continua dos profissionais,
promovendo treinamentos periddicos, atualizacdo de protocolos assistenciais
e integracdo das equipes multiprofissionais. Essa estratégia busca assegurar

qualidade, seguranca do paciente e eficiéncia nos processos assistenciais.

O monitoramento e planejamento dos recursos humanos também permitem
identificar necessidades de refor¢co de equipe, reorganizacao de escalas e
ajustes operacionais, contribuindo para a manutencdo da capacidade
assistencial da unidade e melhoria continua da prestacdo de servicos a

populacgao.

Em resumo, a gestdo de recursos humanos na unidade é estratégica para o
atendimento seguro, qualificado e eficiente, sendo fundamental para a
resolucdo das demandas assistenciais e para a sustentabilidade do

servico de saude.
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I RosC Bonca I

COORDENADORA GERAL 01 01
COORDENADORA HOTELARIA 01 01
COORDENADORA NUTRICAO 01 01
COORDENADORA DE ENFERMAGEM 01 01
COORDENADOR ADMINISTRATIVO 01 01
COORDENADOR EPIDEMIOLOGIA 01 01
DIRETORA CLINICA 01 01
MEDICO 09 01 10
FARMACEUTICO 03 03
BIOMEDICO 00 01 01
RECEPCAO 04 02 06
AUX. FARMACIA 03 03
ASSISTENTE SOCIAL 01 01
VIGIA 02 03
ASG 09 01 10
COZINHEIRA 03 01 04
AUX ADM 03 07 10
TECNICO RADIOLOGIA 02 01 03
ENFERMEIRO 07 04 11
TECNICO DE ENFERMAGEM 12 21 33
FISIOTERAPEUTA 01 01
MOTORISTA 05 08 13
PSICOLOGA 01 01
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14. ESCALAS DE TRABALHO MENSAL

A organizacdo das escalas de trabalho mensal no hospital é realizada com o
objetivo de garantir a continuidade da assisténcia, a seguranca do paciente e
o cumprimento da legislacdo trabalhista vigente, respeitando as

especificidades de cada setor e categoria profissional.

Atualmente, o hospital adota dois modelos de jornada de trabalho, conforme a
natureza do servico e a demanda assistencial. O primeiro modelo corresponde
a escala de 12 horas de trabalho por 36 horas de descanso (12x36),
amplamente utilizada nas areas assistenciais, permitindo adequada
recuperacao fisica e mental dos profissionais, além de assegurar cobertura

continua dos servicos.

O segundo modelo adotado € a escala de 24 horas de trabalho por 72 horas
de descanso (24x72), aplicada de forma estratégica a determinados
profissionais e setores, considerando a complexidade das atividades
desenvolvidas e a necessidade de permanéncia prolongada do profissional na
unidade. Esse modelo contribui para a estabilidade das equipes e para a
manutencdo da assisténcia ininterrupta, especialmente em situagdes que

demandam maior tempo de observacao e tomada de deciséo clinica.

As escalas mensais sao elaboradas de forma antecipada, revisadas
periodicamente e ajustadas conforme afastamentos, férias, licencas e
necessidades emergenciais do servigco, sempre priorizando a equidade na
distribuicdo das jornadas e a cobertura integral dos plantbes. A gestdo das
escalas busca ainda reduzir sobrecarga de trabalho, minimizar riscos

ocupacionais e garantir a qualidade do atendimento prestado a populacgao.

Apresentamos as escalas, referentes ao més de janeiro e serdo anexadas as

copias neste relatorio.
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I OO Branco I
ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

i vf Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
\ '! Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N2 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.430-000
&

ESCALA DE SERVICOS - FISIOTERAPIA E MASSOTERAPIA
MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - FISIOTERAPIA
DIAS DO MES
FUNCIONARIOS
w|w o |w|o|w|o|w|ow|[w|w|w|n|w 4546|4718 [ 19|20 |21 )| 22 |23 |24]25]|26|27]28)20)3031|¢n
S |8 D[S |T Q|s S [D |s Q |a[s [s D Q|a [s [s |D s |T Qs [g |-
mmumFFFmemFF!melﬂFFFFMTI‘TITFFFFMTHI’I"FF
oy FlF |[mr|mr|ur|e Flr mr|mr|nr| e |r [f|F |mr|nmr|wr| F | F|F |6 |mr|mr|m|e F
m, Mr (M |[F|F|m|F|F|mr|M|[F|F|Mr|F|[F|mMr|M |[F|F|M|F|F |MT|M|[F|F|[M|F|F |MT|mMm|F
AN ey LICENGA PREMIO
SETOR - ADMINISTRATIVO
FUNCIONARIOS DIAS DO MES
mmmmrrmmmmursrmmmmmrFln'm'ln'ln'm'r F [MT [mMT|MT |MT|MT|F
m;«vmr;nmmmm;memmmrsmmmmms F [MT [MT|MT |MT|MT|F
SETOR - MASSOTERAPIA
DIAS DO MES
01 2 (2] o4 L1} 08 L L L] 10 " At A “ 15 1 " " " 20 n n n u s 2 n kL » » M CH
["LETICIA _MORAIS
RODRIGUES MT | F|F|F |mr|mr|mr|mr| F | F|F |mr|mr|mr|MT|F |F|F |mMr|mT|MT|[MT | F |[F|F |mMr[mr|mT |mT| F |F |.
LEGENDA: M - manh4 (07:00h &s 11:30h) T- tarde(13:00h as 17h) | MT-manh&/tarde (07:00:00h as 17:00h) | P - plantdo (07:00h — 12:00h/13:00 -18:00h) | F -

folga

Meudson ) R. Oliverra
Diretor Geral
Portaria N° 485/2025

v /43 Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
\\ >’ ] Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N2 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000

—

ESCALA DE SERVIGOS - TECNICO DE RADIOLOGIA

MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - TECNICO EM RADIOLOGIA
DIAS DO MES
FUNCIONARIOS
02 03 o4 05 06 |07 | o8 09 10 " 12 13 |14 ) 15 16 1 1 19 20 23 24 s 26 m (28| 29 LT CH
s s D s T|a|a s s D s T|a|a s s D s s S D s T Q s s -
e plep|ep|F|F|F|F|lp|Pp|P|F|F|F|Fr|lp|P|P|F|F|F|[F|P[P|P|[F|F|F|F[P|P|p|ams
:m“ﬂg‘fss FlFr|F|F|p|Pp|Pp|F|F|F|Fr|P|Pp|P|[F|F|F|F|[P|P|P|[F|F[F|F[P|P|P|F|F|¢/|ams
LEGENDA: SA- Sobre-aviso | M — manha (07:30h as 11:30h) | T - tarde (13:30h as 17:30h) | F - folga
MEUDSON JEOVA REINALDO OLIVEIRA
Diretor Administrativo - HMSRL
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA - JAGUARIBARA
Portaria N° 4852025
son) R olhwelrd
Meulere(O" E:‘:a"m P13
portana N°
Praga Marechal Floriano Peixoto - 259 - 2° andar - Centro - Itaborai - CEP: 24800165 69

Inscrigdo Municipal 1031701 - OSS - Organizagdo Social - TEL: 021 2533-1498
CNPJ:10.962.062/0001-38 / www.institutorosabranca.org-
institutorosabranca28@gmail.com btitulo




I RosC Bonca I

ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

Q "i Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
\ "] Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N° 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
\ rerg

ESCALA DE SERVIGOS - FARMACIA DE DISPENSAGAO

MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - FARMACIA DEEDISPENSAOAO
DO MES
FUNCIONARIO DIAS
L L o o LA B (. ) - o || 2 ) W45 46| 17 |18 |19 |20 (21 |22 |23 |24 | 25|26 |2 |2 29 | 30 : (o
7|8 H
Qs s | D s|T|ala|s s|p|is|T|Q|Q (s s D s|(T(a|jQ|s|s|Db|s|T|ja|a|s s| -
EMANUELLE MABLY CARLOS
| (NOMEADA) ele| e || rlelelr || Pp|er|lr]lr]|le| e || e |ep|e|e|r|e |F|F|Fr|[ep|e|[e|Fr |p |F
BIANCA AMORIM F
(NOMEADO) p|lF | F |F plejrl ]l r el r|e]r|ce]r]e F|F|F ple|r Ergised v [rle| P |r
E"'! m PEREIRA r|le|le || e |rlp| e || Fr|lep|lF|Fr|[Fr|ep|F|F |e]|Pp|F|F|[Fr|p|F|F|F|p|F|F|F|P
ANTONIO MARLON
(LUCENGA CAMILA) el e ifeinst] e [l 0| v [BEEEEE o [ e ] e | ErliEl] » [ o] e | ] BoRlSeE ¢ |[e|e] ¢ | ¢ K&
LANIELLE KESIA PEIXOTO LIMA m | w || Fr | m|wfm]| w|w]|F|Fr|m|m |n|n|u]|cF Flm [ m|n | w|w|FlF | |mw|ju|luw|mwi|Ef

LEGENDA: N — noturno (19h as 07h) | MT — manha / tarde (07h as 13h) | F - folga | P — plantao (07h &s 07h)

MEUDSON JEOVA REINALDO OLIVEIRA

Diretor Administrativo - HMSRL
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA ~ JAGUARIBARA

Portana N° 485/2025
. Olverd
dson) R
eu Duretor Geral
portana N° 48
Q % Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
\ '!. Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
=2
ESCALA DE SERVIGOS — MOTORISTAS AMBULANCIA BR
MES: JANEIRO ANO: 2026
SETOR ~ MOTORISTA DE AMBULANCIA
DIAS DO MES
|07 [02 [ 035 [ O4 [ 05 [ 06 |07 [ OB [09 | 10 [ 41 [ 12 [ 43 | 14 [ 95 [ 16 [ 17 | 6| 18| 20 | 21 [ [ 24 [ 25| 26 | 27 | £ 31 CH |
FUNCIONARIO
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FRA® GESSIENE BEZERRA ele|p[r[r[Flp|r[rlr[e|r|r[rlp|Fr[r|F|P|r|[r|[r|P|F|[F|[F|P[F[F[F[P
FRANCISCO GESSIONEMAURICIO [ F [P [F [F [F [P [F[F[F [P F|F[F|P[F|F[Fr|P[F|E[F|P|F|[F|F[P[F|F|[F]|P]F
FR® ROMAO GUSTAVO PIF|F|F|P|F|F|F|P|F|F|F|P|F|F|F|[P|FE[F|F[P|F[F[E[P[F[F[F[P[F[F
ORBENIO ALVES DE SOUSA FlFIF[P[F[F[e[P[F[F[F]P[FFIF[P|F[F|e]P[F]F[F[P[F[F[F][P|F]|F]F
MEUDSON JEOVA REINALDO OLIVEIRA
Diretor Administrativo - HMSRL
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA ~ JAGUARIBARA
Portaria N° 485/2025
owerr?
wdson ) Tl
e p\re“"'(:vu
portard
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ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

\? h Hospital Municipal Santa Rosa de Lima

i Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.430-000

=

ESCALA DE SERVIGOS — MOTORISTAS AMBULANCIA
MES:JANEIRO ANO: 2026

SETOR — MOTORISTA DE AMBULANCIA
DIAS DO MES

FUNCIONARIOS 01 | 02 |03 |04 |05 06|07 |08 (09 (120|121 |12 (13| 14 |15 |16 (17 |18 |19 |20 | 21 | 22 | 23 |24 |25 |26 |27 | 28 | 29 | 30 |31 | CH
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JOAO CASSIANO NETO A F |F SA | F F|F F |SA|F FH W | F® F SA [ F [F F F

MARCIO PEIXOTO PEREIRA F F P F F A F A F P F F F|H F F P|F F F

FRANCISCO RICARDO PINHEIRO L A |F F F F A F |A F F|SA|F [F L L] F|F

JOELDSON FREITAS FERREIRA F F A F A F F F L A F F F A F F A
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EMILSOM FEITOSA P F |F F ¥ F SA P F L F F F | sA P ¥ F|F ¥ F

EDISANDRO PEREIRA MT | MT | PS | F | PS | PS | MT | MT | MT nZT?m MT [ MT [Ps| F | P | Ps | MT | MT | PS | F | PS | PS | MT | MT | MT|PS | |
LEGENDA: F - folga | P - planto (07h 4s 07) | SA - plantao sobre aviso (07h as 07) | H: HEMODIALISE | A - apolo (07h as 17h) | MEUDSON JEOVA REINALDO OLIVEIRA

SA2 - sobre aviso 2 Diretor Administrativo - HMSRL

HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA ~

Meudson ) R. Oliveira
’ Diretor Geral

Portana N° 185/ °0°¢
v , Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
£
\\ '] Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
L

ESCALA DE SERVIGOS — RECEPGAO
MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - RECEPGAO
DIAS DO MES

FUNCIONARIO
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LEGENDA: N - notumno (19h &s 07h) | MT — manhé /tarde (07h és 19h)| F - folga ) | P - planto mudgm( cen)
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MEUDSON JEOVA REINALDO OLIVEIRA

Diretor Administrativo - HMSRL
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA - JAGUARIBARA
Portaria N° 485/2025
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ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

i b Hospital Municipal Santa Rosa de Lima

! Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N2 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP; 63.490-000

N2

ESCALA DE SERVICOS ADMINISTRATIVO
MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - ALMOXARIFADO
FUNCIONARIO DASDOMED
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LEGENDA: MT — manha / tarde (8h as 14h) | T — tarde (09h as 17h) | M — manhé (7h as 13:30h) | F - folga
a) R Oliverrd
eud;:etor Geral
o 485/2025
3 portana N
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\‘ ,! Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
\_‘J
MES: JANEIRO ANO: 2026 ESCALA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS
SETOR - ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
FUNCIONARIO DIAS DO MES
o 02 03 | o4 | 05 | 06 | O7 os | 09 10 | 1 2|13 “ |15 | 16| 17 1 19 20 (2 2| @ 25 | 26 a 28 | 20 | 30 | 3¢ cH
a|s|s|p|s|T|aflafs|s|p|s|T|a|a|s|[s|D|s|[T|a|a|s T |a s s
ggrufl' NOGUE‘MFHTFFHTITITFII'IFFHTHTITFIIFF MT | M |NT| F |M| F | F|IM| M |M|F (M| F
(PORTARIA N*: 051/2025 T L T B : 4
m\m‘sw“uurruuunurruuuuurruununlruuuuur
LEGENDA: MT - manha /tarde (7h &s 17h) | F - folga MT — manha / tarde (7h as 19h) manha (7h as 13:30h)
MEUDSON JEOVA REINALDO OLIVEIRA
Diretor Administrativo - HMSRL
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA ~ JAGUARIBARA
Portaria N° 4852025
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ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

q v’ Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
\ 'l Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
\..../
ESCALA DIREGAO GERAL
MES: JANEIRO ANO: 2026
SETOR - DIREGAO EXECUTIVA
DIAS DO MES
FUNCIONARI
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Diretor Administrativo - HMSRL
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA ~ JAGUARIBARA
Portaria N° 485/2025
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{ Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
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ESCALA DE SERVIGOS DE LABORATORIO - MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - BIOMEDICA
DIAS DO MES
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ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

Q ﬁ Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
\ '] Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N° 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
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ESCALA DE SERVIGOS DE VIGILANTE
MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - VIGILANTE
DIAS DO MES
FUNCIONARIOS DE PLANTAO DIURNO
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% h Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
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ESCALA DE SERVIGOS DE NUTRIGAO E COPA
MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - COZINHEIRA
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Roscl Branca I
ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

b Hospital Municipal Santa Rosa de Lima

] Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N? 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
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ESCALA DE SERVICOS DE SERVICO GERAIS
MES: JANEIRO ANO: 2026

SETOR - CLIN DIURNO
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‘? & Hospital Municipal Santa Rosa de Lima

! Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N2 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
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ESCALA DE SERVIGOS DE LAVANDERIA

MES: JANEIRO ANO: 2026
SETOR - LAVANDERIA
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Diretor Administrativo -
HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA — JAGUARIBARA
Portaria N° 485/2025
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ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

v ’ Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
% i Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
'! CNPJ:09687509/0001-29 Telefone: (88) 98117-4047
S

ESCALA DE ENFERMEIROS PLANTONISTAS

MES: JANEIRO ANO: 2026
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Q| s S T
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COREN/CE: 425477-ENF FERIAS
MARIA POLIANA BATISTA

LICENCA MATERNIDADE Regilania da Silva Felipe

: 258062-ENF
MARIA DAS CANDEIAS 9
Portana 6 12025
conewes sz s AFASTAMENTO
LEGENDA: MT—- manhé& / tarde /(7h as 19h) | N — noite (19h as 07h) | P — manha / tarde /noite (07h as 07h) | F - folga Me - Plantdo extra manha /
tarde(7h &s 19h) PCC - plantdo centro cinirgico — manhé / tarde /noite | E - extra PE- plantdo extra (manhd /tarde /noite (07h as 07h REGILANIA DA SILVA FELIPE

Gerente de Enfermagem
Portaria n® 486/2025
G (r Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
<! ~Q i Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguanbara - CE | CEP: 63.490-000
’\‘ '! CNPJ:09687509/0001-29 Telefone: (88) 98117-4047
e

HMSRI ~ JAGUARIRARA - CF

ESCALA DE ENFERMEIRO

SETOR: SETOR DA EPIDEMIOLOGIA MES: JANEIRO ANO: 2025
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LEGENDA: MT — manha& / tarde (7h &s 17h) F - folga

REGILANIA DA SILVA FELIPE

Gerente de Enfermagem
Portaria n* 486/2025
HMSRL - JAGUARIBARA - CE

Regilama da ipe
Gerente de
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ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N? 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
CNPJ:09687509/0001-29 Telefone: (88) 98117-4047

ESCALA DE TECNICO DE ENFERMAGEM
SETOR: CLINICA MES: JANEIRO ANO: 2026

DIAS DO MES
TECNICO DE o1 |02 05 (06 | 07 | 08 | 09 12 14 1920 [21 (22|23 26|27 (28| 29
30 cH
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ANTONIA JUCILENE PINHEIRO
COREN/CE: 445836-TE F|F PlF|F|P|F Flp|F[F|F Pl F|F|P|F PlF | F|mr|F 156H
PEDRO BEZERDA SILVA
COREN/CE: 1922109-TE P F F P F F F F F P|F|F F B 5P EI°E F F F P F 180H
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FABIANA FREITAS DA SILVA
COREN/CE: 332739-TE F F F F F N F F F N|F|F F|F PLlLELE FIN|F|F N 120H
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VIEIRA BATISTA
AN P F|F FlE|F|F|N FlF|F[F|N FlF |F|F|N FlF|N|F|F 20
SILVELENA DE CASTRO PEREIRA "
COREN/CE: 2321524-TE F|F o0 L N L FlE|F|N|[F €l @ e ¥ FlFr|F|P | F 180H
ELZILEIDE VIEIRA DE SOUZA
COREN/CE: 351892-TE ¥ | r;':r"‘ rﬁ';":,'f fmr':': rm':rr 180H
LEGENDA: MT - manha / tarde (7h as 19h) | N — noite (19h &s 07h) | F - folga | P — manha / tarde /noite (07h &s 07h)
REGILANIA DA SILVA FELIPE
Gerente de Enfermagem
Portaria n* 486/2025

HMSRL - JAGUARIBARA - CE

Regilania d. a Felipe
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Hospital Municipal Santa Rosa de Lima

Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N2 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
CNP):09687509/0001-29 Telefone: (88) 98117-4047

ESCALA DE TECNICO DE ENFERMAGEM

SETOR: AMBULANCIA MES: JANEIRO ANO: 2026
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DAMIAO ROGERIO VIEIRA PEREIRA
COREN/CE: 1900424-TE Fle Ele|r |F]|F Flefe|r]|rF Flr|lr|rp]|e® plr|r|Fr]|ep 192
CARLA MAYARA DOS SANTOS QUEIROS
COREN/CE: 1372511-TE LICENCA MATERNIDADE
Regilania da Felipe
2 o Gerente di
LEGENDA: MT — manha /tarde (7h as 19h) | N — noite (19h as 07h) | F - folga | P - plantonista — (manha / tarde /noite (07h &s 07h) Poitana 612025
REGILANIA DA SILVA FELIPE
Gerente de Enfermagem
Portaria n* 486/2025
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~ [EeGCeltiofee |
ESCALAS REFERENTE AO MES DE JANEIRO/2026

% Hospital Municipal Santa Rosa de Lima

7’ 5 Rua : Ulisses Oliveira da Silva, N2 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
. 'i CNPJ:09687509/0001-29 Telefone: (88) 98117-4047
—

ESCALA DE TECNICO DE ENFERMAGEM
SETOR: CME MES: JANEIRO ANO: 2026

TAoiicone DIAS DO MES
ENFERMAGEM | 01 | 02 os |06 | 07 | 08 | 09 12 13143516 19 |2 |21 |22 26 | 27 | 28| 29 | 30 cH
a|s 0] 3 0 s|T|la|a]|s s|{Tt|lalafs s|[T|ala]|s -
¢ ] F|F|mr|mr|F M| F | F[mr|mr mr|mr| F | F|mr E mr|mr|oF | ¢ 156H
s S MT | MT MT(mMT| F | F |[mr P mr|mr|f | ¢ FlF|mr|mr|F MT| F | F | MT|Mr 156H
LEGENDA: MT — manha / tarde (7h as 17h) | F —folga | M- manha (7h as 11h)
ESCALA DE TECNICO DE ENFERMAGEM
SETOR: SAME MES: JANEIRO ANO: 2026
SdemcEibE DIAS DO MES
ENFERMAGEM lo1] 02 o0s |06 |07 | 08 |09 12 (13 (181536 1920|222 26 |27(28[29]3]| n o)
als s|T|afa|s s|T|lala]|s s|T|afa]ls s|T|afa]ls
NEIVIA MARA ALVES CAVALGANTE
é.";""“mzmum Flm FlF|M|F([m M|F[T|F([m Flm|F|F|m Flmim|le|T]| ¢
KATIANA DIOGENES SALDANHA
CORENJ/CE: 606659-TE
LEGENDA: MT — manha /tarde (7h as 17h) | F — folga | M — manha (7h as 11h)
REGILANIA DA SILVA FELIPE
Gerente de Enfermagem
Portaria n* 486/2025
HMSRL - JAGUARIBARA - CE
Regilania d ilva Felipe
Gerente rmagem
Ponm@mo)s
Y Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
‘,% Rua : Ullsses Oliveira da Silva, N® 1217 Centro - Jaguaribara - CE | CEP: 63.490-000
" \\ ’,! CNP):09687509/0001-29 Telefone: (88) 98117-4047
ESCALA DE TECNICO DE ENFERMAGEM
SETOR: DIRECAO DE CIRURGIAS ELETIVA MES: JANEIRO ANO: 2026
DIAS DO MES
DIRETORA DE CIRURGIAS
ELETIVAS | o102 os (06 |07 |08 | 09 12 |13 |14 |15 |16 19 2o|n|2|n 26 |27 |28 | 29 | 30 H
al|s s|T|a|a|s STQQS s|T|Qa|ja|s s|T|a|a|s
’Wum
| COREN/CE:704294-T MM M(M|M[m|m M|im|m|m|m MiMm[M|m|m Mim|{m|[m|m 1604
LEGENDA: F - folga | M — manha (7h &s 13h
ESCALA DE TECNICO DE ENFERMAGEM
SETOR: REVISAO DE PRONTUARIOS MES: JANEIRO ANO: 2026
DIAS DO MES
FUNCIONARIO [ o1 | &2 oL{umoL[_u 12 1|14 ]15]16 1|20 |n|n|n 26 [ 27|28 | 29| 30 o
Q| s s|rT({QjQ|s S| T|laja|s s|T|jQ|]Q]|s s|T|lQfja|s
[FRANCE GRAGA PEIXOTO
COREN/CE 300013 TE ol [ w2 e | B e o 8 B8 ] Al o B I ) % o O S 5 1 6 2 B
LEGENDA: F - folga | T- Tarde (13 as 18h) REGILANIA DA SILVA FELIPE
Gerente de Enfermagem
Portaria n* 486/2025

HMSRL - JAGUARIBARA - CE
Kegilania Iva
Gerente e

Portan, 86 12025

Praga Marechal Floriano Peixoto - 259 - 2° andar - Centro - Itaborai - CEP: 24800165 78
Inscrigdo Municipal 1031701 - OSS - Organizagdo Social - TEL: 021 2533-1498
CNPJ:10.962.062/0001-38 / www.institutorosabranca.org-
institutorosabranca28@gmail.com btitulo




15. COMISSOES

O Hospital Municipal Santa Rosa de Lima conta com diversas comissoes,
compostas por profissionais multidisciplinares, cujas responsabilidades variam
conforme suas especificidades individuais. Seus objetivos sdo a preservacao
da vida, a promocao da saude das pessoas e do ambiente, a melhoria de

processos, a humanizacdo, a seguranca e o desenvolvimento, para que a

Instituicdo possaoferecer, cada vez mais, servi¢os de saude de qualidade.

Apresentamos abaixo as Comissdes Técnicas de Saude do Hospital Municipal

Santa Rosa de Lima — Jaguaribara/CE, pactuadas no Contrato de Gestao.

COMISSOES TECNICAS DE SAUDE
CONTRATO DE GESTAO: HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA

Comissao

Objetivo

Comissao de Etica Médica

Apresentar as funcdes opinativas, educativas e fiscalizadoras
do desempenho Etico da Medicina.

Comisséo de Eticade
Enfermagem

Mediante delegacdo do Conselho Regional de Enfermagem,
atividade destinada a prestacdo idonea de servicos de
Enfermagem nas instituicbes de saude, assumindo fungbes
educativas, consultivas e fiscalizadoras do exercicio do
profissional e ético dos profissionais de enfermagem.

Comisséo Interna de Prevencéo
de Acidentes - CIPA

Prevencao de acidentes e doengas decorrentes do trabalho, de
modo a tornar compativel permanentemente o trabalho com a
preservacao da vida e a promocao da saude do trabalhador.

Comisséao de Controle de
Infeccdo Hospitalar

Conjunto de a¢6es desenvolvidas deliberada e
sistematicamente, com vistas a redu¢cdo maxima possivel da
incidéncia e da gravidade das infec¢bes hospitalares.

Comissao de Revisao de
Prontuério

Revisar o prontuario do paciente, identificar as nao
conformidades e regulariza-las, comunicar os responsaveis
pelos registros, para garantir a qualidade das informacdes do
paciente.

Comisséo de Andlise de Obitos

Avaliar a totalidade de 6bitos ocorridos na unidade hospitalar,
bem como dos laudos necroscopicos quando existirem, sendo
um instrumento importante no conhecimento das causas da

morte que contribuem para o aprimoramento da assisténcia a

saude.
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15.1COMISSAO ETICA MEDICA

As Comissdes de Etica Médica (CEM) constituem, por delegacdo do Conselho
Regional de Medicina, uma atividade das instituicdes médicas, estando a ele
vinculadas. Tém funcdes sindicantes, educativas e fiscalizadoras do
desempenho ético da Medicina em sua area de abrangéncia. A Comissao de
Etica Médica mantera atuacdo conforme RESOLUCAO CFM N° 2.152 de 30
de setembro de 2016, sendo que os atos administrativos da Comissao teréao
carater sigiloso, exceto quando se tratar de atividades pedagogicas no ambito

da instituicdo de saude.

OBJETIVO: Tem como objetivo apresentar as funcdes opinativas, educativas

e fiscalizadoras do desempenho Etico da Medicina.

JUSTIFICATIVA: A Comiss&o de Etica Médica sera constituida de acordo com
a resolucdo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Ceara
(CREMEC).

15.2 COMISSAO ETICA DE ENFERMAGEM

A Comissdo de Etica do COREN-SE foi implantada para assessorar
tecnicamente os profissionais de enfermagem na busca de melhores solugdes
para as questdes éticas que surgem diariamente dentro das instituicbes. Esta
Comissao pretende divulgar o codigo de eética dos Profissionais de
enfermagem, incentivar e assessorar 0 processo de estruturacdo das
Comissbes de Etica de Enfermagem (CCEnf) nas Instituicdes de Satde,
prestar consultoria aos Profissionais de Enfermagem, promover medidas
educativas que orientem os profissionais de enfermagem, sensibilizar os
profissionais de Enfermagem da necessidade e importancia do

comportamento Etico e das implicacbes da atitude antiética e empossar as
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Comissbes de Etica das Instituicdes onde ocorra o exercicio profissional de
enfermagem.
Atualmente os membros da CEEn, discutem, indicam e executam reunides e

atividades estratégicas.

15.3 COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES

A Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes - tem como objetivo a
prevencao de acidentes e doencas decorrentes do trabalho, de modo a tornar
compativel permanentemente o trabalho com a preservacdo da vida e a

promocao da saude do trabalhador.

Acompanhando o processo de identificacdo de perigos e avaliacao de riscos
bem como a adocdo de medidas de prevencao implementadas pela

organizacao.
15.4 COMISSAO DE CONTROLE DE INFECQAO HOSPITALAR

A CCIRAS tem como obijetivo elaborar, implementar, manter e avaliar medidas
de controle de infeccdo. E responsavel pelas acdes assistenciais e
educacionais relacionadas ao controle e a prevencéao de infeccbes no servico
de saude. Prioriza a prevencdo de doencas e riscos aos individuos e
profissionais de saude, assegurando a qualidade da assisténcia prestada e
reduzindo custos hospitalares. Desenvolve constantemente acbes de
educacao continuada para prevenir transmissao cruzada de microrganismos

no ambiente de saude.
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15.5 COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

A Comissao de Revisdo de Prontuarios tem como missao a busca continua da
melhoria da qualidade do atendimento médico e da assisténcia prestada aos
pacientes que demandam a esta Unidade, pelo processo de monitorizagao e

analise dos documentos que compde o Prontuario Médico.

A revisdo de prontuarios, constitui-se em importante mecanismo de controle e
avaliacao dos recursos e procedimentos adotados, visando sua resolubilidade

e melhoria na qualidade da prestacéo dos servicgos;

O principal parametro utilizado nesta avaliacéo foi de acordo com o numero de
profissionais médicos envolvidos na assisténcia integral dentro do Hospital
Municipal Santa Rosa de Lima, a fim de abordar todos os profissionais da

escala, com isto foi realizado avaliacdo das fichas.

Parametros: letra do profissional, assinatura com carimbo em todas as fichas,
anamnese, exame fisico, exames complementares, solicitacdo e resultados de
exames, alta PA, orientacdes gerais, HD, identificacdo profissional, prescricao
médica, horario de medicacbes, atestado médico, remocéao, identificacdo do

paciente, evolucdo de enfermagem.
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MES DE REFERENCIA: JANEIRO/2026

PLANILHA DE REVISAO DE PRONTUARIOS DO HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA

JANEIRO/2026- OBITO EMERGENCIA

DIAS RECEBEU 5 5
NOME IDADE CID - CID - FINAL INTERNAD MEDICACAO | EXAME AVALIACAO: CONTEM
ADMISSAO oS
NAO HOUVE OBITO DURANTE O MES DE JANEIRO
PLANILHA DE REVISAO DE PRONTUARIOS DO HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA
JANEIRO/2026- CLINICA MEDICA
DIAS RECEBEU 5 i
NOME IDADE CID - CID - FINAL INTERNAD MEDICACAO | EXAME AVALIACAO: CONTEM
ADMISSAO oS
CDLS 79 J18.0 - Pneumom}a/ J18.0 - Pneumonl_a/ 03 SIM SIM Nome; Leglt?llldade Qa orgtg_raﬁa; Evolugédo da
broncopneumonia broncopneumonia lenfermagem; Evolucéo Médica
RV.N 75 121.9 - Infarto~agudo 121.9 - Infarto~agudo o1 SIM SIM Nome; Legll?llldade c~ia orgtgraﬂa; Evolugédo da
do coragéo do coragéo lenfermagem; Evolugéo Médica
A31.0 - Infecgéo A31.0 - Infecgéo . i - ~
N.A.B.N 75 pulmonar por pulmonar por 05 SIM SIM peime: Leglt‘)llldade c~ia orgtgraﬁa, Sl
’ A . - enfermagem; Evolucdo Médica
micobactéria micobactéria

15.6 COMISSAO DE ANALISE DE OBITOS

A comissdo Analise de Obitos do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima, tem

como objetivo ajudar no sentido de vigilancia continua dos relatorios/atestados

de Obitos, aferindo os procedimentos e condutas profissionais realizadas, bem

como a qualidade das informacdes dos atestados de 0bitos.

ACOES REALIZADAS NO QUADRIMESTRE:

Analise e parecer sobre os assuntos relativos a obitos do quadrimestre;

Auditoria e revisdo dos prontuarios de pacientes que foram a 6bito;

Fiscalizac&o do registro e preenchimento dos atestados de 6bitos;

Acdes para melhorar a qualidade das informacdes dos prontuarios de 6bito;

Emissao do parecer técnico ou relatorio quando solicitado pela Comisséao

de Etica Médica ou outro servigo interessado;
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Na revisdo de 6bitos, através do perfil da gravidade e prevaléncia dos o6bitos e
da analise de causa-raiz, foi identificado como principal causa dos obitos:
pneumonia e IAM, sendo classificado como maior nimero de Obitos em

pacientes idosos.

Foram avaliados 03 6bitos ocorridos na HMSRL no més.

15.7 COMISSAO EDUCACAO CONTINUADA

A Comisséo de Educacdo Continuada tem como objetivo principal apoiar a
implantacdo das praticas de Educacdo Permanente em Saude com o0s

profissionais do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima.
Compete ao Nucleo de Educacédo Permanente em Saude:

| — Analisar as necessidades de formacgao e qualificagao profissional recebidas

pelas coordenacdes, considerando as demandas prioritaria;

| — Apoiar os coordenadores nos discursdes sobre Educagdo Permanente em
Saude, na proposicdo de intervencgdes, no planejamento e desenvolvimento

das acoes;

[l — Auxiliar na elaboracdo de propostas para programas e projetos de

educacédo permanente nas diferentes areas do hospital;
IV — Promover, em equipe multiprofissional, acdes de educacao permanente;

V — Acolher os colaboradores que ingressarem no quadro de profissionais da
instituicao;
VI — Acompanhar e registrar as acdes de Educacdo Permanente em Saude

implementadas no Hospital;
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16 ATENCAO AO USUARIO

A Atencdo ao Usuario constitui um importante instrumento de fortalecimento
da qualidade da assisténcia prestada, promovendo o acolhimento, a escuta
qualificada e o respeito aos direitos dos pacientes e seus familiares no

ambiente hospitalar.

No Hospital Municipal Santa Rosa de Lima, a Atencao ao Usuario encontra-
se atualmente em fase de implantacao, sendo estruturada de forma gradual
junto a equipe multiprofissional da instituicdo. O processo tem como objetivo
organizar fluxos e estratégias que favorecam a comunicagao entre usuarios,

profissionais de saude e gestao hospitalar.
Entre as principais agcdes em desenvolvimento destacam-se:

. Estruturacdo de canais de escuta e acolhimento para pacientes e
acompanhantes;

. Construcdo de fluxos para registro, acompanhamento e resposta as
manifestacdes dos usuarios (elogios, sugestdes, reclamacdes e solicitacées);
. Sensibilizacdo e capacitacdo da equipe multiprofissional quanto a
importancia da humanizac&o no atendimento;

. Fortalecimento do vinculo entre a instituicdo e a comunidade atendida.

A implantacdo desse servico busca contribuir para a melhoria continua da
qualidade da assisténcia, promovendo maior transparéncia, participacao

social e resolutividade nas demandas apresentadas pelos usuarios.

A medida que o processo de implantacdo avanca, espera-se consolidar a
Atencdo ao Usuario como um importante espaco de didlogo, avaliacdo e

aprimoramento das praticas assistenciais desenvolvidas no hospital.
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17. DESEMPENHO GERENCIAL

O desempenho gerencial constitui um elemento fundamental para o
fortalecimento da gestdo hospitalar, contribuindo para a organizacdo dos
processos de trabalho, a melhoria da qualidade da assisténcia e 0 uso
adequado dos recursos disponiveis. No Hospital Municipal Santa Rosa de
Lima, a gestdo tem buscado desenvolver estratégias que promovam maior
eficiéncia administrativa e assistencial, alinhadas as diretrizes do Sistema

Unico de Salde (SUS) e as necessidades da populacdo atendida.

A atuacdo gerencial estd voltada para o planejamento, monitoramento e
avaliacdo das atividades hospitalares, garantindo que os servicos ofertados
sejam realizados de forma organizada, segura e resolutiva. Nesse contexto, a
equipe gestora trabalha de forma integrada com os diferentes setores da
instituicdo, estimulando a participacdo das equipes multiprofissionais na

tomada de decisbes e na melhoria continua dos processos.

Entre as principais ac¢bes relacionadas ao desempenho gerencial destacam-

Se.

« Planejamento e acompanhamento das atividades assistenciais e
administrativas;

« Monitoramento de indicadores hospitalares para avaliacdo da qualidade
dos servicos;

. Fortalecimento da comunicacéo entre os setores e equipes de trabalho;

. Apoio as comissbes hospitalares e aos processos de melhoria da
qualidade,;

« Incentivo a educacdo permanente e ao desenvolvimento profissional das
equipes;

. Organizacao e aprimoramento dos fluxos de atendimento.
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O acompanhamento sisteméatico das acdes gerenciais permite identificar
desafios, estabelecer prioridades e implementar estratégias que contribuam
para o aprimoramento dos servicos prestados. Dessa forma, o Hospital
Municipal Santa Rosa de Lima reafirma seu compromisso com uma gestao
responsavel, transparente e orientada para a qualidade da assisténcia a

saude.

18. PLANEJAMENTO DAS ACOES QUE SERAO EXECUTADAS NO
PROXIMO MES (FEVEREIRO)

Com o objetivo de fortalecer a organizacao institucional e aprimorar a
gqualidade dos servicos prestados, o Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
estabeleceu algumas acdes prioritarias a serem executadas no més de
fevereiro. Essas iniciativas visam melhorar os processos de gestao, otimizar o
acompanhamento dos profissionais e ampliar o suporte assistencial oferecido

aos usuarios.
Entre as a¢c0es planejadas destacam-se:

« Realizacdo de reuniao com as coordenacbes dos setores, com a
finalidade de promover alinhamentos institucionais, discutir fluxos de trabalho
e fortalecer a integragao entre as equipes.

. Cadastro dos colaboradores no sistema de ponto eletronico, visando
aprimorar o controle de frequéncia, garantir maior transparéncia na gestao de
recursos humanos e organizar a jornada de trabalho dos profissionais.

« Contratacdo de uma nutricionista para atuacdo durante toda a
semana na unidade, com o objetivo de fortalecer o acompanhamento
nutricional dos pacientes internados, contribuir para a melhoria da assisténcia

hospitalar e apoiar a equipe multiprofissional no cuidado integral aos usuarios.
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Essas acdes fazem parte do planejamento continuo da gestdo hospitalar,
buscando promover melhorias administrativas e assistenciais que impactem

positivamente na qualidade do atendimento prestado a populacéo.

19. SERVICO DE NUTRICAO

O Servico de Nutricaio do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
desempenha papel fundamental na assisténcia aos pacientes e no suporte as
atividades hospitalares, garantindo a oferta de alimentacdo adequada,
equilibrada e segura, de acordo com as necessidades nutricionais e condi¢coes

clinicas dos usuarios atendidos na unidade.

Atualmente, o setor conta com uma nutricionista com carga horaria de 40
horas semanais, responsavel pelo planejamento, supervisdo e
acompanhamento das atividades relacionadas a alimentacéo hospitalar. Entre
suas atribuices estdo a elaboracéo e adequacéo dos cardapios destinados
aos pacientes e aos colaboradores, bem como a orientacdo da equipe

responsavel pela preparacéao e distribuicdo das refeigdes.

O servico também atua na avaliacdo das necessidades nutricionais dos
pacientes internados, contribuindo para o processo de recuperacdo e

manutencao do estado nutricional adequado durante o periodo de internagao.
A equipe do Servico de Nutricdo é composta por:

« 01 nutricionista (40 horas semanais);

« 04 cozinheiras, responsaveis pelo preparo das refeicbes conforme o
cardapio estabelecido;

. 03 copeiras, responsaveis pela organizacéo, porcionamento e distribuicdo

das refeicGes aos pacientes e setores da unidade.
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A organizacdo do servico segue padrdes de higiene, seguranca alimentar e
qualidade, garantindo que as refeicdes sejam preparadas e distribuidas de
forma adequada. O trabalho integrado entre a nutricionista e a equipe de
cozinha contribui para o funcionamento eficiente do setor e para a melhoria da

assisténcia oferecida no hospital.

O uso de Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) na cozinha hospitalar
é fundamental para garantir a seguranca do trabalhador, a qualidade dos
alimentos e a prevencao de acidentes e contaminagcdes. Todos 0s
profissionais que atuam no preparo, distribuicdo e manipulacdo de alimentos

devem utilizar os EPIs de forma correta e constante.
Entre os principais EPIs utilizados na cozinha hospitalar destacam-se:

. Avental ou jaleco: protege a roupa e o corpo de respingos de alimentos,
liquidos e substancias quimicas;

. Touca ou rede para cabelo: evita a queda de fios de cabelo nos
alimentos;

. Mascara: reduz o risco de contaminacao por goticulas durante o preparo
dos alimentos;

. Luvas descartaveis: utilizadas na manipulacao direta de alimentos ou na
limpeza, garantindo higiene e protecao;

. Calcados fechados e antiderrapantes: previnem acidentes com quedas
ou contato com liquidos quentes;

. Protetor de maos ou luvas térmicas: utilizados ao manusear utensilios

guentes, panelas ou fornos.

O uso correto dos EPIs deve ser acompanhado de treinamento continuo da
equipe, reforcando a importancia da higiene, da seguranca alimentar e da

prevencao de acidentes. A adocao dessas praticas contribui para a qualidade

Praca Marechal Floriano Peixoto - 259 - 2° andar - Centro - Itaborai - CEP: 24800165
Inscrigdo Municipal 1031701 - OSS - Organizacdo Social - TEL: 021 2533-1498
CNPJ:10.962.062/0001-38 / www.institutorosabranca.org-
institutorosabranca28@gmail.com btitulo

89



das refei¢cGes servidas e para a protecdo da saude dos profissionais da

cozinha hospitalar.

Dessa forma, o Servico de Nutricdo reafirma seu compromisso com a

promocdo da saude, a recuperacdo dos pacientes e o bem-estar dos

profissionais da unidade.

HORARIO DE DISTRIBUICAO PACIENTES:

CAFE DA MANHA 06:30h
LANCHE DA MANHA 09:00h
ALMOCO 11:00h as 11:30h
LANCHE DA TARDE 15:00h
JANTAR 18:00h
LANCHE DA NOITE 21:00h

HORARIO DE DISTRIBUICAO COLABORADORES:

CAFE DA MANHA 07:30h as 08:30h
ALMOCO 11:30h &s 13:00h
LANCHE DA TARDE 15:00h as 16:00h
JANTAR 19:30 &s 20:30h
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QUADRO DE FUNCIONARIOS DA UAN

UAN — UNIDADE DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

RESPONSAVEL PELA UNIDADE

NOME

Erika Beatriz Costa de Aquino

FUNCAO

Nutricionista

ATRIBUICOES

Planejamento, organizacao e supervisao das atividades
relacionadas a alimentacdo e nutricdio no ambiente
hospitalar, contribuindo para a recuperacao e bem-estar
dos pacientes.

Avaliac&o nutricional dos pacientes, a elaboracao e
acompanhamento das dietas hospitalares, a
supervisao do preparo e distribuicdo das refeicdes,
além da orientacdo da equipe de cozinha e copa
guanto as normas de higiene e seguranca alimentar.

NOME

Maria Marlene Diogenes Saldanha

FUNCAO

Cozinheira

ATRIBUICOES

Responsavel pelo preparo das refeicbes de pacientes,
acompanhantes e colaboradores, seguindo o cardapio e
as orientacdes da nutricionista. Também deve manter a
higiene e organizacdo da cozinha, garantindo a qualidade
e seguranca dos alimentos preparados.Preparar 0s
alimentos conforme o carddpio e as dietas
determinadas;Seguir rigorosamente as normas de
higiene e seguranca alimentar;Manter a organizacéo e
limpeza da cozinha e dos utensilios utilizados;Controlar o
armazenamento adequado dos alimentos;Auxiliar na
organizacdo e no controle dos insumos utilizados na
preparacao das refeicbes;Colaborar com a equipe de
nutricdo para garantir a qualidade e seguranca das
refeicbes oferecidas.
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QUADRO DE FUNCIONARIOS DA UAN

UAN — UNIDADE DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

NOME

Jussilene Fernandes Silva

FUNCAO

Cozinheira

ATRIBUICOES

Responsavel pelo preparo das refeicbes de pacientes,
acompanhantes e colaboradores, seguindo o cardapio e
as orientacfes da nutricionista. Também deve manter a
higiene e organizacao da cozinha, garantindo a qualidade
e seguranca dos alimentos preparados.Preparar 0s
alimentos conforme o cardapio e as dietas
determinadas;Seqguir rigorosamente as normas de
higiene e seguranca alimentar;Manter a organizacao e
limpeza da cozinha e dos utensilios utilizados;Controlar o
armazenamento adequado dos alimentos;Auxiliar na
organizacdo e no controle dos insumos utilizados na
preparacdo das refeicOes;Colaborar com a equipe de
nutricdo para garantir a qualidade e seguranca das
refeicoes oferecidas.

NOME

Francilina Viana Oliveira

FUNCAO

Cozinheira

ATRIBUICOES

Responséavel pelo preparo das refeicbes de pacientes,
acompanhantes e colaboradores, seguindo o cardapio e
as orientacfes da nutricionista. Também deve manter a
higiene e organizacao da cozinha, garantindo a qualidade
e seguranca dos alimentos preparados.Preparar o0s
alimentos conforme o cardapio e as dietas
determinadas;Seqguir rigorosamente as normas de
higiene e seguranca alimentar;Manter a organizacéo e
limpeza da cozinha e dos utensilios utilizados;Controlar o
armazenamento adequado dos alimentos;Auxiliar na
organizagdo e no controle dos insumos utilizados na
preparacao das refeicOes;Colaborar com a equipe de
nutricdo para garantir a qualidade e seguranca das
refeicdes oferecidas.
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QUADRO DE FUNCIONARIOS DA UAN

UAN — UNIDADE DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

NOME

Girlene Monteiro Silveira

FUNCAO

Cozinheira

ATRIBUICOES

Responséavel pelo preparo das refeicbes de pacientes,
acompanhantes e colaboradores, seguindo o cardapio e
as orientac6es da nutricionista. Também deve manter a
higiene e organizacao da cozinha, garantindo a qualidade
e seguranca dos alimentos preparados.Preparar os
alimentos conforme o cardapio e as dietas
determinadas;Seguir rigorosamente as normas de
higiene e seguranca alimentar;Manter a organizacédo e
limpeza da cozinha e dos utensilios utilizados;Controlar o
armazenamento adequado dos alimentos;Auxiliar na
organizacdo e no controle dos insumos utilizados na
preparacao das refeicOes;Colaborar com a equipe de
nutricdo para garantir a qualidade e seguranca das
refeicoes oferecidas.

NOME

Josimeire Vieira Bandeira

FUNCAO

Copeira

ATRIBUICOES

Auxiliar no servigo de alimentacdo da unidade de saude,
garantindo a correta organizacéo, preparo e distribuicao
das refeicOes destinadas aos pacientes, acompanhantes
e, quando necessario, aos colaboradores. Montagem
das bandejas conforme as dietas orientadas pela
nutricionista, a distribuicdo das refeicdes nos setores
do hospital, bem como o recolhimento das bandejas
apos as refeicbes. Também é responsavel por realizar
a higienizacdo de utensilios, equipamentos e do
espaco da copa, mantendo o ambiente limpo e
organizado.
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QUADRO DE FUNCIONARIOS DA UAN

UAN — UNIDADE DE ALIMENTACAO E NUTRICAO

NOME

Francisca Iracimar Guerra

FUNCAO

Copeira

ATRIBUICOES

Auxiliar no servico de alimentacé&o da unidade de saude,
garantindo a correta organizacao, preparo e distribuicao
das refeicOes destinadas aos pacientes, acompanhantes
e, quando necessario, aos colaboradores. Montagem
das bandejas conforme as dietas orientadas pela
nutricionista, a distribuicao das refeicdes nos setores
do hospital, bem como o recolhimento das bandejas
apos as refeicdes. Também é responsavel por realizar
a higienizacdo de utensilios, equipamentos e do
espaco da copa, mantendo o ambiente limpo e
organizado.

NOME

Aldenira Maria Pessoa

FUNCAO

Copeira

ATRIBUICOES

Auxiliar no servi¢o de alimentacao da unidade de saude,
garantindo a correta organizacéo, preparo e distribuicdo
das refeicOes destinadas aos pacientes, acompanhantes
e, quando necessario, aos colaboradores. Montagem
das bandejas conforme as dietas orientadas pela
nutricionista, a distribuicao das refeicoes nos setores
do hospital, bem como o recolhimento das bandejas
apos as refeicdes. Também é responsavel por realizar
a higienizacdo de utensilios, equipamentos e do
espaco da copa, mantendo o ambiente limpo e
organizado.
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20. SERVICO DE FARMACIA HOSPITALAR

O Servico de Farmacia do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima
desempenha um papel estratégico na assisténcia hospitalar, sendo
responsavel pelo armazenamento, controle, distribuicao e
acompanhamento dos medicamentos e insumos utilizados em todos os
setores da unidade. Trata-se de uma farmacia unica, que atende de forma
centralizada a demanda de todos os setores, garantindo que pacientes e
equipes recebam os medicamentos necessarios de forma segura, eficiente e

dentro das normas técnicas e legais vigentes.
A equipe do servico € composta por:

. 01 farmacéutica, que atua no periodo da manh&, responsavel pela
supervisdo geral das atividades da farmécia, orientacdo técnica a equipe,
dispensacao de medicamentos, conferéncia de prescricdes e acompanhamento
do estoque;

« 04 auxiliares de farmacia, que dao suporte nas atividades de
armazenamento, organizacéo, separacao, controle de validade e entrega dos

medicamentos para os diferentes setores da unidade.
Entre as principais responsabilidades do servi¢o de farmacia destacam-se:

« Garantir o abastecimento continuo de medicamentos e insumos para
todos os setores, evitando faltas e interrupcdes no tratamento dos pacientes;

« Manter registro atualizado de entrada e saida de medicamentos,
controlando prazos de validade e condigcdes de armazenamento;

« Orientar os profissionais de saude quanto ao uso adequado de

medicamentos, protocolos terapéuticos e normas de seguranca;
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« Assegurar o cumprimento das normas técnicas e legais relacionadas a
manipulacéo e distribuicdo de medicamentos, prevenindo erros e garantindo a
seguranca do paciente;

« Colaborar com as demais equipes multiprofissionais, fornecendo
informacdes sobre medicamentos e participando de acbes voltadas para a

qualidade da assisténcia.

O servico de farmacia do hospital, ao centralizar todas as atividades de gestéao
e distribuicdo de medicamentos, contribui significativamente para a eficiéncia
operacional da unidade, para a seguranca do paciente e para o0
funcionamento integrado de todas as areas assistenciais. A atuacdo da
farmacéutica em conjunto com os auxiliares garante que 0Ss processos ocorram
de maneira organizada, controlada e alinhada as boas praticas de farmacia

hospitalar.
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21.IMPLANTACAO DE NOVOS PROCESSOS

O Hospital Municipal Santa Rosa de Lima tem se dedicado a implantacéo
de novos processos e melhorias continuas com o objetivo de elevar a
qualidade da assisténcia prestada, otimizar o funcionamento interno da unidade
e proporcionar um ambiente seguro e acolhedor para pacientes, familiares e
profissionais de saude. Essas acfGes envolvem mudancas estruturais,
tecnologicas, administrativas e assistenciais, refletindo o compromisso da

gestdo com a eficiéncia e a melhoria continua dos servi¢os hospitalares.
Entre as principais iniciativas destacam-se:

1. Abertura do setor NIR (Nucleo de Internacdo e Recepcao)
O NIR foi implantado com a presenca de um enfermeiro em horério
comercial, permitindo maior controle sobre os pacientes internados,
organizacao dos fluxos de entrada e saida e monitoramento clinico inicial. Essa
medida contribui para agilizar a triagem, otimizar o atendimento e reforcar a
seguranca assistencial, promovendo uma atencdo mais humanizada e
estruturada.

2. Mudanca da Sala Vermelha para um ambiente maior
Esta em processo de transferéncia da Sala Vermelha para um espaco fisico
mais amplo, o que proporcionara melhor acomodacéo dos pacientes em
situacdo de urgéncia e emergéncia, maior conforto para a equipe
multiprofissional e condi¢des ideais para a execucdo de procedimentos de alta
complexidade. Essa mudanca permitira também a reorganizacdo dos
equipamentos e fluxos, garantindo mais eficiéncia e seguranca no atendimento.
3. Adocao de escalas 12x36 em alguns setores
Com a finalidade de otimizar a cobertura assistencial e equilibrar a carga de
trabalho, determinados setores adotaram a escala 12x36 horas, que possibilita
maior disponibilidade de profissionais em momentos estratégicos e mantém a

T e oo o8t e 1 S5
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continuidade do cuidado, garantindo que 0s pacientes recebam atencéo
constante e adequada.

4. Manutencdes preventivas e corretivas mensais
O hospital implementou a rotina de manutencdes preventivas e corretivas
mensais em equipamentos, sistemas e infraestrutura. Essa medida visa reduzir
falhas, prolongar a vida atil dos equipamentos, prevenir interrupcdes nos
servicos e assegurar a seguranca de pacientes e profissionais.

5. InstalacGdo do RX digital e solicitacdo de dosimetros
Foirealizada a instalacdo do sistema de RX digital, modernizando os exames
de imagem e proporcionando resultados mais rapidos e precisos, 0 que
contribui diretamente para a tomada de deciséo clinica. Paralelamente, foram
solicitados dosimetros para monitoramento da exposicdo a radiagao,
reforcando a seguranca da equipe e atendendo as normas técnicas e legais de
protecao radiologica.

6. Melhoria significativa no cardapio da unidade
Houve um aperfeicoamento no cardapio hospitalar, atendendo as
necessidades nutricionais de pacientes e colaboradores, com foco em
qualidade, variedade e adequacéo as dietas especificas. Essa medida reflete a
preocupacdo com a assisténcia integral ao paciente, promovendo saude,

recuperacao e bem-estar.

Essas acOes demonstram o esfor¢o da gestdo em modernizar 0s processos,
fortalecer a seguranca do paciente, otimizar a utilizagcao dos recursos e
aprimorar a experiéncia do usuario dentro da unidade. A implantacdo dos
Novos processos reforca o compromisso do Hospital Municipal Santa Rosa de
Lima com a eficiéncia administrativa, a qualidade da assisténcia e o
desenvolvimento continuo da equipe multiprofissional, consolidando

avancos significativos em sua estrutura, organizacao e atendimento.
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22.RESUMO DAS ACOES EXECUTADAS EM JANEIRO

O cronograma mensal de reuniées do Hospital Municipal Santa Rosade Lima
organiza os encontros das equipes e coordenacdes, garantindo alinhamento
institucional, integracdo entre setores e acompanhamento das acOes
planejadas. Essas reunifes sdo fundamentais para promover a comunicacao
interna, o0 monitoramento das atividades e a melhoria continua da qualidade

assistencial.

HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE LIMA
MUNICIPI0 DE JAGUARIBARA

AGENDA MENSAL

AN REUNIAOCOM MOTORISTAS
] ASO9H

REUNIAO COM EQUIPE DACOZINHA
08 ]AN As13H

08 AN REUNIAO COM A EQUIPE DE ENFERMAGEM
AS14H

LOCAL:BLOCO CIRURGICO
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RESUMO DAS ACOES EXECUTADAS EM JANEIRO

Reunido com os

motoristas.
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RESUMO DAS ACOES EXECUTADAS EM JANEIRO

Reunido com a equipe de

enfermagem.
k|
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RESUMO DAS AGOES EXECUTADAS EM JANEIRO
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* Parabens para aqueles que manipulam remédios

capazes de restaurar a nossa forca, proporcionar
alegria e melhorar a nossa condicao de vida.
Vocés sao essenciais a sociedade!

&

-‘\0"

INSTITUTO

Rosa Brancao
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I Rosc Bronco I

RESUMO DAS ACOES EXECUTADAS EM JANEIRO

A campanha Janeiro Branco € uma iniciativa voltada a conscientizacao sobre
a saude mental, enfatizando a importancia do cuidado com o bem-estar
emocional de todos os individuos. No contexto hospitalar, a acdo busca
estimular a reflexdo sobre prevencao de transtornos psicoldgicos, promogao da
gualidade de vida e valorizacdo do equilibrio emocional tanto dos pacientes
guanto dos profissionais de saude. Além disso, a campanha contribui para
fortalecer a humanizacéo do atendimento, destacando que o cuidado integral
envolve ndo apenas aspectos fisicos, mas também emocionais e psicologicos.
A participacdo do Hospital Municipal Santa Rosa de Lima nesta campanha
reforca o compromisso da instituicdo com a saude mental, a educacdo em

saude e a construcdo de um ambiente acolhedor e saudavel para todos.

MES DE CONSCIENTIZACAO
A SAUDE MENTAL

EIR

'FISIOTERAPIA — SAUDE MENTAL

f.;"" '© JANEIRO BRANCO CONVIDA A REFLEXAO SOBRE

"~ A IMPORTANCIA DO CUIDADO COM A SAUDE
”]Vg‘"{llENTAL. MENTE E CORPO CAMINHAM JUNTGQOS, E O

;E@UILI'BRIO EMOCIONAL CONTRIBUI DIRETAMENTE

PARA A QUALIDADE DE VIDA E O PROCESSO DE

REABILITACAO.

/4 ® HORARIO: 09:00
7 iz DATA: 29/01/26 QUINTA
t’ " LOCAL: HOSPITAL MUNICIPAL SANTA ROSA DE
LIMA/SALA DA FISIOTERAPIA
2 PSICOLOGA: RAISSA NEVES

INSTITVTO
[Rosg) Bifaincg)
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RESUMO DAS ACOES EXECUTADAS EM JANEIRO

A coleta e conferéncia dos documentos dos colaboradores para admisséao e
assinatura da carteira de trabalho é uma etapa essencial para garantir a
regularidade, legalidade e organizac&o do quadro funcional do hospital.
Este procedimento assegura que todos os profissionais estejam formalmente
registrados, com direitos garantidos, contribuindo para a gestao eficiente de
recursos humanos e a manutencéo de uma equipe qualificada e devidamente

integrada as atividades da instituic&o.

Comunicado
Importante

O Instituto Rosa Branca solicita que a
documentacao necessaria para a admissao
seja entregue impreterivelmente até
amanha, dia 09/01, as 15h, na sala da
direcao.

Contamos com a colaboracgao de todos
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23.AQUISICOES E MELHORIAS — PRIMEIRO MES DO IRB NA UNIDADE

No primeiro més de atuacao do IRB na unidade, foram realizadas importantes
aquisicoes e melhorias que impactam diretamente a qualidade da assisténcia,
a seguranca e o bem-estar de pacientes e colaboradores. Entre as principais

acOes destacam-se:

. Instalacdo do RX Digital: Um avanco significativo para a unidade, uma
vez que anteriormente nao havia este equipamento. O RX digital permite
diagnésticos mais rapidos e precisos, agilizando a tomada de decisdes
clinicas e reduzindo o tempo de espera dos pacientes. Além disso, melhora a
qualidade das imagens, facilita o armazenamento e compartilhamento dos
exames e contribui para maior seguranca radiolégica.

« Melhoria nos alimentos e cardapios: Foram realizadas alteracdes nos
cardapios destinados a pacientes e colaboradores, com foco na qualidade
nutricional, variedade e adequacdo as nhecessidades individuais,
promovendo melhor nutricdo e bem-estar dentro da unidade.

« Aquisicao de 4gua para consumo proprio: Anteriormente, a agua para
uso interno era adquirida pelos colaboradores. Com a compra centralizada pela
unidade, garante-se maior comodidade, higiene e seguranca, promovendo

bem-estar para todos que frequentam a instituicao.

Essas agOes refletem o compromisso do IRB com a modernizacdo da
unidade, a qualidade assistencial, o cuidado integral com pacientes e
colaboradores e a criacdo de condicbes adequadas para o pleno
funcionamento da instituicdao. A implementagao dessas melhorias demonstra
avancos significativos ja no inicio da gestdo, com foco na eficiéncia,

humanizacéo e seguranca hospitalar.
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Aquisicdo do Raio-X
digital.
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CONCLUSAO

A analise das informacdes levantadas no ambito do atendimento assistencial realizado no Hospital
Municipal Santa Rosa de Lima, localizado no municipio de Jaguaribara, evidencia a relevancia dos
servigos prestados a populagdo local e as comunidades circunvizinhas, reafirmando o papel
fundamental da unidade como referéncia em assisténcia a saude no territério. Destaca-se que o
periodo avaliado corresponde ao primeiro més de gestao do Instituto Rosa Branca a frente da
unidade, caracterizando uma fase inicial de transicao, adaptagdao e implementagao de novos
processos administrativos e assistenciais.

Mesmo diante dos desafios inerentes a esse momento de mudanca, observa-se o empenho da nova
gestao em promover a reorganizagao dos fluxos de atendimento, a padronizagao de rotinas e o
fortalecimento da assisténcia prestada, com foco na qualidade, segurangca do paciente e
humanizagao do cuidado. A equipe multiprofissional manteve atuagao comprometida, contribuindo
de forma significativa para a continuidade dos servigos e minimizagao de impactos decorrentes do
processo de transicao administrativa.

Durante este primeiro ciclo de gestao, foram iniciadas agoes estratégicas voltadas a melhoria da
eficiéncia operacional, ao aprimoramento dos mecanismos de controle e monitoramento dos
indicadores assistenciais e ao fortalecimento da integracdo com a rede municipal de saude.
Ressalta-se que, embora ainda em fase inicial, tais medidas ja demonstram potencial para promover
avancgos consistentes na qualidade do atendimento ofertado a populagao.

Entretanto, permanecem desafios importantes, especialmente no que se refere a necessidade de
adequagbes estruturais, ampliacdo de recursos humanos, modernizacao de equipamentos e
consolidagao dos novos processos implantados. Considerando tratar-se do primeiro més de gestao
do Instituto Rosa Branca, é esperado que tais pontos sejam gradualmente ajustados ao longo dos
proximos periodos, a medida que a gestao se consolide e amplie sua capacidade de intervengao.

Dessa forma, conclui-se que o Instituto Rosa Branca vem conduzindo de maneira proativa o inicio
de sua atuagao no Hospital Municipal Santa Rosa de Lima, demonstrando compromisso com a
qualificagdo da assisténcia e com a melhoria continua dos servigos de saiude. Recomenda-se a
continuidade das agdes ja iniciadas, com fortalecimento do planejamento estratégico e
monitoramento sistematico dos resultados, a fim de garantir a consolidacao de uma gestao eficiente,
resolutiva e alinhada as necessidades da populacao de Jaguaribara e regiao.
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