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OBJETO: RELATORIO DE APOIO TECNICO E DE GESTAO DAS UNIDADES DE
ATENCAO BASICA E MEDIA COMPLEXIDADE - PROGRAMAS DA
ESTRATEGIA D SAUDE DA FAMILIA COM SAUDE BUCAL, CAPS — CENTRO
DE  ATENCAO  PSICOSSOCIAL, ASSISTENCIA  FARMACEUTICA,
ESPECIALIDADES MEDICAS COM EQUIPE MULTIDISCIPLINAR, E APOIO
UBS E SAUDE DA MULHER, FISIOTERAPIA, CEO - CENTRO DE
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INSTITUTO LAGOS

Em qualquer lugar do mundo, quando a pessoa € reconhecida como brasileira, vai logo
conquistando um sorriso. Um sorriso de simpatia e respeito.Porque esse € seu jeito.
Alegre por natureza, criativo por vocacdo e amigo por convic¢do. Antes de tudo, o
brasileiro ¢ um ser que acredita.Acredita no seu destino, na sua gente e que a cada
momento pode mudar a sua histéria para melhor. Com trabalho e criatividade o nosso
homem estd construindo uma das mais importantes economias do mundo.Um Brasil
melhor de ser viver, com uma das maiores areas produtivas do planeta e um mercado
consumidor que ndo para de expandir. Superando desafios ¢ com muita dedicago, o
brasileiro a cada dia acumula uma riqueza preciosa: a confianga de todos. Essa
disposi¢do que contagia essa capacidade de transformar o cotidiano em poesia, essa
postura sempre positiva diante de tudo, estdo presentes a todo instante na vida do pais.
Na vibracgdo da sua musica, nas manifestagdes do seu folclore, na riqueza de sua raga, na
genialidade de suas artes e principalmente na capacidade inesgotavel de ser do
brasileiro. O INSTITUTO LAGOS tem orgulho de ser brasileiro, e poder fazer parte
da histdria deste pais.Estamosvivendo um novo tempo, € com ele, abre-se uma nova era
de esperanga e desafios que irradia por todos os campos da atividade e no
conhecimento. Entre nds, ¢ também um tempo de redescoberta de potencialidade e
objetivos, de modo a transformar cinco séculos de historia na argamassa de uma nova
sociedade.Soliddria, préspera e motivada por sauddvel integrago no mundo moderno.
O INSTITUTO LAGOS ¢ parte desse momento de transformag@o e tem mantido vivo
o pioneirismo em seu segmento, impulsionado pela vocag¢do e determinacdo de ser
inovador em todas as suas ag¢des.Hoje, esse traco de personalidade ganha dimensdes a
inda maior.Reafirmando a sua viséo e sua proposta, o INSTITUTO LAGOS vem
antecipando-se as demandas do ambiente gerencial, propiciando facilidades as tomadas
de decisdes, exercendo assim, o papel de agente institucional.De qualquer angulo que se
avalie, a democratizagdo das nossas atividades, servigos de apoio e assessoria a gestéo, é
uma constante.O alcance do INSTITUTO LAGOS ¢ visivel ainda, na expansdo da
infra - estrutura de suporte e atendimento. A cultura da qualidade, ponto de interse¢do
de todas as iniciativas, fez evoluir as estruturas tecnoldgicas, associadas ao
aprimoramento técnico e profissional do quadro de funciondrios, associados e
participes. Esses sdo alicerces que nos distingues e nos fazem acreditar na construgdo do
futuro, com o compromisso de quem acredita e renova a cada dia.OINSTITUTO
LAGOSdurante sua existéncia, assegura-se na mesma linha de continuidade e
renovagdo, indispensavel a posi¢iio de confiabilidade e credibilidade conquistada ao
longo de sua historia.O perfil do INSTITUTO LAGOS para desvendar os novos
tempos encontra-se delineado.Visto em perspectiva, revela o quanto vivemos e
participamos do trabalho daqueles que ddo forma ao pais. Num sentido mais amplo,
afirma a confian¢a no progresso, no desenvolvimento, otimismo e na disposi¢do de nos
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colocarmos sempre a frente e de contribuir para edificar uma na¢fo genuinamente
prospera.

IDENTIDADE DO INSTITUTO LAGOS

LOCALIZACAO EM APARECEIDA - SP
Rua Monte Carmelo, 248, primeiro andar, sala 3. Bairro Centro
MISSAO

Promogéo da saude com humanizagdo e eficiéncia.
VISAO

“Ser modelo de exceléncia de gestdo em satide”
VALORES

Etica

Eficiéncia

Comprometimento

Humanizagdo

Inovagéo
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1-INTRODUCAO

O objetivo da politica de saude € garantir o direito a saide através de um sistema
publico, universal e com integralidade no atendimento, conforme estabelecido na nossa
Constitui¢do. Para garantir o exercicio desse direito, € preciso organizar a prestagdo de
servigos de saude de forma a garantir que os recursos disponiveis para aplicar na
politica de saude sejam gastos considerando os interesses dos usuarios do SUS, ou seja,
o seu direito a saude.

Isso significa mobilizar pessoas, recursos materiais, financeiros e
organizacionais ¢ desenvolver competéncias de gestdo na formulagfio, na inovagio, na
implementag¢do, no monitoramento, no controle e na avaliagdo da politica publica de
saude nos trés niveis de governo.

O Sistema Unico de Saude é coordenado pelo governo federal, estadual e
municipal.

O funcionamento eficiente desse arranjo federativo é determinante para a
adequada prestacdo de servigos ptiblicos de satde. A gestdio e o financiamento do SUS
sfo responsabilidade tripartite, o que introduz uma complexidade no gerenciamento do
sistema.

Organizar a prestagdo de servicos de satde, com qualidade e eficiéncia, nfio é
uma questdo trivial, dado o conjunto de interesses econdmicos, politicos e corporativos
que disputam os recursos da saude, a interdependéncia dos trés niveis de governo e os
varios 6rgdos do Estado (federal e estadual) — Judiciario Ministério Publico, Tribunal de
Contas e Defensoria Pablica — que interferem na execugfo da politica de satde cada
qual de acordo com seus mandatos legais.

As organizagdes da sociedade, como conselhos profissionais, organiza¢des de
pacientes, sindicatos e conselhos de satde, também se mobilizam, participam do debate
e intervém sobre a politica publica de saude.

Além disso, temos as regras de gestdo do setor publico, que dificultam gerir com
eficiéncia e qualidade, comprometendo o alcance de resultados na prestagfo de servigos
de saude a populagéo.

Ou seja, a garantia do exercicio do direito a satide ¢ fortemente dependente da
capacidade da gestdo publica de coordenar esse conjunto de interesses em favor dos
interesses dos usudrios do SUS dentro dos limites impostos pela legislagdo e dos
mecanismos de controle vigentes.

Portanto, para analisar a politica plblica de saide, sem demagogia ou
simplismos, temos que entender o ambiente onde ela se desenvolve, o diagnéstico da
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situacdo encontrada, os problemas que ela pretende resolver, o planejamento das acdes e
os resultados alcangados.

2 - CARACTERISTICAS GERAIS DE APARECIDA - SP

Guaratingueta

Potim

Aparecida

Map data ©2017 Guogle

Localizada na regido Sudeste do Pais na regido do Vale do Paraiba, distante cerca de
170Km da capital do estado de S&o Paulo, com uma 4rea de 121,076 km?, sendo que
5,7 km? estdo em perimetro urbano, e sua populagio em 2018 era de 36 129 habitantes.

Participante da regifio do vale historico e do circuito da fé, suas origens remontam a fé
consolidada ao redor do encontro da imagem de Nossa Senhora da Conceicfio
Aparecidano curso do Rio Paraiba do Sul por pescadores, em 1717. Os milagres
atribuidos a representagio levaram & construgio de uma capela, em 1745, ao redor da
qual se estabeleceram varios fiéis e os primeiros residentes. Dado o desenvolvimento da
localidade, em 1842 foi criada a freguesia, subordinada a Guaratinguetd, municipio do
qual Aparecida se desmembrou em 17 de dezembro de 1928.

O numero crescente de fiéis implicou na construgdo de um templo maior, a
atual Basilica Velha, que foi inaugurada em 1888 e substituida pela nova Basilica de
Nossa Senhora Aparecida na segunda metade do século XX. Esta configura-se como o
maior centro de peregrinacfio religiosa da América Latina, recebendo anualmente
milhes de visitantes, os quais fazem do municipio um dos principais nticleos turisticos
do Brasil. O complexo turistico aparecidense abrange ainda marcos como o Porto
Itaguagu, que marca o local onde a imagem de Nossa Senhora foi encontrada;
o Semindrio Missiondrio Bom Jesus; o Morro do Cruzeiro, com suas esculturas que
representam a Via Sacra; e a Igreja Sfo Benedito, inaugurada em 1918.
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3 - DADOS POPULACIONAIS (Fonte- Wikipédia — IBGE)

Em 2010, a populagdo do municipio foi contada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) em 35007 habitantes.”*! Segundo o censo daquele ano, 16 898
habitantes eram homens e 18 109 habitantes mulheres. Ainda segundo o mesmo censo,
34 498 habitantes viviam na zona urbana e 509 na zona rural.”®® Ja segundo estatisticas
divulgadas em 2018, a populagio municipal era de 36 129 habitantes.”! Da populagéo
total em 2010, 7 229 habitantes (20,65%) tinham menos de 15 anos de idade, 24 897
habitantes (71,12%) tinham de 15 a 64 anos e 2 881 pessoas (8,23%) possuiam mais de
65 anos, sendo que aesperanga de vidaao nascer era de 74,7 anos e ataxa de
fecundidade total por mulher era de 1,5.5"

Em 2010, a populagdo aparecidense era composta por 24 419 brancos (69,75%), 1 609
negros §4,60%), 135 amarelos (0,39%), 8 828 pardos (25,22%) e 16 indigenas
(0,05%).""! Considerando-se  a regido de nascimento, 33806 eram nascidos
no Sudeste (96,57%), 639 no Nordeste (1,83%), 86 no Centro-Oeste (0,24%), 12
no Norte (0,04%) e 269 no Sul (0,77%). 29 962 habitantes eram naturais do estado de
Sdo Paulo (85,59%) e, desse total, 21 688 eram nascidos em Aparecida
(61,95%)."" Entre os 5 045 naturais de outras unidades da federacdo, Minas Gerais era
o estado com maior presenca, com 3 330 pessoas (9,51%), seguido pelo Rio de Janeiro,
com 463 residentes (1,32%), e pela Bahia, com 203 habitantes residentes no municipio
(0,58%).

O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) de Aparecida é considerado
alto pelo Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), sendo que seu
valor € de 0,755 (o 453° maior do Brasil). A cidade possui a maioria dos indicadores
préximos ou acima da média nacional segundo o PNUD. Considerando-se apenas o
indice de educagdo o valor é de 0,706, o valor do indice de longevidade ¢ de 0,828 ¢ o
de renda ¢ de 0,735.”) De 2000 a 2010, a proporg¢do de pessoas com renda domiciliar
per capita de até meio salario minimo reduziu em 52,1% e em 2010, 94,4% da
populagdo vivia acima da linha de pobreza, 4,2% encontrava-se na linha da pobreza e
1,5% estava abaixo®! e o coeficiente de Gini, que mede a desigualdade social, era de
0,486, sendo que 1,00 € o pior numero e 0,00 ¢ o melhor.[*! A participacdo dos 20% da
populag8o mais rica da cidade no rendimento total municipal era de 52,2%, ou seja, 10,7
vezes superior & dos 20% mais pobres, que era de 4,9%.

De acordo com dados do censo de 2010 realizado pelo IBGE, a populagiio de Aparecida
estd composta por: 29 876 catolicos (85,34%), 4 114 evangélicos (11,75%),
30 Testemunhas de Jeova (0,09%), 158 espiritas (0,45%), 636 pessoas sem
religido (1,82%) e os 0,55% restantes estavam distribuidos entre outros credos
religiosos.*”] A cidade se desenvolveu em uma matriz eminentemente catdlica, herdada
da fé consolidada ao redor do encontro da imagem de Nossa Senhora da Conceicdo
Aparecida, consolidada pela constru¢do do Santudrio Nacional. Possui o titulo de
"Capital Mariana do Brasil" e recebe anualmente milhdes de visitantes, constituindo-se
no maior centro de peregrinagio religiosa da América Latina. Circunscricionalmente,
Aparecida pertence a Arquidiocese de Aparecida, cuja sé episcopal estd localizada em
Guaratingueta, sendo que trés paroquias estdo sediadas no municipio: Nossa Senhora da
Conceigdo Aparecida, Santo Afonso Maria de Ligério e Sdo Roque.
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Crescimento Populacional
Censo Populagdo
1970 24669
1980 29344
1991 33247
2000 34904
2010 35007
2018 36129

4 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

O municipio, através da Secretaria da Satde € o principal ente executor da Politica
Nacional de Saude, conforme determina a legislagéo do Sistema Unico de Saude (SUS).
Para concretizar essa competéncia, a secretaria aderiu aos planos, programas e projetos
definidos pelo Ministério da Satude e, dessa forma, assumiu compromissos € pactuou
metas com as esferas estadual e nacional de administragdo do SUS. E finalidade da
Secretaria da Saude executar a politica de satide para o municipio, por meio do
cumprimento do Plano Municipal de Satude, aprovado pelo Conselho Municipal de
Satde. Também gerenciar o Fundo Municipal de Satde e coordenar a administragio
direta e indireta, no tocante as agdes de promog¢do, protecdo e recuperacdo da satde e
dos procedimentos coletivos, ambulatoriais e hospitalares em nivel municipal.

5 - SISTEMA DE SAUDE ADMINISTRADO PELO INSTITUTO LAGOS

Aparecida possui a atengdo a saude no municipio organizada em niveis diferentes de
atencdo visando a garantia de um atendimento mais efetivo as pessoas de todas as
idades, seguindo padrées determinados pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS),
segundo os quais os servigos de saude devem ser agrupados de acordo com a
complexidade das a¢des necessarias para promover, restaurar ou manter a satde da
populagdo. As areas de atuag@io de atuagdo do Instituto Lagos sfo: Atengfo Priméria
(Atengéio Basica e Vigilancia em Satde) e Atengfio Secundaria ( pequenas cirurgias
média complexidade).

5.1 - Atencao Primaria a Saude

O nivel primério ou béasico de atencdo a saide concentra as a¢les relacionadas a
diminui¢@o do risco de doengas e a prote¢do da satde. Esse nivel ¢ conhecido como

sendo a “porta de entrada” no Sistema Unico de Saude (SUS) e tem como principal
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objetivo a prevencdo e a promog¢dio da saiide da populagio por meio de acgdes
simultineas e que abordam a maioria das demandas em satde da populagio de forma
longitudinal e continua, ou seja, ao longo da vida do paciente. Em Aparecida a Atengfio
Primaria a Saiude ¢ composta pelas Unidades Bésicas de Satide (UBS), com modelos de
atenglo na estratégia satide da familia (ESF) e/ou de agentes comunitarios (EACS).
Além das UBS, compde a atengfo primaria a safide, todos os servigos da Vigilancia em
Satide. A Estratégia de Saude da Familia (ESF) € tida pelo Ministério da Satide como
uma forma de expans@o, qualificagdo e consolidagfo da Atengéio Priméria por favorecer
a reorientagdo do processo de trabalho com maior potencial de aprofundar os principios,
diretrizes e fundamentos da atengo primaria a satide. Esse modelo assistencial se
fundamenta no trabalho de equipes multi e interprofissionais em um territorio e
desenvolve acbes de saide a partir do conhecimento da realidade local e das
necessidades de sua populagéo.

A equipe de saude da familia ¢ composta, no minimo, por médico e enfermeiro
especialista em saade da familia, auxiliar ou técnico de enfermagem de saude da familia
e agentes comunitarios de saiide (ACS), podendo haver uma equipe de Satide Bucal
vinculada, formada por cirurgido-dentista, auxiliar de consultério dentério e técnico em
higiene dental.

Com a reforma administrativa ocorrida em no inicio de 2017 e as delibera¢des da nova
Politica Nacional de Atencdo Basica (PNAB), os servigos de vigilancia em saude
passaram a compor a Aten¢do Primdria a Satide. Segundo o Ministério da Saude (MS),
a Vigilancia em Saude ¢ responsavel por agdes de vigilancia, prevencfio e controle de
doengas transmissiveis, pela vigilancia de fatores de risco para o desenvolvimento de
doengas cronicas ndo transmissiveis, saide ambiental e do trabalhador e também pela
anélise de situacdo de saude da populago.

5.2 - Atenc¢io Secundaria a Satde

A Atengdo Secunddria a Saude ¢ formada pelos servigos especializados em nivel
ambulatorial e hospitalar, com densidade tecnologica intermedidria entre a atengfo
primdria e a tercidria, historicamente interpretada como procedimentos de média
complexidade. Esse nivel compreende servigos especializados, de apoio diagndstico e
terapéutico e atendimento de urgéncia e emergéncia.

Nessa modalidade sdo inclusos as unidades e servicos: Caps, CEO, CEMOF
(ambulatério de especialidades médicas)

5.3 - Assisténcia Farmacéutica

Segundo a Organizag¢do Pan-Americana da Saade (OPAS), entende-se como Assisténcia
Farmacéutica (AF) “o conjunto de agdes voltadas & promogdo, protegdo e recuperacio
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da saude, tanto individual como coletiva, tendo o medicamento como insumo essencial
e visando o acesso € ao seu uso racional”. Neste contexto, a Secretaria da Satide possui
em sua estrutura a Nossa Farméicia e farmacias/dispensarios em todas as Unidades
Bésicas de Saude, no CAPS, que em conjunto s3o responsaveis pela maior parte do
ciclo da assisténcia farmacéutica no municipio.

A entrega e/ou dispensagdio dos medicamentos aos municipes é feita por meio de
farméacias descentralizadas. Ha no municipio farmécias nas Unidades de Satide e uma na
Unidade central chamada de Nossa Farmécia, que contam com a presen¢a do
profissional farmacéutico diariamente. Onde nfo ha a presenca do farmacéutico, a
entrega de medicamentos € realizada nos dispensarios das unidades com auxilio de um
técnico de enfermagem ou agente administrativo. Vale ressaltar que a populagio
consegue obter medicamentos do elenco basico em todas as Unidades Basicas de Satde,
seja na farméacia ou no dispensario.

5.4 - Central de Regulacio

A Central de Regulagdo tem como principal estratégia unir as agdes voltadas para a
regulagdo do acesso na drea ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta disponivel as
necessidades imediatas da populagfio. Essa agdo é feita por meio do monitoramento da
disponibilidade de vagas em atendimento especializado, tornando mais 4gil a marcagio
de consultas e exames, além disso o processo de acesso & assisténcia consiste na
ordenagdo e qualificagdo dos fluxos de acesso as ag¢des e servigos de satde, de modo a
otimizar a utilizagdo dos recursos assistenciais disponiveis e promover a transparéncia, a

integralidade e a equidade no acesso as consultas e exames, em tempo oportuno.
5.5 - Vigilancia Sanitaria

A Vigilancia Sanitdria Municipal tem atribui¢des previstas na Lei 8.080/1990, e
caracteriza-se por “desenvolver um conjunto de agdes capaz de eliminar, diminuir ou
prevenir riscos a saide e de intervir nos problemas sanitdrios decorrentes do meio 21
ambiente, da produgfo e circulagéo de bens e da prestagdo de servigos de interesse da
saude”.

5.6 - Satide Bucal

A Rede de Atengfio a Satde Bucal constitui-se num conjunto de pontos de atengfio onde
sdo desenvolvidas agdes que visam o controle das doengas bucais, através da promogéo
da saide, prevengdo de doengas, limitag@o dos danos e reabilitagdo integral do paciente.

Dessa forma, a Rede de Atengdio 4 Satde Bucal no municipio de Aparecida est4 sendo
estruturada para a promogéo da integralidade da aten¢fo ao paciente em relagdo a satde
bucal.
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O conjunto de agdes em relagdo a saude bucal caracteriza-se pelo atendimento em
diferentes niveis de atengfo. Do primeiro contato do paciente preferencialmente na
Atenc¢do Primaria, nas Unidades Basicas de Satde; da Atenc¢do Secundaria nos Centros

de Especialidades Odontologicas.
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ESF — ESTRATEGIA SAUDE DA
FAMILIA
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CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricdo Municipal: 1031701 /\/\
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ESF ITAGUACU:

Endereco: Avenida Itaguagu, 3422 — ‘& (12) 3105-8279

Horario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

Prac¢a Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS - Organizacao Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢do Municipal: 1031701
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CARLOS ALBERTO DIAS GUIMARAES

SUS ¥z
Gnico
2 du Sunde

ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO

JANAINA ROMA AZEN RANGEL

ALESSANDRA CAROLINE DA SILVA SANTOS

CIRURGIAO DENTISTA

EDUARDO DUTRA CARVALHO

LARISSA MAYRA RAMOS DE OLIVEIRA

AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

ANNA CAROLINA PORTO DA SILVA

LILIANE GABRIELE DOS SANTOS

TECNICA EM ENFERMAGEM

ROSA BENEDITA RABELO DA SILVA

MAYRA APARECIDA DE TOLEDO

TECNICA EM ENFERMAGEM

NADIA CILENE SANTOS DE OLIVEIRA LIMA

NATALIA HELENA MOREIRA DA CUNHA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

VAGNER FONSECA DA SILVA

PRISCILA CAROLINE DE ALMEIDA SILVA

AUXILIAR DE SERV. GERAIS

CRISTINA BARBOSA DE FARIA

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacfo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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ESF SAO SEBASTIAOQ:

Endereco: Av. Itaguacu, 1240 - & (12) 3105-8730

Horario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

I

&

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacdo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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MEDICO ALINE CASADEI DE CAMPOS
ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO ANDREIA MARIA DE TOLEDO ELIANE FERREIRA DE LIMA
CIRURGIAQ DENTISTA THAIS CRISTINA ARANTES MACEDO DE CARVALHO JANAINA CRISTINA DE FREITAS SANTOS
AUXILIAR EM SAUDE BUCAL JANAINA VIANA DA SILVA NATALIA MOREIRA
TECNICA EM ENFERMAGEM ELIZABETH DE FATIMA ALVES DE CARVALHO ROSEMARY APARECIDA PAMPLONA
TECNICA EM ENFERMAGEM CILAMAR RODRIGUES
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO SELMA APARECIDA PEREIRA ROMAIN
AUXILIAR DE SERV. GERAIS LUANA DE OLIVEIRA SILVA

Praga Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ  CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacdo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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ESF PONTE ALTA:
Endereco: P¢a. Santo Afonso, 06 — & (12) 3105-9472
Horario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizaciio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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MEDICO

JESSICA ROLLI HADAD

ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO

JULIANA ELEUTERIO

AUGUSTO CESAR DOS REIS COSTA

CIRURGIAO DENTISTA

FLAVIO AUGUSTO TEIXEIRA DE CAMPOS

CAREN CRISTINA DE OLIVEIRA SANTOS

AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

ANA MARIA DA ROCHA

MARCO AURELIO BERNARDES CIRILO

TECNICA EM ENFERMAGEM

ALINE DOS SANTOS FREITAS GABRIEL

RODRIGO HENRICO GARCIA ARNEIRO

TECNICA EM ENFERMAGEM

PETERSON SANTOS ZANATELLI LOURENGCO BARBOSA

WALKIRA ALVES TOSTA RIBEIRO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

ANDREW PATRICK COELHO MARTINS

AUXILIAR DE SERV. GERAIS

FLAVIA DE CARVALHO BARBOSA

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/RJ CEP
Tel: 021 2533-1498 - OSS - Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com

CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢do Municipal: 1031701
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ESF SANTA LUZIA:

Endereco: Rua 1° de maio, 431 — @ (12) 3105-3600

Horario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

Pra¢a Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizac¢fo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701
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Sistoma
Unica
do Sadde

MEDICO

GABRIELA

ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO

ELAINE CRISTINA ROMANA DA COSTA

CILENE INOCENCIO

CIRURGIAO DENTISTA

ALEXANDRE RICARDO MACIEL SENIOR

CINTIA HELENA VIEIRA

AUXILIAR EM SAUDE BUCAL

CARINA HELENA DE LIMA

Elisiara Cristina Caetano Martins

TECNICA EM ENFERMAGEM

JOICE EMANUELE FERREIRA DE OLIVEIRA

DANIELA FRANCELINA DE OLIVEIRA

TECNICA EM ENFERMAGEM

VALDINEIA LOPES DA SILVA

ELAINE APARECIDA DE OLIVEIRA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

1GOR FERREIRA LAGOS MASSOPUST

MICHELE CRISTINA DE OLIVEIRA DA SILVA

AUXILIAR DE SERV. GERAIS

MARIA ISABEL DA CONCEICAO JOANNA

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacdo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com

CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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ESF SANTA TEREZINHA:
Endereco: Av. Alexandre César Gregorio, 300 - & (12) 99787-2247

Horiario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ  CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizaciio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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MEDICO GUILHERME MONTEIRO ANDRADE

ENFERMEIRO RESPONSAVEL TECNICO KATIA ROSANA SILVA DIAS
CIRURGIAQ DENTISTA MARCO TULIO DINIZ DO PRADO MARIA JULIETA GUARINO MAIA
AUXILIAR EM SAUDE BUCAL ROSANGELA LUCIANO NATALIA CAROLINE MARCONDES PINTO
TECNICA EM ENFERMAGEM LILIANE CRISTINE DE PAULA THAIS CRISTINE CEZARIO DA CONCEICAO
TECNICA EM ENFERMAGEM HILDA FATIMA FERREIRA
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO TAYNA HELENA AGUIRRE PINTO
AUXILIAR DE SERV. GERAIS MARTA FONSECA DOS SANTOS

Praga Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai /RJ CEP:

24800-165

Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com

CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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ESF SAQ ROQUE:
Endereco: Rua Zequinha Lemes, 570 - & (12) 3105-7795/

Horiario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

SRAMA

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701
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CENTRO DE ATENGAOQ PSICOSSOCIAL (CAPS)

Os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) nas suas diferentes modalidades
séo pontos de atengdo estratégicos da RAPS: servicos de saude de carater aberto e
comunitario constituidos por equipe multiprofissional que atua sob a ética
interdisciplinar e realiza prioritariamente atendimento as pessoas com transtornos
mentais graves e persistentes e as pessoas com sofrimento ou transtorno mental em
geral, incluindo aquelas com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e
outras drogas, em sua area territorial. Nessa perspectiva, o CAPS opera nos
territérios, compreendidos ndo apenas como espagos geograficos, mas territérios de
pessoas, de instituicbes, dos cenarios nos quais se desenvolve a vida cotidiana de
usuarios e familiares (Brasil, 2005) e constituem-se como um “lugar’ na comunidade.
Lugar de referéncia e de cuidado, promotor de vida, que tem a missdo de garantir o

exercicio da cidadania e a inclusao social de usuarios e de familiares.

CAPS | - Aparecida : Atende pessoas de todas as faixas etarias que
apresentam prioritariamente intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos
mentais graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso de substancias
psicoativas, e outras situagdes clinicas que impossibilitem estabelecer lagos sociais e
realizar projetos de vida.

REDE MUNICIPAL DE ATENGAO PSICOSSOCIAL:

> Ampliar o acesso a atencgao psicossocial da populagdo em geral;
> Promover o acesso das pessoas com transtornos mentais e com
necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas e suas familias aos

pontos de atencao; e

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701
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> Garantir a articulagdo, integragdo e matriciamento dos pontos de
atencdo das redes de saude no territério, qualificando o cuidado por meio do
acolhimento, do acompanhamento continuo e da atengdo as urgéncias.

» Apoio matricial as equipes de Atencao Basica;

> Promover cuidados em salude especialimente para grupos mais
vulneraveis (crianga, adolescente, jovens, pessoas em situagao de rua);

» Prevenir o consumo e a dependéncia de crack, alcool e outras drogas;

> Reduzir danos provocados pelo consumo de crack, alcool e outras
drogas;

» Promover a reabilitacdo e a reinser¢cido das pessoas com transtorno

mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas na
sociedade, por meio do acesso ao trabalho, renda e moradia solidaria;

> Promover mecanismos de formacdo permanente aos profissionais de
saude;

» Desenvolver agdes intersetoriais de prevencao e redugcdo de danos em
parceria com organizagdes governamentais e da sociedade civil;

> Produzir e ofertar informacdes sobre direitos das pessoas, medidas de
prevencao e cuidado e os servigos disponiveis na rede;

> Regular e organizar as demandas e os fluxos assistenciais da Rede de
Atencao Psicossocial e contra-referencia — los a Atencdo Basica em Salde; e

> Monitorar e avaliar a qualidade dos servigos por meio de indicadores de
efetividade e resolutividade da atencéo.

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ  CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizaciio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701
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> CAPS - CENTRO DE ATENC}AO PSICOSSOCIAL
Enderego: Av Padroeira do Brasil, 37, Centro— & (12) 3105-2191.

Horario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

Praga Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ  CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizaciio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricdo Municipal: 1031701
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MEDICO PSIQUIATRA

CAMILO ALONSO NETO

MEDICO ALCOOL E DROGAS

RICARDO MARINGONI

RECREADOR

DIMAS ANTONIO SILVA

TERAPEUTA

ANA ELISA TEIXEIRA

TECNICA EM ENFERMAGEM

MARCOS ANTONIO GONZAGA SILVA

TECNICA EM ENFERMAGEM

ADRIANA PUMEDA OTERO Y GOMEZ

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

THAINA CAROLINE MACIEL DE SOUZA

AUXILIAR DE SERV. GERAIS

KATIA APARECIDA DOS SANTOS RAMOS

Praca Marechal Floriano Peixoto, 239 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacéo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701
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ACOES DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA

» Otimizar os servicos de Assisténcia farmacéutica existente no
municipio, bem como, dos programas e servicos de AF estratégica e
dispensagao com vistas a qualificagao do uso, logistica, armazenamento entre
outros;

» Utilizar impreterivelmente do sistema de informacgéo indicado pela
Secretaria Municipal de Saude para controle de estoque, balango mensal,
dispensacdo e eventuais perdas/validades, a fim de coordenar o
gerenciamento dos insumos existentes;

» Implementar os nucleos de dispensario de medicamentos, nas
unidades basicas de saude, da Estratégia saude da familia, existente no
municipio, bem como, naqueles servigos indicados pela Secretaria Municipal
de Saude;

» Realizar balanco mensal acerca do numero de atendimento
realizados e quantitativo de medicamentos dispensados, separados por
unidades dispensatérios, da farmacia, das unidades e do almoxarifado,
utilizando o sistema de informacado indicado pela Secretaria Municipal de
Saude;

» Humanizar as praticas de saude, através do acolhimento e o vinculo
com a populacéo e profissionais que compée a rede municipal de atengéo a
saude.

ACOES DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA - ALTO CUSTOE
ORDENS JUDICIAIS

» Nome completo do usuario, com numero de prontuario no sistema de
gestdo indicado pela Secretaria Municipal de Salide, com todos os campos
devidamente preenchidos (pelo sistema indicado pela Secretaria Municipal de
Saude);

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165

Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacédo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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> Informar o numero do processo e nome completo para quem é
realizado o fornecimento/dispensag¢édo da medicacgao (requerente);

» Colher as informagdo para quem é dispensado o medicamento, no
caso de nao ser o usuario requerente, com nome completo, e numeragado de
documentacao oficial;

» Data em que foi dispensada a medicacgao;

» Nos casos omissos, da ndo retirada dos medicamentos, enviar
correspondéncia para o requerente, informando o usuario que caso hao
compareca a Nossa Farmacia, no prazo de 03 (trés) dias, sera requerido ao
Juiz da Comarca do Municipio o pedido do cancelamento de fornecimento da
medicacao, com fundamento na auséncia da dispensacao;

» Atentarem-se as peculiaridades e teor das ordens judiciais, bem
como, dos limites de prazos dos receituarios médicos;

» Detalhar no recibo de entrega, as medica¢bes fornecidas

mensalmente e colher assinatura do paciente ou representante legal.

LOCALIZAGCAO

v NOSSA FARMACIA
Enderego: Praca Marechal Deodoro, 87 - @ (12) 3104-4026

Horario de atendimento: 08:00 as 18:00 horas.

> ALMOXARIFADO
Endere¢o: Rua Santos Dumont, 90 - 8 (12) 3104-4042

Horario de atendimento: 08:00 as 17:00 horas.

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscrigio Municipal: 1031701
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LOCALIZAGAO

v NOSSA FARMACIA
Enderego: Praca Marechal Deodoro, 87 - & (12) 3104-4026

Horario de atendimento: 08:00 as 18:00 horas.

Praga Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai /RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS - Organizagiio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701
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FARMACEUTICA

RFAELA MONTEIRO DA SILVA PRADO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

ANDRE VINICIOS MACEDO DOS SANTOS

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

LUCAS FILIPPO RENNO DA COSTA

FARMACEUTICA

JOSIANE FERREIRA SANTOS

FARMACEUTICA

FLAVIA HELENA DE SOUZA CASTRO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO it - ALMOXARIFADO

MARCOS ANTONIO AGUIAR PINTO

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO Il - SEC DE SAUDE

MARIA VITORIA DE ANDRADE SILVA

AUXILIAR DE FARMACIA

LUIS HENRIQUE FERREIRA DA SILVA

AUXILIAR DE LIMPEZA

MARIA ROSELI DE FREITAS

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizagiio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricdo Municipal: 1031701
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CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

O Centro de Especialidades Odontologicas (CEOQ) é um estabelecimento de
saude, classificado como Clinica Especializada ou Ambulatério de Especialidade. Os
centros sdo uma das frentes de atuag@io do Brasil Sorridente. O tratamento oferecido nos
Centros de Especialidades Odontolégicas ¢ uma continuidade do trabalho realizado pela
rede de ateng@o basica e no caso dos municipios que estdo na Estratégia Satde da
Familia, pelas equipes de satde bucal. Os profissionais da ateng¢do basica sdo
responsaveis pelo primeiro atendimento ao paciente e pelo encaminhamento aos centros
especializados apenas casos mais complexos.

Atribuigées do CEO:

» Realizar diagndstico bucal, com énfase no diagnostico e detecgdo do cancer
de boca.

» Realizar periodontia especializada

» Realizar cirurgia oral menor dos tecidos moles e duros;

» Endodontia;

» Realizar Atendimento a portadores de necessidades especiais;

» Atender os fluxos de referencia e contra referencia da Rede Municipal de
Atengéo Basica;

» Promover atividades coletivas.

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organiza¢io Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701



LOCALIZACAO

> CEO

Enderego: Rua Padre Claro Monteiro, 179 — Centro - & 3105-1620/3105-8658.

Horirio de atendimento: 07:00 as 19:00 horas.

COORDENADORA SAUDE BUCAL

CLAUDIA REGINA PINTO DA COSTA

ENDODONTISTA NAYARA ANDRADE SENE
ENDODONTISTA THALITA FERREIRA VIEIRA GOMES
CIRURGIA RUBIA MARQUES SERPA MARTINS
PERIODONTISTA CARLOS ALBERTO DIAS GUIMARAES JUNIOR
EMERGENCIA MARCELLA DOS SANTOS MADERGAN

ASSISTENTE DE SAUDE BUCAL

NERCILIANA DE FATIMA DOS SANTOS OLIVEIRA

ASSISTENTE DE SAUDE BUCAL

ROGERIA CRISTINA DE OLIVEIRA

ASSISTENTE DE SAUDE BUCAL

SANDRA APARECIDA BENEDITA REIS SOUZA

ASSISTENTE DE SAUDE BUCAL

LUCILENE APARECIDA MONTEIRO NASCIMENTO

TECNICO DE HIGIENE DENTAL

MARIA APARECIDA RIBEIRO ROCHA DE MORAES

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

LUIS GUILHERME OLIVEIRA

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701 ‘\7
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CEMOF - CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS

Oferece atendimento especializado nas éareas de Ortopedia, Dermatologia,
Cardiologia, Neurologia, Clinica Geral, Endocrinologia, Psiquiatria, Cirurgia Geral,
Infectologia HIV/AIDS/DST e TB, Hepatologista (Hepatite virais), Especialista
Hanseniase. Atendimento de Enfermagem, Psicologia, Fonoaudiologia, Fisioterapia e
Assisténcia Social. Realiza Cirurgias de Pequeno Porte, Procedimentos Enfermagem,
acompanhamento de Pacientes com Feridas/Ulceras cronica. Atendimento com

agendamento prévio do setor regulacdo e controle a ofertas de vagas.

O Municipio pretende implantar no ano de 2019 o NASF (Nucleo de Apoio a
Saude da Familia) que corresponde a uma equipe multiprofissional que atua com os
profissionais da Satde da Familia, as equipes de atencdo basica de populagdes
especificas (consultorios na rua, ribeirinhas e fluviais) e com o Programa Academia da
Satde, compartilhando e apoiando as praticas em saude nos territérios sob
responsabilidade da Atencdo Basica.

Este apoio busca auxiliar no manejo ou resolugdo de problemas clinicos e
sanitarios, bem como agregando a¢des que ampliem o seu escopo de ofertas. O NASF,
portanto, faz parte da Atengdo Basica, mas ndo se constitui como um servi¢o com

espaco fisico independente.

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
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Processo Administrativo n® 0702/2019

v CENTRO DE ESPECIALIDADES MEDICAS E DE APOIO
Endereco: Rua Padre Claro Monteiro, 179 — Centro - & 3105-1620/3105-8658.

Hordrio de atendimento: 07:00 as 18:00 horas.

PEQUENAS CIRURGIAS

MARCO ANTONIO DA ROCHA COSTA FILHO

INFECTOLOGISTA

CARLOS WELLINGTON FIGUEIREDO

PSICOLOGA CARINA CAROLINE DE ABREU
PSICOLOGA ADRIANA PRADO MOURA
PSICOLOGA ALAIDE DE SOUZA

AUXILIAR DE LIMPEZA

EDNA APARECIDA BARTELEGA DE OLIVEIRA

AUXILIAR DE LIMPEZA

ROSELI DE OLIVEIRA SILVA

AUXILIAR DE LIMPEZA

TALITA RAFAELA CORREA SILVA

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

VIVIANE DA ROCHA MACIEL

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

JAQUELINE APARECIDA DE LIMA BELARMINO

TECNICO DE ENFERMAGEM

CELIA FERREIRA RAMOS

TECNICO DE ENFERMAGEM

WANDA GOMES KELLY

TECNICO DE ENFERMAGEM

ANDREZA APARECIDA COSTA DE CARVALHO

NUTRICIONISTA

PATRICIA CUNHA NOVAES DI NOLLA

PROGRAMA AIDS - ENFERMEIRA

SHIRLEY DINIZ DOS SANTOS LEMES

PROGRAMA AIDS — TECNICA DE ENFERMAGEM

ROSIANE RUBIA RIBEIRO

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai /RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacao Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701



JNSTI'TU' T U

\ g 3
o o) TS

Processo Administrativo n°® 0702/2019

UNIDADE DE FISIOTERAPIA

As agOes de Fisioterapia consistem na melhoria de satde da populagdo
(reabilitagdo fisica, respiratdria e funcional), sendo necessarios profissionais com
formag@o clinica generalista, que atuam nas diversas areas da satde, dentre elas, a satde
do idoso, das criancas, da mulher, do trabalhador, da familia, entre outras. E que se

respeite a regra de referéncia e contra-referencia a atenc¢o primaria a satde.

LOCALIZACAO
> FISIOTERAPIA
Endereco: Rua Padre Claro Monteiro, 179 — Centro - @ 3105-1620/3105-8658.

Horario de atendimento: 07:00 as 17:00 horas.

FISIOTERAPEUTA INGRID MILIAN DE SOUZA OLIVEIRA
FISIOTERAPEUTA LUIZ FLAVIO ROMA AZEN RANGEL

FISIOTERAPEUTA CLAUDINEIA FERREIRA DE CARVALHO
FISIOTERAPEUTA MARGARETH VANESSA DO VALE LEAL

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricdo Municipal: 1031701 y
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Processo Administrativo n° 0702/2019

AMBULATORIO SAUDE DA MULHER

O AMBULATORIO SAUDE DA MULHER oferece atendimento

especializado, cardiologia, clinica médica, ginecoldgica e obstetricia.

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com g
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Processo Administrativo n° 0702/2019

GINEOLOISTA « ELIO CESAR DIAS BON .
CARDIOLOGISTA iZABEL
ASSISTENTE ADMINISTRATIVA ARIANE CRISTINA MACEDO
TECNICA DE ENFERMAGEM ELAINE CRISTINA MONTEIRO

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
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6 - APRESENTACAO DO RELATORIO

Através do Contrato Emergencial N°85/2019 que tem como objetivo principal apoio
técnico e de gestdo das unidades de Atengdo Basica e Média Complexidade — Sdo 7
Programas da Estratégia deSaude da Familia com saude bucal, caps — centro de atencéo
psicossocial, assisténcia farmacéutica, especialidades médicas com equipe
multidisciplinar, e apoio UBS e saide da mulher, fisioterapia, CEO — centro de
especialidades odontolodgicas, central de vagas e regulagéo.

Este relatorio serve para demonstrar a atuagéo do instituto lagos no desenvolvimentode
suas fungdes, visando a melhoria continua da qualidade da assisténcia prestada a
satisfagdo da populagéo assistida e o alcance das metas contratuais.

Assim, visa esse relatdrio demonstrar as atividades desenvolvidas no referido més para
o cumprimentos dos objetivos propostos no edital, no contrato de gestdo, de forma a
prestar conta de todos os procedimentos realizados através de geréncia, assisténcia
integral e interdisciplinar aos pacientes que buscaram esses servigos, sempre no controle
¢ aperfeicoamento da utilizag&o dos recursos Publicos.

Certos que a gestdo entregue pelo Instituto Lagos busca sempre ampliar, modernizar e
qualificar a capacidade instalada das unidades basicas e especializadas prestando
servicos de qualidade e assegurando aos usudrios uma assisténcia em carater continuo e
resolutivo, traz nas planilhas abaixo os resultados obtidos no periodo do més de Agosto
do ano de 2019.

A supervisdo do andamento das unidades deste referido contrato, fica a cargo da
Enfermeira Jussara Souza de Almeida Diniz. Cada unidade ¢ coordenada por uma
enfermeira e 0 CEO por uma cirurgia dentista.

Tel: 021 2533-1498 - OSS - Organizaciio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
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Descri¢do da agéo Consultas/procedimentos
Consultas médicas 4.000
Consultas de enfermagem 1.500
Consultas odontolégicas 2.000

CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

Descrigéo da agfo

Consultas/procedimentos

Procedimentos de endondontia

60

Procedimentos de periodontia

60

Atendimentos de Emergéncia

400

FISIOTERAPIA

Descri¢do da agdo

Consultas/procedimentos

Procedimentos de fisioterapia

1500

CENTRO DE ATENCAO

PSICOSSOCIAL (CAPS)

Descri¢éo da agdo

Consultas/procedimentos

Consultas médicas

640

Consultas enfermagem

100

Consultas/Atendimento TO

100

Atividades de Artes, danca,
artesanato e outras oficinas

40

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai /RJ  CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS - Organizaciio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
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Processo Administrativo n° 0702/2019

CEMOF
Descri¢do da agdo Consultas/procedimentos
Psicélogo 120
Neurologista 120
Ginecologista/obstetricia 250
Cardiologista 120
HIV/TB 120
Hanseniase 30
Cirurgia Geral 120
Psiquiatria , 120
Vascular 120
Pediatria 120
Exames Ultrassonografia 96
Multirdo 240

Prac¢a Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
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DADOS APRESENTADOS PELO RKM

Pra¢a Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscri¢io Municipal: 1031701

}



LABGE m +mc

AN ST T T DS

_u..onmwmo >a3_:_m=m»_<o :o oqon\noaw

ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA MES AGOSTO

Descri¢éo da agéo Consultas/procedimentos | Realizados
Consultas médicas 4.000 3835
Consultas de enfermagem 1.500 4032
Consultas odontologicas 2.000 2832
Técnico enfermagem 11499
ACS 3852
| 12000 -
10000 W
8000 |
6000 - |
4000
2000 H  Metas .”
B 4 w realizadas |
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CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

Descri¢do da agfio Consultas/procedimentos Realizados

Procedimentos de endondontia 60 149
Procedimentos de periodontia 60 72
Atendimentos de Emergéncia 400 313

450
400
350

|
| 300

| 200
150
100
50

0

250 -

Justificativa: Ndo tivemos
atendimentos suficientes no més de

m consultas/procedimentos setembro para emergéncias.

m realizados

endodontia periodontia emergéncia

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacéio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
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FISIOTERAPIA

Descrigdo da acdo Consultas/procedimentos | Realizados
Procedimentos de fisioterapia 1500 875

1600

1400

1200

1000

Meta acima da capacidade de
m consultas/procedimentos atendimentos dos profissionais
m realizados fisioterapeutas..

800 -

600

400

200

fisioterapia
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" Processo Administrativo n® 0702/2019

CEMOF
Descrigéo da agéo Consultas/procedimentos | Realizados
Consulta psicologo 120 229
Consulta Neurologista 120 96
Consulta Ginecologista/obstetricia 250 199
Consulta Cardiologista 120 68
Consulta HIV/TB 120 51
Consulta Cirurgia Geral 120 38
Consulta psiquiatria 120 184
Consulta Vascular 120 0
Consulta pediatria 120 186
Exames Ultrassonografia 96 0
Consulta Multirdo 240 0

Quantidade de procedimentos depende da marcagdo e da
demanda das unidades.

Pra¢a Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
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CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS)

Descrigdo da agfo Consultas/procedimentos Realizados
Consultas médicas 640 160
Consultas enfermagem 100 188
Consultas/Atendimento TO 100 123
Atividades de Artes, danga, 40 120
artesanato e outras oficinas

Técnico enfermagem 178

700

Justificativa: Meta Médica acima da capacidade

i do que os profissionais podem produzir.

500
400
300
200
100

Necessario rever a meta.

® Consultas/procedimentos |

m Realizados

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacéo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701



y " S
ILAGOS g sus
] ;

LS TITYTD

s

e i e

Processo Administrativo n° 0702/2019

Relatério Atendimento Dermatologista no ESF

UNIDADE QUANTIDADE

DERMATOLOGISTA CEMOF 61

Relatorio ACSs nas ESFs

UNIDADE QUANTIDADE
UNIDADE ESF ITAGUACU 551
UNIDADE ESF PONTE ALTA 725
UNIDADE ESF SANTA LUZIA 670
UNIDADE ESF SANTA TEREZINHA 251
UNIDADE ESF SAO ROQUE 406
SAO ESF SEBASTIAO 393
VILA ESF MARIANA 509
TOTAL 3505

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
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Relatorio Estatistico de Atendimentos nas Unidades de ESF

ASMA DENGUE DESNUTRICAO | DIABETS DPOC DST HANSENIASE | HIPERTENSAO | OBESIDADE
UNIDADE ESF 0 1 0 29 0 1 0 475 0
ITAGUACU
UNIDADE ESF 4 0 0 31 4 0 0 64 6
PONTE ALTA
UNIDADE ESF 1 0 0 24 0 0 0 0 0
SANTA LUZIA
UNIDADE ESF 1 0 0 24 6 0 0 84 16
SANTA
TEREZINHA
UNIDADE ESF 2 0 0 66 3 2 0 133 2
SAO ROQUE
SAO ESF 1 0 0 39 6 0 0 158
SEBASTIAO
VILA ESF 3 0 0 62 2 2 0 111 8
MARIANA
AMBULATORIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SAUDE DA
MULHER

Praca Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai/ RJ CEP: 24800-165
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PRE
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PUERICULTURA

PUERPERIO

CA
MAMA

CA COLO
UTERO

CARDIOVASCULAR

REABILITACAO

UNIDADE ESF
ITAGUACU

30

20

6

UNIDADE ESF
PONTE ALTA

16

20

UNIDADE ESF
SANTA LUZIA

UNIDADE ESF
SANTA
TEREZINHA

40

UNIDADE ESF
SAO ROQUE

20

26

15

SAO ESF
SEBASTIAO

22

VILA ESF
MARIANA

24

14

24

AMBULATORIO
SAUDE DA
MULHER

65
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SAUDE SAUDE SEXUAL | TABAGISMO | TUBERCULOSE | USUARIO DE USUARIO DE
MENTAL ALCOOL DROGA
UNIDADE ESF 0 14 2 42 0 0
ITAGUACU
UNIDADE ESF 53 49 8 0 2 1
PONTE ALTA
UNIDADE ESF 0 0 0 0 0 0
SANTA LUZIA
UNIDADE ESF 49 49 12 1 3 0
SANTA TEREZINHA
UNIDADE ESF SAO 29 25 7 0 2 0
ROQUE
SAO ESF _ 48 46 0 0 0 0
SEBASTIAO
VILA ESF MARIANA 30 56 4 1 3 3
AMBULATORIO 0 0 0 0 0 0
SAUDE DA MULHER

Praga Marechal Floriano Peixoto, 259 2° andar - Centro — Itaborai / RJ CEP: 24800-165
Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacfo Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricdo Municipal: 1031701

3 5 ¥ . ¢ e
.MZH:M HLHL .hlf_\ ﬁ!.hrv,l.\tckts& v T e BT E  E— M



S B
ILASOS g sus:=

_uqOommmo >Q3_:_m=,m:<o n° oﬂow\ngm

DOACAO DE EQUIPAMENTOS PARA SECRETARIA DE
SAUDE DE APARECIDA
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MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS PARA SECRETARIA
DE SAUDE DE APARECIDA
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Retirada do equipamento deUS da
caixa, montagem e primeira
manutengdo. Equipamento
guardado a mais de 5 anos.
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ATIVIDADES REALIZADAS NAS UNIDADES
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REUNIAO OUTUBRO ROSA

Maria Eliane - Secretaria Municipal de Salde;
Jussara Almeida — Coordenadora Atengdo Basica
Madrcia — Secretaria de Educagdo

Marcela — Secretaria de cultura

_u_‘onmmmo >n3_=_m:m=<o sa o.\om\uc__w

Lucila - Secretaria de educacgdo

Beatriz ~ CECON

Elaine — Grupo de Mulheres Quem Ama Cuida
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Tel: 021 2533-1498 - OSS — Organizacgio Social — www.ilagos.org — institutoilagos@gmail.com
CNPJ: 10.962.062/0001-38 Inscricio Municipal: 1031701

)

)



_.-Vlll.-t(

NS FITYTE LAESHS

P,onmmmo >n3_=_m:ws<o n° agm\mos

CENTRO DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL — CAPS

Dia da Beleza
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Processo Administrativo n°® 0702/2019

Oficinas e grupos.

Oficina de Danga — T.O Ana Elisa e Dimas
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Oficina de Reciclagem — T.O Ana Elisa e Dimas
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Processo Administrativo n° 0702/2019

Grupo de Saude e Cidadania — Técnicos de Enf. Adriana e Marcos
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Processo Administrativo n° 0702/2019

Oficina de Pintura e bordado — Enfermeira Luciene € Dimas

ey
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